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D R I C O U RT ID : 008-240800912-20250404-C202502-DE

1. Caractérisation technique du service

1.1.Présentation du territoire desservi
OO
Le service est géré au niveau intercommunal
e Nom de la collectivité : Syndicat d'eau et d'assainissement du Sud Est des Ardennes
e Nom de I’entité de gestion : eau potable : Dricourt
o Caractéristiques (commune, EPCI et type, etc.) : Syndicat Mixte

o Compétences liées au service :

Oui Non

Production O %}
Protection de I'ouvrage de prélévement O O
@

Traitement @ O 4]
Transfert M O
Stockage @ 4] O
Distribution 4] O

(1) A compléter
o Territoire desservi (communes adhérentes au service, secteurs et hameaux desservis, etc.) : Sans objet
» Existence d’'une CCSPL O Oui M Non

o Existence d’un schéma de distribution 0 Oui, date d’approbation”: .............. M Non
au sens de l'article L2224-7-1 du CGCT

o Existence d’un réglement de service M Oui, date d’approbation”: .............. 0 Non

e Existence d’un schéma directeur [J Oui, date d’approbation”: .............. M Non

1.2.Mode de gestion du service

Le service est exploité en Régie simple
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1.3.Estimation de la population desservie (D101.1)

@ ID : 008-240800912-20250404-C202502-DE

Est ici considérée comme un habitant desservi toute personne — y compris les résidents saisonniers — domiciliée dans
une zone ou il existe a proximité une antenne du réseau public d’eau potable sur laquelle elle est ou peut étre
raccordée.

Le service public d’eau potable dessert 75 habitants au 31/12/2024 (82 au 31/12/2023).

1.4.Nombre d’abonnés

&

Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables a I’agence de I’eau au titre de la pollution de ’eau
d’origine domestique en application de I’article L213-10-3 du Code de I’environnement.

Le service public d’eau potable dessert 37 abonnés au 31/12/2024 (73 au 31/12/2023).

La répartition des abonnés par commune est la suivante :

Nombre total 1’\Iombr% 1’\Iombrez Nombre total
5 « d’abonnés d’abonnés 5 z S @
Commune d’abonnés domestiques au | Non domestiques d’abonnés Variation en %
31/12/2023 31/12/2024 au 31/12/2024 au 31/12/2024
Total 73 37 -49.3%

La densité linéaire d'abonnés (nombre d'abonnés par km de réseau hors branchement) est de 7,17 abonnés/km au
31/12/2024 (14,15 abonnés/km au 31/12/2023).

Le nombre d'habitants par abonné (population desservie rapportée au nombre d'abonnés) est de 2,03
habitants/abonné au 31/12/2024 (1,12 habitants/abonné au 31/12/2023).

La consommation moyenne par abonné (consommation moyenne annuelle domestique + non domestique rapportée
au nombre d'abonnés) est de 124,11 m*/abonné au 31/12/2024. (52,64 m>/abonné au 31/12/2023).

1.5.Eaux brutes

1.5.1. Prélevement sur les ressources en eau
@ Le service public d’eau potable ne dispose d’aucune ressource.
1.5.2. Achats d’eaux brutes

@ Le service n’achete pas d’eau brute.

1.6.Eaux traitées

1.6.1. Bilan des volumes mis en ceuvre dans le cycle de I'eau potable en 2024
Production (V1) Volume mis en Volume .cornsommé Consommations
© “OC n‘1’3 distribution (V4) autorisé (V6) comptabilisées (V7)
7235 m? 4742 m 4592 m}
. . : Consommation sans
Importations (V2 Exportations (V3 . Pertes (V5 .
P 7935 m3( ) p 0 m? (V3) . 2 493(m3) comptage estimée (V8)
: 50 m?
' 9 Volume de service (V9)
. 100 m?
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ID : 008-240800912-20250404-C202502-DE

@ Le service n’a pas de station de traitement.

1.6.3. Achats d’eaux traitées
=
Volume acheté Volume acheté Indice de
durant > : VEIRELIINCES rotection de la
LA I’exercice durantVexercice | - yolumes achetés rgsso rce exercice
3 2024 en m’ en % !
2023 en m cnjm 2024

Commune de SEMIDE 5500 7 235 31,6% 920

Total d’eaux traitées achetées (V2) 5500 7235 31,6% 90

1.6.4. Volumes vendus au cours de I'exercice
H 1%
Volumes vendus Volumes vendus
Acheteurs durant durant Variation en %

I’exercice 2023 en m?

I’exercice 2024 en m?

Abonnés domestiques® 3739 4517 20,8%
Abonnés non domestiques 104 75 -27,9%
Total vendu aux abonnés (V7) 3843 4592 19,5%
Total vendu a d’autres services (V3) 0 0 0%

(1) Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables a ’Agence de I’eau au titre de la pollution de I’eau d’origine
domestique en application de ’article L213-10-3 du Code de I’environnement.
(2) Dans le cas ou la collectivité vend de I’eau traitée a d’autres services d’eau potable.

1.6.5.

o

Autres volumes

Exercice 2023 en Exercice 2024 en L.
Variation en %
m3/an m3/an
Volume consommation sans comptage (V8) 50 50 0%
Volume de service (V9) 100 100 0%

1.6.6.

@

Volume consommeé autorisé

Exercice 2023 en
m3/an

Exercice 2024 en
m3/an

Variation en %

Volume consommé autorisé (V6)

3993

4742

18,8%

10
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1.7.Linéaire de réseaux de desserte (hors branchem

m ID : 008-240800912-20250404-C202502-DE

Le linéaire du réseau de canalisations du service public d’eau potable est de 5,16 kilométres au 31/12/2024 (5,16 au
31/12/2023).

2. Tarification de ’eau et recettes du service

2.1.Modalités de tarification

H i

La facture d’eau comporte obligatoirement une part proportionnelle a la consommation de I’abonné, et peut
¢galement inclure une part indépendante de la consommation, dite part fixe (abonnement, location compteur, etc.).

Les tarifs applicables aux 01/01/2024 et 01/01/2025 sont les suivants :

Tarifs Au 01/01/2024 Au 01/01/2025
Part de la collectivité
Part fixe (€ HT/an)
y co?nl;)?ilsn i?clzggl? I(fulcsol?mnp?teur S LR
Part proportionnelle (€ HT/m?)
Prix au m3 1,85 €/m? 1,81 €/m?
Taxes et redevances
Taxes
Taux de TVA @ 5,5% 5,5%
Redevances
ﬁzﬂj;fement sur la ressource en eau (Agence de e 0,0759 €/m?
Pollution domestique (Agence de I’Eau) 0,22 €/m? _ €/m3
VNF Prélévement _ €m? _ €m?
Autre : _ €m’? _ €m?

(M Rajouter autant de lignes que d’abonnements
@ L’assujettissement a la TVA est volontaire pour les communes et EPCI de moins de 3000 habitants, et obligatoire pour les communes
et EPCI de plus de 3000 habitants et en cas de délégation de service public.

Les délibérations fixant les différents tarifs et prestations aux abonnés pour 1’exercice sont les suivantes :
> Délibération du 08/12/2023 effective a compter du 01/01/2024 fixant les tarifs du service d'eau potable

2.2.Facture d’eau type (D102.0)

Les tarifs applicables au 01/01/2024 et au 01/01/2025 pour une consommation d'un ménage de référence selon
I'INSEE (120 m>/an) sont :

11
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Facture type Au 01/01/2024 en € | Au0 ID : 008-240800912-20250404-C202502-DE

Part de la collectivité
Part fixe annuelle 32,00 36,33 13,5%
Part proportionnelle 222,00 217,20 -2,2%
Montar.lt.H’T de la facture de 120 m3 revenant a la 254,00 253,53 -0.2%
collectivité

Taxes et redevances
Redevance pour prélévement sur la ressource en eau

, 9,11 %

(Agence de I’Eau) — —
Redevance de pollution domestique (Agence de I’Eau) 26,40 %
VNF Prélévement : ...... %
TVA 15,42 14,45 -6,3%
Montant des taxes et redevances pour 120 m? 41,82 83,94 100,7%
Total 295,82 337,47 14,1%
Prix TTC au m? 2,47 2,81 13,8%

ATTENTION : lindicateur prix prend en compte I’ensemble de la compétence de la production a la distribution.

Les volumes consommeés sont relevés avec une fréquence annuelle.

La facturation est effectuée avec une fréquence annuelle.

Les volumes facturés au titre de I’année 2024 sont de 4 592 m?/an (3 843 m?/an en 2023).

Pour chaque élément du prix ayant évolué depuis 1’exercice précédent, les éléments explicatifs (financement de

travaux, remboursement de dettes, augmentation du cofit des fournitures, etc.) sont les suivants :

Les redevances agences de 1’eau évoluent au 01/01/2025: la redevance « pollution » disparait et est remplacée par
une redevance « consommation d’eau » et une redevance « performance du réseau ».

2.3.Recettes

OO

Recettes globales : Total des recettes de vente d’eau au 31/12/2024 : 9 213 € (7 739 € au 31/12/2023).

3. Indicateurs de performance

3.1.Qualité de I'eau (P101.1 et P102.1)

0o

Les valeurs suivantes sont fournies au service par 1’Agence régionale de la santé (ARS), et concernent les
prélevements réalisés par elle dans le cadre du contréle sanitaire défini par le Code de la santé publique (ou ceux
réalisés par le service dans le cadre de sa surveillance lorsque celle-ci se substitue au contrdle en question).

Nombre de Nombre de Nombre de Nombre de
prélévements prélevements non- prélevements préléevements non-
Analyses T T
réalisés conformes réalisés conformes
exercice 2023 exercice 2023 exercice 2024 exercice 2024
Microbiologie 12 0 12 0
Parameétres physico-chimiques 10 0 12 0

12
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Le taux de conformité est calculé selon la formule suivante : ID : 008-240800912-20250404-C202502-DE

nombrede prélévements réalisés —nombre de prélévements non conformes

taux de conformité = #100

nombre de prélévements réalisés

Cet indicateur est demandé si le service dessert plus de 5000 habitants ou produit plus de 1000 m*/jour.

Analvses Taux de conformité Taux de conformité
y exercice 2023 exercice 2024

Microbiologie (P101.1) 100% 100%

Parameétres physico-chimiques (P102.1) 100% 100%

3.2.Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux
(P103.2B)

L’indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux d’eau potable a évolué en 2013 (indice modifié par
arrété du 2 décembre 2013). De nouvelles modalités de calcul ayant été définies, les valeurs d’indice affichées a
partir de I’exercice 2013 ne doivent pas étre comparées a celles des exercices précédents.

L’obtention de 40 points pour les parties A et B ci-dessous est nécessaire pour considérer que le service dispose du
descriptif détaillé des ouvrages de distribution d’eau potable mentionné a I’article D 2224-5-1 du code général des
collectivités territoriales.

La valeur de cet indice varie entre 0 et 120 (ou 0 et 110 pour les services n'ayant pas la mission de collecte).

La valeur de I’indice est obtenue en faisant la somme des points indiqués dans les parties A, B et C décrites ci-dessous
et avec les conditions suivantes :

Les 30 points d'inventaire des réseaux (partic B) ne sont comptabilisés que si les 15 points des plans de
réseaux (partie A) sont acquis.

Les 75 points des autres ¢léments de connaissance et de gestion des réseaux (partie C) ne sont comptabilisés
que si au moins 40 des 45 points de I'ensemble plans des réseaux et inventaire des réseaux (parties A + B) sont acquis.
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nombre de points | Valeur | * .
potentiels
PARTIE A : PLAN DES RESEAUX
(15 points)
'VP.236 - Existence d'un plan des réseaux mentionnant la localisation des . .
. . . . oui : 10 points .
ouvrages principaux (ouvrage de captage, station de traitement, station de non - 0 point Oui 10
ompage, réservoir) et des dispositifs de mesures VP
'VP.237 - Existence et mise en ceuvre d'une procédure de mise a jour, au
moins chaque année, du plan des réseaux pour les extensions, réhabilitations oui : 5 points Oui 5
et renouvellements de réseaux (en 1'absence de travaux, la mise a jour est non : 0 point
considérée comme effectuée)
PARTIE B : INVENTAIRE DES RESEAUX
(30 points qui ne sont décomptés que si la totalité des points a ét€ obtenue pour la partie A)
'VP.238 - Existence d'un inventaire des réseaux avec mention, pour tous les
trongons représentés sur le plan, du linéaire, de la catégorie de I’ouvrage et Oui
de la précision des informations cartographiques
'VP.240 - Intégration, dans la procédure de mise a jour des plans, des . .
. . . . , R 0 a 15 points sous
informations de l'inventaire des réseaux (pour chaque trongon : linéaire, ) . 15
L . L L L conditions Oui
diamétre, matériau, date ou période de pose, catégorie d'ouvrage, précision
cartographique)
'VP.239 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel I'inventaire des 959
réseaux mentionne les matériaux et diamétres ’
'VP.241 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel l'inventaire des 0 a 15 points sous 95% 15
réseaux mentionne la date ou la période de pose conditions @ °
PARTIE C : AUTRES ELEMENTS DE CONNAISSANCE ET DE GESTION DES RESEAUX
(75 points qui ne sont décomptés que si 40 points au moins ont été obtenus en partie A et B)
'VP.242 - Localisation des ouvrages annexes (vannes de sectionnement, oui : 10 points Oui 10
ventouses, purges, PL,...) et des servitudes de réseaux sur le plan des réseaux non : 0 point
'VP.243 - Inventaire mis a jour, au moins chaque année, des pompes et
¢quipements € lectromécaniques existants sur les ouvrages de stockage et de oui : 10 points .
R : . . .. e . Oui 10
distribution (en 1'absence de modifications, la mise a jour est considérée non : 0 point
comme effectuée)
'VP.244 - Localisation des branchements sur le plan des réseaux oui : 10 points Oui 10
non : 0 point
'VP.245 - Pour chaque branchement, caractéristiques du ou des compteurs . .
) . e . . oui : 10 points .
d’eau incluant la référence du carnet métrologique et la date de pose du i . Oui 10
3) non : 0 point
compteur
'VP.246 -Identification des secteurs de recherches de pertes d’eau par les oui : 10 points Oui 10
réseaux, date et nature des réparations effectuées non : 0 point
'VP.247 - Localisation a jour des autres interventions sur le réseau oui : 10 points Oui 10
(réparations, purges, travaux de renouvellement, etc.) non : 0 point
'VP.248 - Existence et mise en ceuvre d’un programme pluriannuel de . .
. rt 11x . 1 L oui : 10 points .
renouvellement des canalisations (programme détaillé assorti d’un estimatif . Oui 10
. non : 0 point
ortant sur au moins 3 ans)
'VP.249 - Existence et mise en ceuvre d’une modélisation des réseaux sur au oui : 5 points Non 0
moins la moitié¢ du linéaire de réseaux non : 0 point
TOTAL (indicateur P103.2B) 120 - 115

(1) lexistence de l'inventaire et d 'une procédure de mise a jour ainsi qu ‘une connaissance minimum de 50 % des matériaux et diamétres sont requis pour
obtenir les 10 premiers points. Si la connaissance des matériaux et diamétres atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires sont respectivement
del, 2,3 4eth

(2) existence de l'inventaire ainsi qu 'une connaissance minimum de 50 % des périodes de pose sont requis pour obtenir les 10 premiers points.

Si la connaissance des périodes de pose atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires sont respectivement de 1, 2, 3, 4 et 5

(3) non pertinent si le service n'a pas la mission de distribution
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3.3.Indicateurs de performance du réseau

ID : 008-240800912-20250404-C202502-DE

3.3.1. Rendement du réseau de distribution (P104.3)

OO

Le rendement du réseau de distribution permet de connaitre la part des volumes introduits dans le réseau de
distribution qui est consommée ou vendue a un autre service. Sa valeur et son évolution sont le reflet de la politique
de lutte contre les pertes d'eau en réseau de distribution.

Vi +V; |

Le rendement du réseau de distribution se calcul ainsi : rendementdu réseau = 100

'I+ 2
A titre indicatif, le ratio volume vendu aux abonnés sur volume mis en distribution (appelé également rendement
primaire du réseau) vaut :

V
part du volume vendu parmi le volume mis en distribution = V_?
4
Exercice 2023 Exercice 2024
Rendement du réseau 72,6 % 65,5 %
Indice linéaire de consommation (volumes consommés autorisés +
volumes exportés journaliers par km de réseau hors branchement) 2,12 2,52
[m?/jour / km]
Vqlume vendu sur volume mis en distribution (ex. rendement 69.9 % 63.5 %
primaire)
3.3.2. Indice linéaire des volumes non comptés (P105.3)

@

Cet indicateur permet de connaitre, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne font pas I'objet
d'un comptage lors de leur distribution aux abonnés. Sa valeur et son évolution sont le reflet du déploiement de la
politique de comptage aux points de livraison des abonnés et de l'efficacité de la gestion du réseau.

V,-V,

indice linéaire des volumesnon comptés = —————— -
365 *linéaire du réseau de desserteen km

Pour I'année 2024, I’indice linéaire des volumes non comptés est de 1,4 m*/j/km (0,9 en 2023).

3.3.3. Indice linéaire de pertes en réseau (P106.3)

@

Cet indicateur permet de connaitre, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne sont pas
consommés sur le périmétre du service. Sa valeur et son évolution sont le reflet d'une part de la politique de
maintenance et de renouvellement du réseau, et d'autre part des actions menées pour lutter contre les volumes
détournés et pour améliorer la précision du comptage chez les abonnés.

V-V,

365*]inéaire du réseau de desserte en km

indice linéaire des pertesen réseau =

Pour I'année 2024, I’indice linéaire des pertes est de 1,3 m*/j/km (0,8 en 2023).

3.3.4. Taux moyen de renouvellement des réseaux d'eau potable (P107.2)

@

Ce taux est le quotient, exprimé en pourcentage, de la moyenne sur 5 ans du linéaire de réseau renouvelé (par la
collectivité et/ou le délégataire) par la longueur du réseau. Le linéaire renouvelé inclut les sections de réseaux
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ID : 008-240800912-20250404-C202502-DE

interventions ponctuelles effectuées pour mettre fin a un incident localisé en 1 s 0

comptabilisées, méme si un élément de canalisation a été remplacé.

Exercice 2020 2021 2022 2023 2024

Taux moyen de renouvellement des réseaux

0 o, o, 0, 0,
d’eau potable 0% 0% 0% 0% 0%

Au cours des 5 derniéres années, 0 km de linéaire de réseau ont été renouvelés.

Ly+Lyi+Ly s +Ls Ly o0

taux moyen de renouvellement des réseaux =——"—— =
5*linéaire du réseau de desserte

Pour I'année 2024, le taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable est de 0% (0 en 2023).

3.4.Indice d'avancement de protection des ressources en eau (P108.3)

O

La réglementation définit une procédure particuliére pour la protection des ressources en eau (captage, forage, etc.).
En fonction de 1'état d'avancement de la procédure, un indice est déterminé selon le baréme suivant :

0%  Aucune action de protection

20% Etudes environnementales et hydrogéologiques en cours

40%  Avis de I'hydrogéologue rendu

50% Dossier déposé en préfecture

60%  Arrété préfectoral

80%  Arrété préfectoral complétement mis en ceuvre (terrains acquis, servitudes mises en place, travaux terminés, etc.)

100% Arrété préfectoral completement mis en ceuvre et mise en place d'une procédure de suivi de son application

En cas d'achats d'eau a d'autres services publics d'eau potable ou de ressources multiples, l'indicateur est établi pour
chaque ressource et une valeur globale est calculée en pondérant chaque indicateur par les volumes annuels d'eau
produits ou achetés.

Pour I'année 2024, l'indice global d'avancement de protection de la ressource est 90% (90% en 2023).

4. Actions de solidarité et de coopération
décentralisée dans le domaine de I’eau

4.1.Abandons de créance ou versements a un fonds de solidarité (P109.0)

Cet indicateur a pour objectif de mesurer I'implication sociale du service.
Entrent en ligne de compte :

e les versements effectués par la collectivité au profit d'un fonds créé en application de l'article L261-4 du
Code de I'action sociale et des familles (Fonds de Solidarité Logement, par exemple) pour aider les personnes
en difficulte,

e les abandons de créance a caractére social, votés au cours de l'année par l'assemblée délibérante de la
collectivité (notamment ceux qui sont liés au FSL).

L’année 2024, le service a regu 0 demandes d’abandon de créance et en a accordé 0.
0 € ont été abandonnés et/ou versés a un fonds de solidarité, soit 0 €/m* pour I’année 2024 (0 €/m? en 2023).
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4.2.0§érations de coopération décentralisée (cf. L 1115-1-1 du CGCT)

HO®

Peuvent étre ici listées les opérations mises en place dans le cadre de l'article L1115-1-1 du Code général des
collectivités territoriales, lequel ouvre la possibilité aux collectivités locales de conclure des conventions avec des
autorités locales étrangéres pour mener des actions de coopération ou d'aide au développement.

5. Tableau récapitulatif des indicateurs

Exercice 2023

Exercice 2024

Indicateurs descriptifs des services

DI101.0

IEstimation du nombre d'habitants desservis

82

75

D102.0

Prix TTC du service au m3 pour 120 m3
[€/m3]

2,47

2,81

Indicateurs de performance

P101.1

Taux de conformité des prélévements sur les

eaux distribuées réalisés au titre du controle

sanitaire par rapport aux limites de qualité
our ce qui concerne la microbiologie

100%

100%

P102.1

Taux de conformité des prélévements sur les
eaux distribuées réalisés au titre du controle
sanitaire par rapport aux limites de qualité
pour ce qui concerne les paramétres physico-
chimiques

100%

100%

P103.2B

Indice de connaissance et de gestion
atrimoniale des réseaux d'eau potable

115

115

P104.3

IRendement du réseau de distribution

72,6%

65,5%

P105.3

Indice linéaire des volumes non comptés
[m*/km/jour]

0,9

1,4

P106.3

Indice linéaire de pertes en réseau
[m*/km/jour]

0,8

1,3

P107.2

Taux moyen de renouvellement des réseaux
d’eau potable

0%

0%

P108.3

Indice d’avancement de la protection de la
ressource en eau

90%

90%

P109.0

IMontant des abandons de créance ou des

versements a un fonds de solidarité [€/m’]
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FA LA I S E ID : 008-240800912-20250404-C202502-DE

6. Caractérisation technique du service

6.1. Présentation du territoire desservi
OO
Le service est géré au niveau intercommunal
e Nom de la collectivité : Syndicat d'eau et d'assainissement du Sud Est des Ardennes
o Nom de I’entité de gestion : eau potable : Falaise
o Caractéristiques (commune, EPCI et type, etc.) : Syndicat Mixte

o Compétences liées au service :

Oui Non

Production

Protection de l'ouvrage de prélévement @
Traitement (¥

Transfert

Stockage @

N N N N N ™
O o 0o o o o

Distribution

(2) A compléter
o Territoire desservi (communes adhérentes au service, secteurs et hameaux desservis, etc.) : Falaise
o Existence d’'une CCSPL O Oui M Non

o Existence d’un schéma de distribution [ Oui, date d’approbation”: .............. M Non
au sens de l'article L2224-7-1 du CGCT

o Existence d’un réglement de service M Oui, date d’approbation”: .............. O Non

e Existence d’un schéma directeur [J Oui, date d’approbation”: .............. M Non

6.2.Mode de gestion du service

Le service est exploité en Régie
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6.3.Estimation de la population desservie (D101.1)

ID : 008-240800912-20250404-C202502-DE

Est ici considérée comme un habitant desservi toute personne — y compris les résidents saisonniers — domiciliée dans
une zone ou il existe a proximité une antenne du réseau public d’eau potable sur laquelle elle est ou peut étre
raccordée.

Le service public d’eau potable dessert 351 habitants au 31/12/2024 (348 au 31/12/2023).

6.4.Nombre d’abonnés

&

Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables a I’agence de I’eau au titre de la pollution de ’eau
d’origine domestique en application de I’article L213-10-3 du Code de I’environnement.

Le service public d’eau potable dessert 191 abonnés au 31/12/2024 (195 au 31/12/2023).

La répartition des abonnés par commune est la suivante :

Nombre total l:IombreE lrlombr(f Nombre total
9 . d’abonnés d’abonnés , < ] o
Commune d’abonnés domestiques au | Non domestiques d’abonnés Variation en %
31/12/2023 31/12/2024 au 31/12/2024 au 31/12/2024
Total 195 191 2%

La densité linéaire d'abonnés (nombre d'abonnés par km de réseau hors branchement) est de 32,37 abonnés/km au
31/12/2024 (33,05 abonnés/km au 31/12/2023).

Le nombre d'habitants par abonné (population desservie rapportée au nombre d'abonnés) est de 1,84
habitants/abonné au 31/12/2024 (1,78 habitants/abonné au 31/12/2023).

La consommation moyenne par abonné (consommation moyenne annuelle domestique + non domestique rapportée
au nombre d'abonnés) est de 95,18 m3/abonné au 31/12/2024. (86,31 m3/abonné au 31/12/2023).

6.5.Eaux brutes

6.5.1. Prélevement sur les ressources en eau

O

Le service public d’eau potable préléve 18 609 m* pour I’exercice 2024 (18 458 pour ’exercice 2023).

Ressource et Nature de la Débits nominaux Volume,preleYe Volume’preleYe e o

I reSSOUrce (1) durant I’exercice | durant I’exercice | Variation en %
2023 en m? 2024 en m?

LES GRANDES . o

VERSAINES souterraine 18 458 18 609 0,8%

Total 18 458 18 609 0,8%

(1) débits et durée de prélévement autorisés par Parrété de DUP (préciser les unités). Si la ressource ne nécessite pas de
traitement, le volume prélevé peut étre égal au volume produit)

Pourcentage des eaux souterraines dans le volume prélevé : 100%.

6.5.2.

Achats d’eaux brutes

@ Le service n’achéte pas d’eau brute.
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6.6.Eaux traitées

6.6.1.
. Volume mis en
Prol(;ugggrin(y D distribution (V4)
18 609 m?
Importations (V2) Exportations (V3)
0 m? 0 m?
6.6.2. Production

@ Le service a une station de traitement.
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Bilan des volumes mis en ceuvre dans le cycle de I'eau potable en 2024

Volume f:qnsommé Consommations
autorisé (V6) comptabilisées (V7)
18329 m? 18179 m3
Consommation sans
Pertes (V5 .
ez 86 5 r(n3 ) comptage estimée (V8)
50 m?

Volume de service (V9)
100 m?

Nom de la station de traitement

Type de traitement (cf. annexe)

Station de Falaise

Déferrisation, chloration

Le volume produit total peut différer du volume prélevé (usines de traitement générant des pertes

ar exemple).

Volume produit Volume produit Variation des roItlelgtlicoend(;e la
Ressource durant exercice durant ’exercice | volumes produits P .
2023 en m’ 2024 en m’ en % ressource exercice
2024
LES GRANDES VERSAINES 18 458 18 609 0,8% 80
Total du volume produit (V1) 18 458 18 609 0,8% 80

6.6.3.

Achats d’eaux traitées

Le service n’achéte pas d’eau traitées

6.6.4. Volumes vendus au cours de I'exercice
(H] %)
Volumes vendus Volumes vendus
Acheteurs durant durant Variation en %
I’exercice 2023 en m? | exercice 2024 en m?

Abonnés domestiques® 13229 14 555 10%
Abonnés non domestiques 3601 3624 0,6%
Total vendu aux abonnés (V7) 16 830 18179 8%
Total vendu a d’autres services (V3) 0 0 %

(3) Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables a I’Agence de I’eau au titre de la pollution de I’eau d’origine
domestique en application de I’article L213-10-3 du Code de I’environnement.
(4) Dans le cas ou la collectivité vend de I’eau traitée a d’autres services d’eau potable.
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Exercice 2023 en Exercice 2024 en s L.
Variation en %
m3/an m3/an
Volume consommation sans comptage (V8) 50 50 0%
Volume de service (V9) 100 100 0%

6.6.6.

@

Volume consommeé autorisé

Exercice 2023 en
m3/an

Exercice 2024 en
m3/an

Variation en %

16 980

18 329

7,9%

Volume consommé autorisé (V6)

6.7.Linéaire de réseaux de desserte (hors branchements)

@@ Le linéaire du réseau de canalisations du service public d’eau potable est de 5,9 kilometres au
31/12/2024 (5,9 au 31/12/2023).

7. Tarification de I’eau et recettes du service

7.1.Modalités de tarification

OO

La facture d’eau comporte obligatoirement une part proportionnelle a la consommation de 1’abonné, et peut
¢galement inclure une part indépendante de la consommation, dite part fixe (abonnement, location compteur, etc.).

Les tarifs applicables aux 01/01/2024 et 01/01/2025 sont les suivants :

Tarifs Au 01/01/2024 Au 01/01/2025
Part de la collectivité
Part fixe (€ HT/an)
y co?nl;)?ilsn ESZELE Icfulcsolilnrll;)lteur SHIDE 41.67¢€
Part proportionnelle (€ HT/m?)
Prix au m? 1,53 €/m? 1,6 €/m?
Taxes et redevances
Taxes
Taux de TVA @ 5,5% 5,5%
Redevances
ﬁilj;/ement sur la ressource en eau (Agence de e 0,0759 €/m’
Pollution domestique (Agence de I’Eau) 0,22 €/m?3 __€/m3
VNF Prélévement _ €m’ _ €/m’
Autre : _ €m’ _ €/m’
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et EPCI de plus de 3000 habitants et en cas de délégation de service public.

Les délibérations fixant les différents tarifs et prestations aux abonnés pour 1’exercice sont les suivantes :
> Délibération du 08/12/2023 effective a compter du 01/01/2024 fixant les tarifs du service d'eau potable

7.2.Facture d’eau type (D102.0)

@ Les tarifs applicables au 01/01/2024 et au 01/01/2025 pour une consommation d'un ménage de référence
selon I'INSEE (120 m*/an) sont :

Facture type Au 01/01/2024 en € | Au 01/01/2025 en € Variation en %

Part de la collectivité

Part fixe annuelle 35,79 41,67 16,4%

Part proportionnelle 183,60 192,00 4,6%

Montant HT de la facture de 120 m3 revenant a la

o, 219,39 233,67 6,5%
collectivité

Taxes et redevances

Redevance pour prélévement sur la ressource en eau

(Agence de I’Eau) — %1 i
Redevance de pollution domestique (Agence de I’Eau) 26,40 - %
TVA 13,52 13,35 -1,2%
Montant des taxes et redevances pour 120 m? 39,92 82,85 107,5%
Total 259,31 316,52 22,1%
Prix TTC au m* 2,16 2,64 22,2%

ATTENTION : lindicateur prix prend en compte I’ensemble de la compétence de la production a la distribution.

Les volumes consommeés sont relevés avec une fréquence annuelle.
La facturation est effectuée avec une fréquence annuelle.

Pour chaque élément du prix ayant évolué depuis 1’exercice précédent, les éléments explicatifs (financement de
travaux, remboursement de dettes, augmentation du cotit des fournitures, etc.) sont les suivants :

Les redevances agences de I’eau évoluent au 01/01/2025: la redevance « pollution » disparait et est remplacée par
une redevance « consommation d’eau » et une redevance « performance du réseau ».

7.3.Recettes

OO

Recettes globales : Total des recettes de vente d’eau au 31/12/2024 : 35 475 € (34 219 € au 31/12/2023).

8. Indicateurs de performance

8.1.Qualité de I'eau (P101.1 et P102.1)
s

Les valeurs suivantes sont fournies au service par 1’Agence régionale de la santé (ARS), et concernent les
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prélévements réalisés par elle dans le cadre du contrdle sanitaire défini par le ¢ PUPe e
réalisés par le service dans le cadre de sa surveillance lorsque celle-ci se substitu/2:208:220800912:20250404 ¢202502 DE
Nombre de Nombre de Nombre de Nombre de
prélévements prélevements non- préléevements préléevements non-
Analyses T T
réalisés conformes réalisés conformes
exercice 2023 exercice 2023 exercice 2024 exercice 2024
Microbiologie 6 0 6 0
Parameétres physico-chimiques 6 0 6 0

Le taux de conformité est calculé selon la formule suivante :

nombre de prélevements réalisés —nombre de prélevements non conformes 100

taux de conformité = . aaliod
nombre de prélévements réalisés

Cet indicateur est demandé si le service dessert plus de 5000 habitants ou produit plus de 1000 m*/jour.

Taux de conformité

Taux de conformité

LLEIVEES exercice 2023 exercice 2024
Microbiologie (P101.1) 100% 100%
Paramétres physico-chimiques (P102.1) 100% 100%

8.2.Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux
(P103.2B)

L’indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux d’eau potable a évolué en 2013 (indice modifié par
arrété du 2 décembre 2013). De nouvelles modalités de calcul ayant été définies, les valeurs d’indice affichées a
partir de I’exercice 2013 ne doivent pas étre comparées a celles des exercices précédents.

L’obtention de 40 points pour les parties A et B ci-dessous est nécessaire pour considérer que le service dispose du
descriptif détaillé des ouvrages de distribution d’eau potable mentionné a I’article D 2224-5-1 du code général des
collectivités territoriales.

La valeur de cet indice varie entre 0 et 120 (ou 0 et 110 pour les services n'ayant pas la mission de collecte).

La valeur de I’indice est obtenue en faisant la somme des points indiqués dans les parties A, B et C décrites ci-dessous
et avec les conditions suivantes :

Les 30 points d'inventaire des réseaux (partie B) ne sont comptabilisés que si les 15 points des plans de
réseaux (partie A) sont acquis.

Les 75 points des autres ¢léments de connaissance et de gestion des réseaux (partie C) ne sont comptabilisés
que si au moins 40 des 45 points de I'ensemble plans des réseaux et inventaire des réseaux (parties A + B) sont acquis.
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nombre de points Valeur points
potentiels
PARTIE A : PLAN DES RESEAUX
(15 points)
'VP.236 - Existence d'un plan des réseaux mentionnant la localisation des . .
. . . . oui : 10 points .
ouvrages principaux (ouvrage de captage, station de traitement, station de non - 0 point Oui 10
ompage, réservoir) et des dispositifs de mesures VP
'VP.237 - Existence et mise en ceuvre d'une procédure de mise a jour, au
moins chaque année, du plan des réseaux pour les extensions, réhabilitations oui : 5 points Oui 5
et renouvellements de réseaux (en I'absence de travaux, la mise a jour est non : 0 point
considérée comme effectuée)
PARTIE B : INVENTAIRE DES RESEAUX
(30 points qui ne sont décomptés que si la totalité des points a ét€ obtenue pour la partie A)
'VP.238 - Existence d'un inventaire des réseaux avec mention, pour tous les
trongons représentés sur le plan, du linéaire, de la catégorie de I’ouvrage et Oui
de la précision des informations cartographiques
'VP.240 - Intégration, dans la procédure de mise a jour des plans, des . .
. . ; . . A 0 a 15 points sous
informations de I'inventaire des réseaux (pour chaque trongon : linéaire, ) . 14
L . L. L L conditions Oui
diamétre, matériau, date ou période de pose, catégorie d'ouvrage, précision
cartographique)
'VP.239 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel l'inventaire des 90%
réseaux mentionne les matériaux et diamétres °
'VP.241 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel l'inventaire des 0 a 15 points sous o
. . . ) 70% 12
réseaux mentionne la date ou la période de pose conditions
PARTIE C : AUTRES ELEMENTS DE CONNAISSANCE ET DE GESTION DES RESEAUX
(75 points qui ne sont décomptés que si 40 points au moins ont été obtenus en partie A et B)
'VP.242 - Localisation des ouvrages annexes (vannes de sectionnement, oui : 10 points Oui 10
ventouses, purges, PL,...) et des servitudes de réseaux sur le plan des réseaux non : 0 point
'VP.243 - Inventaire mis a jour, au moins chaque année, des pompes et
¢quipements é lectromécaniques existants sur les ouvrages de stockage et de oui : 10 points .
S \ . . .. s . Oui 10
distribution (en 1'absence de modifications, la mise a jour est considérée non : 0 point
comme effectuée)
'VP.244 - Localisation des branchements sur le plan des réseaux oui : 10 points Oui 10
non : 0 point
'VP.245 - Pour chaque branchement, caractéristiques du ou des compteurs . .
, . s , . oui : 10 points .
d’eau incluant la référence du carnet métrologique et la date de pose du . Oui 10
3) non : 0 point
compteur
'VP.246 -Identification des secteurs de recherches de pertes d’eau par les oui : 10 points Oui 10
réseaux, date et nature des réparations effectuées non : 0 point
'VP.247 - Localisation a jour des autres interventions sur le réseau oui : 10 points Oui 10
(réparations, purges, travaux de renouvellement, etc.) non : 0 point
'VP.248 - Existence et mise en ceuvre d’un programme pluriannuel de . .
. ‘e 112 . 1 L oui : 10 points .
renouvellement des canalisations (programme détaillé assorti d’un estimatif non - 0 point Oui 10
ortant sur au moins 3 ans) VP
'VP.249 - Existence et mise en ceuvre d’une modélisation des réseaux sur au oui : 5 points Non 0
moins la moitié¢ du linéaire de réseaux non : 0 point
TOTAL (indicateur P103.2B) 120 - 111

(1) existence de l'inventaire et d 'une procédure de mise a jour ainsi qu ‘une connaissance minimum de 50 % des matériaux et diamétres sont requis pour
obtenir les 10 premiers points. Si la connaissance des matériaux et diamétres atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires sont respectivement
del 2,3, 4et5

(2) existence de l'inventaire ainsi qu 'une connaissance minimum de 50 % des périodes de pose sont requis pour obtenir les 10 premiers points.

Si la connaissance des périodes de pose atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires sont respectivement de 1, 2, 3, 4 et 5

(3) non pertinent si le service n'a pas la mission de distribution
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8.3.1. Rendement du réseau de distribution (P104.3)

OO

Le rendement du réseau de distribution permet de connaitre la part des volumes introduits dans le réseau de
distribution qui est consommée ou vendue a un autre service. Sa valeur et son évolution sont le reflet de la politique
de lutte contre les pertes d'eau en réseau de distribution.

, e e . .. . V. +V,
Le rendement du réseau de distribution se calcul ainsi :  rendementdu réseau :%* 100

'I+2

A titre indicatif, le ratio volume vendu aux abonnés sur volume mis en distribution (appelé également rendement
primaire du réseau) vaut :

. . e V
part du volume vendu parmi le volume mis en distribution = —-

Exercice 2023 Exercice 2024

Rendement du réseau 92 % 98,5 %
Indice linéaire de consommation (volumes consommés autorisés +
volumes exportés journaliers par km de réseau hors branchement) 7,88 8,51
[m?/jour / km]
Vqlume vendu sur volume mis en distribution (ex. rendement 91.2 % 97.7 %
primaire)

8.3.2. Indice linéaire des volumes non comptés (P105.3)

@

Cet indicateur permet de connaitre, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne font pas I'objet
d'un comptage lors de leur distribution aux abonnés. Sa valeur et son évolution sont le reflet du déploiement de la
politique de comptage aux points de livraison des abonnés et de l'efficacité de la gestion du réseau.

v, -V,

365*linéaire du réseau de desserteen km

indice linéaire des volumesnon comptés =

Pour I'année 2024, I’indice linéaire des volumes non comptés est de 0,2 m*/j/km (0,8 en 2023).

8.3.3. Indice linéaire de pertes en réseau (P106.3)

@

Cet indicateur permet de connaitre, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne sont pas
consommés sur le périmétre du service. Sa valeur et son évolution sont le reflet d'une part de la politique de
maintenance et de renouvellement du réseau, et d'autre part des actions menées pour lutter contre les volumes
détournés et pour améliorer la précision du comptage chez les abonnés.

V-V,

365*]inéaire du réseau de desserte en km

indice linéaire des pertesen réseau =

Pour I'année 2024, I’indice linéaire des pertes est de 0,1 m*/j/km (0,7 en 2023).

8.3.4. Taux moyen de renouvellement des réseaux d'eau potable (P107.2)

@

Ce taux est le quotient, exprimé en pourcentage, de la moyenne sur 5 ans du linéaire de réseau renouvelé (par la
collectivité et/ou le délégataire) par la longueur du réseau. Le linéaire renouvelé inclut les sections de réseaux
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interventions ponctuelles effectuées pour mettre fin a un incident localisé en 1 s 0

comptabilisées, méme si un élément de canalisation a été remplacé.

Exercice 2020 2021 2022 2023 2024
Tflux moyen de renouvellement des réseaux 0% 0% 0% 1.29% 0%
d’eau potable

Au cours des 5 derniéres années, 0 km de linéaire de réseau ont été renouvelés.
L.+L,  +L, . .+L, .+L,_.
N ! N1 N-3 N4 %100

taux moyen de renouvellement des réseaux =—"—— =
5*linéaire du réseau de desserte

Pour I'année 2024, le taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable est de 0% (1,29 en 2023).

8.4.Indice d'avancement de protection des ressources en eau (P108.3)

@ La réglementation définit une procédure particuliere pour la protection des ressources en eau (captage, forage,
etc.). En fonction de I'état d'avancement de la procédure, un indice est déterminé selon le baréme suivant :

0%  Aucune action de protection

20%  Etudes environnementales et hydrogéologiques en cours

40%  Avis de I'hydrogéologue rendu

50% Dossier déposé en préfecture

60%  Arrété préfectoral

80%  Arrété préfectoral compleétement mis en ceuvre (terrains acquis, servitudes mises en place, travaux terminés, etc.)

100% Arrété préfectoral complétement mis en ceuvre et mise en place d'une procédure de suivi de son application

En cas d'achats d'eau a d'autres services publics d'eau potable ou de ressources multiples, l'indicateur est établi pour
chaque ressource et une valeur globale est calculée en pondérant chaque indicateur par les volumes annuels d'eau
produits ou achetés.

Pour I'année 2024, l'indice global d'avancement de protection de la ressource est 80% (80% en 2023).

9. Actions de solidarité et de coopération
décentralisée dans le domaine de I’eau

9.1.Abandons de créance ou versements a un fonds de solidarité (P109.0)
@Cet indicateur a pour objectif de mesurer l'implication sociale du service.

Entrent en ligne de compte :

e les versements effectués par la collectivité au profit d'un fonds créé en application de 1'article L261-4 du
Code de I'action sociale et des familles (Fonds de Solidarité Logement, par exemple) pour aider les personnes
en difficulte,

e les abandons de créance a caractére social, votés au cours de l'année par l'assemblée délibérante de la
collectivité (notamment ceux qui sont liés au FSL).

L’année 2024, le service a regu 0 demandes d’abandon de créance et en a accord¢ 0.
0 € ont été abandonnés et/ou versés a un fonds de solidarité, soit 0 €/m* pour I’année 2024 (0 €/m> en 2023).
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9.2.0§érations de coopération décentralisée (cf. L 1115-1-1 du CGCT)

HO®

Peuvent étre ici listées les opérations mises en place dans le cadre de l'article L1115-1-1 du Code général des
collectivités territoriales, lequel ouvre la possibilité aux collectivités locales de conclure des conventions avec des
autorités locales étrangéres pour mener des actions de coopération ou d'aide au développement.

10.Tableau récapitulatif des indicateurs

Exercice 2023

Exercice 2024

Indicateurs descriptifs des
services

D101.0

[Estimation du nombre d'habitants desservis

348

351

D102.0

Prix TTC du service au m3 pour 120 m3
[€/m?]

2,16

2,64

Indicateurs de performance

P101.1

Taux de conformité des prélévements sur
les eaux distribuées réalisés au titre du
contrdle sanitaire par rapport aux limites de
qualité pour ce qui concerne la
imicrobiologie

100%

100%

P102.1

Taux de conformité des prélévements sur
les eaux distribuées réalisés au titre du
contrdle sanitaire par rapport aux limites de
qualité pour ce qui concerne les parameétres
hysico-chimiques

100%

100%

P103.2B

Indice de connaissance et de gestion
atrimoniale des réseaux d'eau potable

111

111

P104.3

IRendement du réseau de distribution

92%

98,5%

P105.3

Indice linéaire des volumes non comptés
[m3/km/jour]

0,8

0,2

P106.3

Indice linéaire de pertes en réseau
[m3/km/jour]

0,7

0,1

P107.2

Taux moyen de renouvellement des réseaux
d’eau potable

1,29%

0%

P108.3

Indice d’avancement de la protection de la
ressource en eau

80%

80%

P109.0

IMontant des abandons de créance ou des

versements a un fonds de solidarité [€/m’]
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11.Caractérisation technique du service

11.1. Présentation du territoire desservi

OO

Le service est géré au niveau intercommunal

e Nom de la collectivité : Syndicat d'eau et d'assainissement du Sud Est des Ardennes
e Nom de I’entité de gestion : eau potable : La croix aux Bois
e Caractéristiques (commune, EPCI et type, etc.) : Syndicat Mixte

o Compétences liées au service :

Oui Non
Production M %}
(I]’)rotection de l'ouvrage de prélévement ¥ O
Traitement @ ] O
Transfert t} a
Stockage 4] O
Distribution M O

(3) A compléter
o Territoire desservi (communes adhérentes au service, secteurs et hameaux desservis, etc.) : La Croix-aux-Bois
o Existence d’'une CCSPL O Oui M Non

o Existence d’un schéma de distribution O Oui, date d’approbation”: .............. M Non
au sens de l'article L2224-7-1 du CGCT

o Existence d’un réglement de service M Oui, date d’approbation”: .............. O Non

o Existence d’un schéma directeur (] Oui, date d’approbation” : .............. M Non

11.2. Mode de gestion du service

OO

Le service est exploité en Régie
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11.3. Estimation de la population desservie (D101.1)

@ Est ici considérée comme un habitant desservi toute personne — y compris les résidents saisonniers —
domiciliée dans une zone ou il existe a proximité une antenne du réseau public d’eau potable sur laquelle elle est ou
peut étre raccordée.

Le service public d’eau potable dessert 161 habitants au 31/12/2024 (157 au 31/12/2023).

11.4. Nombre d’abonnés

@ Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables a I’agence de I’eau au titre de la pollution de
I’eau d’origine domestique en application de I’article L213-10-3 du Code de I’environnement.

Le service public d’eau potable dessert 91 abonnés au 31/12/2024 (98 au 31/12/2023).

La répartition des abonnés par commune est la suivante :

Nombre total 1’\Iombr€ 1’\Iombrez Nombre total
5 « d’abonnés d’abonnés 5 z S @
Commune d’abonnés domestiques au | Non domestiques d’abonnés Variation en %
31/12/2023 31/12/2024 au 31/12/2024 au 31/12/2024
La Croix-aux-Bois 98 91 -7,1%
Total 98 91 -7,1%

La densité linéaire d'abonnés (nombre d'abonnés par km de réseau hors branchement) est de 52 abonnés/km au
31/12/2024 (56 abonnés/km au 31/12/2023).

Le nombre d'habitants par abonné (population desservie rapportée au nombre d'abonnés) est de 1,77
habitants/abonné au 31/12/2024 (1,6 habitants/abonné au 31/12/2023).

La consommation moyenne par abonné (consommation moyenne annuelle domestique + non domestique rapportée
au nombre d'abonnés) est de 134,65 m3/abonné au 31/12/2024. (121,87 m?*/abonné au 31/12/2023).

11.5. Eaux brutes

11.5.1.  Prélévement sur les ressources en eau
N Le service public d’eau potable préléve 13 355 m® pour I’exercice 2024 (18 258 pour ’exercice 2023).
Ressource et Nature de la Débits nominaux Volume’preleYe Volume’preleYe Y Q
b b e reSSOUrce (1) durant I’exercice | durant ’exercice | Variation en %
2023 en m? 2024 en m?
Total souterraine 18 258 13 355 -27%

(2) débits et durée de prélévement autorisés par arrété de DUP (préciser les unités). Si la ressource ne nécessite pas de
traitement, le volume prélevé peut étre égal au volume produit)

Pourcentage des eaux souterraines dans le volume prélevé : 100%.

11.5.2. Achats d’eaux brutes

N Le service n’achéte pas d’eau brute qu’il traite lui-méme.
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autorisé (V6)
12 403 m®

Volume consommeé

Bilan des volumes mis en ceuvre dans le cycle de I'eau potable en 2024

Consommations
comptabilisées (V7)
12253 m?

Pertes (V5)
952 m*

Consommation sans

comptage estimée (V8)

50 m?

Volume de service (V9)

100 m?

Nom de la station de traitement

Type de traitement (cf. annexe)

Station de La Croix aux Bois - Longw¢é

Traitement de I’agressivité et chloration

Le volume produit total peut différer du volume prélevé (usines de traitement générant des pertes

ar exemple).

Ressource

Volume produit
durant ’exercice
2023 en m®

Volume produit
durant ’exercice
2024 en m®

Variation des
volumes produits
en %

Indice de
protection de la
ressource exercice
2024

Total du volume produit (V1)

18 258

13 355

-26,9%

11.6.3.
B

11.6.4.

Achats d’eaux traitées

Le service n’achéte pas d’eau traitée.

Volumes vendus au cours de l'exercice

Acheteurs

Volumes vendus

I’exercice 2023 en m?

durant

Volumes vendus

durant

I’exercice 2024 en m?

Variation en %

Abonnés domestiques® 6 839 6 781 -0,8%
Abonnés non domestiques 5104 5472 7,2%
Total vendu aux abonnés (V7) 11 943 12 253 2,6%
Total vendu a d’autres services (V3) 4059 0 -100%

(5) Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables a ’Agence de I’eau au titre de la pollution de ’eau d’origine
domestique en application de article L213-10-3 du Code de ’environnement.
(6) Dans le cas ou la collectivité vend de I’eau traitée a d’autres services d’eau potable.

11.6.5.

Autres volumes
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Exercice 2023 en

Exercice 2024 en

Variation en %

m3/an m3/an
Volume consommation sans comptage (V8) 100 50 -50%
Volume de service (V9) 300 100 -66,7%

11.6.6.

Volume consommeé autorisé

Exercice 2023 en
m3/an

Exercice 2024 en
m3/an

Variation en %

Volume consommé autorisé (V6)

12 343

12 403

0,5%

11.7. Linéaire de réseaux de desserte (hors branchements)

@@ Le linéaire du réseau de canalisations du service public d’eau potable est de 1,75 kilométres au
31/12/2024 (1,75 au 31/12/2023).

12.Tarification de I’eau et recettes du service

12.1. Modalités de tarification

OO

La facture d’eau comporte obligatoirement une part proportionnelle a la consommation de 1’abonné, et peut
¢galement inclure une part indépendante de la consommation, dite part fixe (abonnement, location compteur, etc.).

Les tarifs applicables aux 01/01/2024 et 01/01/2025 sont les suivants :

Tarifs Au 01/01/2024 Au 01/01/2025
Part de la collectivité
Part fixe (€ HT/an)
y co?nlz)(filsn 1%22221? Icfulcsorilnrlr;)lteur PR 31.89€
Part proportionnelle (€ HT/m?)
Prix au m? 1,28 €/m? 1,43 €/m?
Taxes et redevances
Taxes
Taux de TVA @ 5,5 % 5,5 %
Redevances
P’rélévement sur la ressource en eau (Agence de €/m? 0,0759 €/m’
I’eau) -
Pollution domestique (Agence de I’Eau) 0,22 €/m? ~ €/m3
VNF Prélévement _ €m’ _ €/m’
Autre : _ €m? ___€/m’
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Les délibérations fixant les différents tarifs et prestations aux abonnés pour 1’exercice sont les suivantes :
> Délibération du 08/12/2023 effective a compter du 01/01/2024 fixant les tarifs du service d'eau potable

12.2. Facture d’eau type (D102.0)

&

Les tarifs applicables au 01/01/2024 et au 01/01/2025 pour une consommation d'un ménage de référence selon

I'INSEE (120 m*/an) sont :
Facture type Au 01/01/2024 en € | Au 01/01/2025 en € Variation en %
Part de la collectivité
Part fixe annuelle 25,34 31,89 25,9%
Part proportionnelle 153,60 171,60 11,7%
g/cl)(l)lr;:iril\t/ilt:IéT de la facture de 120 m3 revenant a la 178,94 203 49 13,7%
Taxes et redevances
Redevance pour prélévement sur la ressource en eau 911 o
(Agence de I’Eau) — ’ —
Redevance de pollution domestique (Agence de I’Eau) 26,40 - %
VNF Prélévement : ...... L _ %
Autre : ...... L _ %
TVA 11,29 11,69 3,5%
Montant des taxes et redevances pour 120 m? 37,69 81,19 115,4%
Total 216,63 284,68 31,4%
Prix TTC au m* 1,81 2,37 30,9%

ATTENTION : lindicateur prix prend en compte I’ensemble de la compétence de la production a la distribution.

Les volumes consommeés sont relevés avec une fréquence annuelle.
La facturation est effectuée avec une fréquence annuelle.

Les volumes facturés au titre de I’année 2024 sont de 12 253 m?/an (11 943 m>/an en 2023).

Pour chaque élément du prix ayant évolué depuis 1’exercice précédent, les éléments explicatifs (financement de
travaux, remboursement de dettes, augmentation du cott des fournitures, etc.) sont les suivants :

Les redevances agences de 1’eau évoluent au 01/01/2025: la redevance « pollution » disparait et est remplacée par
une redevance « consommation d’eau » et une redevance « performance du réseau ».

12.3. Recettes
OO

Recettes globales : Total des recettes de vente d’eau au 31/12/2024 : 16 627 € (16 051 € au 31/12/2023).
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13.1. Qualité de I'eau (P101.1 et P102.1)

OO

Les valeurs suivantes sont fournies au service par 1’Agence régionale de la santé (ARS), et concernent les
prélévements réalisés par elle dans le cadre du contréle sanitaire défini par le Code de la santé publique (ou ceux
réalisés par le service dans le cadre de sa surveillance lorsque celle-ci se substitue au controle en question).

Nombre de Nombre de Nombre de Nombre de
prélévements prélevements non- préléevements préléevements non-
Analyses T T
réalisés conformes réalisés conformes
exercice 2023 exercice 2023 exercice 2024 exercice 2024
Microbiologie 6 0 6 0
Parameétres physico-chimiques 6 0 6 0

Le taux de conformité est calculé selon la formule suivante :

nombrede prélévements réalisés — nombre de prélévements non conformes

taux de conformité= #100

nombre de prélévements réalisés

Cet indicateur est demandé si le service dessert plus de 5000 habitants ou produit plus de 1000 m*/jour.

Taux de conformité

Taux de conformité

Analyses exercice 2023 exercice 2024
Microbiologie (P101.1) 100% 100%
Parameétres physico-chimiques (P102.1) 100% 100%

13.2. Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux
(P103.2B)

L’indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux d’eau potable a évolué en 2013 (indice modifié par
arrété du 2 décembre 2013). De nouvelles modalités de calcul ayant été définies, les valeurs d’indice affichées a
partir de I’exercice 2013 ne doivent pas étre comparées a celles des exercices précédents.

L’obtention de 40 points pour les parties A et B ci-dessous est nécessaire pour considérer que le service dispose du
descriptif détaillé des ouvrages de distribution d’eau potable mentionné a I’article D 2224-5-1 du code général des
collectivités territoriales.

La valeur de cet indice varie entre 0 et 120 (ou 0 et 110 pour les services n'ayant pas la mission de collecte).

La valeur de I’indice est obtenue en faisant la somme des points indiqués dans les parties A, B et C décrites ci-dessous
et avec les conditions suivantes :

Les 30 points d'inventaire des réseaux (partie B) ne sont comptabilisés que si les 15 points des plans de
réseaux (partie A) sont acquis.

Les 75 points des autres ¢léments de connaissance et de gestion des réseaux (partie C) ne sont comptabilisés
que si au moins 40 des 45 points de I'ensemble plans des réseaux et inventaire des réseaux (parties A + B) sont acquis.
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nombre de points | Valeur | * .
potentiels
PARTIE A : PLAN DES RESEAUX
(15 points)
'VP.236 - Existence d'un plan des réseaux mentionnant la localisation des . .
. . . . oui : 10 points .
ouvrages principaux (ouvrage de captage, station de traitement, station de non - 0 point Oui 10
ompage, réservoir) et des dispositifs de mesures VP
'VP.237 - Existence et mise en ceuvre d'une procédure de mise a jour, au
moins chaque année, du plan des réseaux pour les extensions, réhabilitations oui : 5 points Oui 5
et renouvellements de réseaux (en 1'absence de travaux, la mise a jour est non : 0 point
considérée comme effectuée)
PARTIE B : INVENTAIRE DES RESEAUX
(30 points qui ne sont décomptés que si la totalité des points a ét€ obtenue pour la partie A)
'VP.238 - Existence d'un inventaire des réseaux avec mention, pour tous les
trongons représentés sur le plan, du linéaire, de la catégorie de I’ouvrage et Oui
de la précision des informations cartographiques
'VP.240 - Intégration, dans la procédure de mise a jour des plans, des . .
. . . . , . 0 a 15 points sous
informations de l'inventaire des réseaux (pour chaque trongon : linéaire, ) . 15
L . L L L conditions Oui
diamétre, matériau, date ou période de pose, catégorie d'ouvrage, précision
cartographique)
'VP.239 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel l'inventaire des 959
réseaux mentionne les matériaux et diamétres ’
'VP.241 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel l'inventaire des 0 a 15 points sous 60% 1
réseaux mentionne la date ou la période de pose conditions @ °
PARTIE C : AUTRES ELEMENTS DE CONNAISSANCE ET DE GESTION DES RESEAUX
(75 points qui ne sont décomptés que si 40 points au moins ont été obtenus en partie A et B)
'VP.242 - Localisation des ouvrages annexes (vannes de sectionnement, oui : 10 points Oui 10
ventouses, purges, PL,...) et des servitudes de réseaux sur le plan des réseaux non : 0 point
'VP.243 - Inventaire mis a jour, au moins chaque année, des pompes et
¢quipements € lectromécaniques existants sur les ouvrages de stockage et de oui : 10 points .
R : . . .. e . Oui 10
distribution (en 1'absence de modifications, la mise a jour est considérée non : 0 point
comme effectuée)
'VP.244 - Localisation des branchements sur le plan des réseaux oui : 10 points Oui 10
non : 0 point
'VP.245 - Pour chaque branchement, caractéristiques du ou des compteurs . .
) . e . . oui : 10 points .
d’eau incluant la référence du carnet métrologique et la date de pose du i . Oui 10
3) non : 0 point
compteur
'VP.246 -Identification des secteurs de recherches de pertes d’eau par les oui : 10 points Oui 10
réseaux, date et nature des réparations effectuées non : 0 point
'VP.247 - Localisation a jour des autres interventions sur le réseau oui : 10 points Oui 10
(réparations, purges, travaux de renouvellement, etc.) non : 0 point
'VP.248 - Existence et mise en ceuvre d’un programme pluriannuel de . .
. rt 11x . 1 L oui : 10 points .
renouvellement des canalisations (programme détaillé assorti d’un estimatif . Oui 10
. non : 0 point
ortant sur au moins 3 ans)
'VP.249 - Existence et mise en ceuvre d’une modélisation des réseaux sur au oui : 5 points Non 0
moins la moitié¢ du linéaire de réseaux non : 0 point
TOTAL (indicateur P103.2B) 120 - 111

(1) lexistence de l'inventaire et d 'une procédure de mise a jour ainsi qu ‘une connaissance minimum de 50 % des matériaux et diamétres sont requis pour

obtenir les 10 premiers points. Si la connaissance des matériaux et diamétres atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires sont respectivement

del, 2,3 4eth

(2) existence de l'inventaire ainsi qu 'une connaissance minimum de 50 % des périodes de pose sont requis pour obtenir les 10 premiers points.
Si la connaissance des périodes de pose atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires sont respectivement de 1, 2, 3, 4 et 5

(3) non pertinent si le service n'a pas la mission de distribution
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13.3.1. Rendement du réseau de distribution (P104.3)

OO

Le rendement du réseau de distribution permet de connaitre la part des volumes introduits dans le réseau de
distribution qui est consommée ou vendue a un autre service. Sa valeur et son évolution sont le reflet de la politique
de lutte contre les pertes d'eau en réseau de distribution.

+V,
1100

L]

Le rendement du réseau de distribution se calcul ainsi :  rendementdu réseau =

i

A titre indicatif, le ratio volume vendu aux abonnés sur volume mis en distribution (appelé également rendement

primaire du réseau) vaut : . ) R v,
part du volume vendu parmi le volume mis en distribution =—

Exercice 2023 Exercice 2024

Rendement du réseau 89,8 % 92,9 %
Indice linéaire de consommation (volumes consommés autorisés +
volumes exportés journaliers par km de réseau hors branchement) 25,68 19,42
[m?/jour / km]
Vqlume vendu sur volume mis en distribution (ex. rendement 84.1 % 91.7 %
primaire)

13.3.2. Indice linéaire des volumes non comptés (P105.3)

Cet indicateur permet de connaitre, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne font pas 1'objet
d'un comptage lors de leur distribution aux abonnés. Sa valeur et son évolution sont le reflet du déploiement de la
politique de comptage aux points de livraison des abonnés et de 'efficacité de la gestion du réseau.

v, -V,

365*linéaire du réseau de desserteen km

indice linéaire des volumesnon comptés =

Pour I'année 2024, I’indice linéaire des volumes non comptés est de 1,7 m*/j/km (3,5 en 2023).

13.3.3. Indice linéaire de pertes en réseau (P106.3)

Cet indicateur permet de connaitre, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne sont pas
consommés sur le périmétre du service. Sa valeur et son évolution sont le reflet d'une part de la politique de
maintenance et de renouvellement du réseau, et d'autre part des actions menées pour lutter contre les volumes
détournés et pour améliorer la précision du comptage chez les abonnés.

V, =V,

365*]inéaire du réseau de desserte en km

indice linéaire des pertesen réseau =

Pour I'année 2024, I’indice linéaire des pertes est de 1,5 m*/j/km (2,9 en 2023).

13.3.4.  Taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable (P107.2)

Ce taux est le quotient, exprimé en pourcentage, de la moyenne sur 5 ans du linéaire de réseau renouvelé (par la
collectivité et/ou le délégataire) par la longueur du réseau. Le linéaire renouvelé inclut les sections de réseaux
remplacées a 1’identique ou renforcées ainsi que les sections réhabilitées, mais pas les branchements. Les
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interventions ponctuelles effectuées pour mettre fin a un incident localisé en
comptabilisées, méme si un élément de canalisation a été remplacé.

Exercice 2020 2021 2022 2023 2024

Taux moyen de renouvellement des réseaux

0 o, 0, 0, 0,
d’eau potable 0% 3,43% 0% 0% 3,43%

Au cours des 5 derniéres années, 0,3 km de linéaire de réseau ont été renouvelés.
L +L,  +L, .+L, . +L, .
i i W2 N-3 N4 100

taux moyen de renouvellement des réseaux =—"—— =
5*linéaire du réseau de desserte

Pour l'année 2024, le taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable est de 3,43% (0 en 2023).

13.4. Indice d'avancement de protection des ressources en eau (P108.3)

O

La réglementation définit une procédure particuliére pour la protection des ressources en eau (captage, forage, etc.).
En fonction de 1'état d'avancement de la procédure, un indice est déterminé selon le baréme suivant :

0%  Aucune action de protection

20% Etudes environnementales et hydrogéologiques en cours

40%  Avis de I'hydrogéologue rendu

50% Dossier déposé en préfecture

60%  Arrété préfectoral

80%  Arrété préfectoral complétement mis en ceuvre (terrains acquis, servitudes mises en place, travaux terminés, etc.)

100% Arrété préfectoral complétement mis en ceuvre et mise en place d'une procédure de suivi de son application

En cas d'achats d'eau a d'autres services publics d'eau potable ou de ressources multiples, l'indicateur est établi pour
chaque ressource et une valeur globale est calculée en pondérant chaque indicateur par les volumes annuels d'eau
produits ou achetés.

Pour I'année 2024, 1'indice global d'avancement de protection de la ressource est 95% (95% en 2023).

14.Actions de solidarité et de coopération
décentralisée dans le domaine de I’eau

14.1. Abandons de créance ou versements a un fonds de solidarité (P109.0)
@Cet indicateur a pour objectif de mesurer 1'implication sociale du service.

Entrent en ligne de compte :

e les versements effectués par la collectivité au profit d'un fonds créé en application de l'article L261-4 du
Code de I'action sociale et des familles (Fonds de Solidarité Logement, par exemple) pour aider les personnes
en difficulté,

e les abandons de créance a caractére social, votés au cours de l'année par l'assemblée délibérante de la
collectivité (notamment ceux qui sont liés au FSL).

L’année 2024, le service a recu 0 demandes d’abandon de créance et en a accordé 0.
0 € ont été abandonnés et/ou versés a un fonds de solidarité, soit 0 €/m* pour I’année 2024 (0 €/m> en 2023).
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14.2. Opérations de coopération décentralisée (cf. L

OO

Peuvent étre ici listées les opérations mises en place dans le cadre de l'article L1115-1-1 du Code général des
collectivités territoriales, lequel ouvre la possibilité aux collectivités locales de conclure des conventions avec des
autorités locales étrangeres pour mener des actions de coopération ou d'aide au développement.
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15.Tableau récapitulatif des indicateurs

Exercice 2023

Exercice 2024

Indicateurs descriptifs des
services

DI101.0

IEstimation du nombre d'habitants desservis

157

161

D102.0

Prix TTC du service au m3 pour 120 m3
[€/m3]

1,81

2,37

Indicateurs de performance

P101.1

Taux de conformité des prélévements sur
les eaux distribuées réalisés au titre du
contrdle sanitaire par rapport aux limites de
qualité pour ce qui concerne la
imicrobiologie

100%

100%

P102.1

Taux de conformité des prélévements sur
les eaux distribuées réalisés au titre du
contrdle sanitaire par rapport aux limites de
qualité pour ce qui concerne les paramétres
hysico-chimiques

100%

100%

P103.2B

Indice de connaissance et de gestion
atrimoniale des réseaux d'eau potable

111

111

P104.3

IRendement du réseau de distribution

89,8%

92,9%

P105.3

Indice linéaire des volumes non comptés
[m*/km/jour]

3,5

1,7

P106.3

Indice linéaire de pertes en réseau
[m*/km/jour]

2,9

1,5

P107.2

Taux moyen de renouvellement des réseaux
d’eau potable

0%

3,43%

P108.3

Indice d’avancement de la protection de la
ressource en eau

95%

95%

P109.0

IMontant des abandons de créance ou des

versements a un fonds de solidarité [€/m’]
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16.Caractérisation technique du service

16.1. Présentation du territoire desservi

O2o@

Le service est géré au niveau intercommunal

e Nom de la collectivité : Syndicat d'eau et d'assainissement du Sud Est des Ardennes

e Nom de I’entité de gestion : eau potable : Leffincourt
o Caractéristiques (commune, EPCI et type, etc.) : Syndicat Mixte

o Compétences liées au service :

Oui

Production O
Protection de I'ouvrage de prélévement ¥
@

Traitement @ O
Transfert M
Stockage @ ]
Distribution M

(4) A compléter

Non

O 0 0 8 O ™

o Territoire desservi (communes adhérentes au service, secteurs et hameaux desservis, etc.) : Sans objet

« Existence d’une CCSPL O Oui

o Existence d’un schéma de distribution [0 Oui, date d’approbation”

au sens de l'article 1.2224-7-1 du CGCT

o Existence d’un réglement de service M Oui, date d’approbation” :

e Existence d’un schéma directeur [J Oui, date d’approbation”

16.2. Mode de gestion du service

Le service est exploité en Régie
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16.3. Estimation de la population desservie (D101.1,

&

Est ici considérée comme un habitant desservi toute personne — y compris les résidents saisonniers — domiciliée dans
une zone ou il existe a proximité une antenne du réseau public d’eau potable sur laquelle elle est ou peut étre
raccordée.

Le service public d’eau potable dessert 190 habitants au 31/12/2024 (190 au 31/12/2023).

16.4. Nombre d’abonnés

&

Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables a I’agence de I’eau au titre de la pollution de ’eau
d’origine domestique en application de I’article L213-10-3 du Code de I’environnement.
Le service public d’eau potable dessert 113 abonnés au 31/12/2024 (112 au 31/12/2023).

La répartition des abonnés par commune est la suivante :

Nombre total 1’\Iombr% 1’\Iombrez Nombre total
5 « d’abonnés d’abonnés 5 z - @
Commune d’abonnés (T T | W (e e d’abonnés Variation en %
SLE2202S 31/12/2024 | au31/12/2024 | 2131/12/2024
Total 112 113 0,9%

La densité linéaire d'abonnés (nombre d'abonnés par km de réseau hors branchement) est de 11,47 abonnés/km au
31/12/2024 (11,37 abonnés/km au 31/12/2023).

Le nombre d'habitants par abonné (population desservie rapportée au nombre d'abonnés) est de 1,68
habitants/abonné au 31/12/2024 (1,7 habitants/abonné au 31/12/2023).

La consommation moyenne par abonné (consommation moyenne annuelle domestique + non domestique rapportée
au nombre d'abonnés) est de 114,89 m*/abonné au 31/12/2024. (98,42 m*/abonné au 31/12/2023).

16.5. Eaux brutes

16.5.1. Prélevement sur les ressources en eau
E Le service public d’eau potable n’a pas de ressource.
16.5.2. Achats d’eaux brutes

N Si le service n’achéte pas d’eau brute qu’il traite lui-méme.

16.6. Eaux traitées

100 m?

16.6.1. Bilan des volumes mis en ceuvre dans le cycle de I'eau potable en 2024
Production (V1) Volume mis en Volume .Cornsommé Consommations
0 m’ distribution (V4) autoris¢ (V36) comptabilisées (V7)
19915 m? 13133 m 12 983 m?

Importations (V2) Exportations (V3) : Pertes (V5) Confomma;t.lor} Sailfsg :
19915 m? 0m?3 . 6 782 m? comptage es 1£nee (V8) :

: 50 m :

;39 . :

: Volume de service (V9) | =




16.6.2. Production

@ Le service a 1 station de traitement.
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16.6.3. Achats d’eaux traitées
(Hj %)
Volume acheté Volume acheté .. Indice de
durant 5 : VLB G0 rotection de la
Fournisseur Pexercice durantPexercice | - yolumes achetés rele)ssource exercice
3 2024 3 en %
2023 en m en m 2024
Semide 28 397 19 915 -29,9% 95
Total d’eaux traitées achetées (V2) 28 397 19 915 -29,9% 95

16.6.4. Volumes vendus au cours de 'exercice
H%
Volumes vendus Volumes vendus
Acheteurs durant durant Variation en %

I’exercice 2023 en m? | ’exercice 2024 en m?

Abonnés domestiques® 6258 5900 -5,7%
Abonnés non domestiques 4765 7083 48,6%
Total vendu aux abonnés (V7) 11 023 12 983 17,8%
Total vendu a d’autres services (V3) 9 598 0 -100%

(7) Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables a ’Agence de I’eau au titre de la pollution de I’eau d’origine
domestique en application de I’article L213-10-3 du Code de I’environnement.
(8) Dans le cas ou la collectivité vend de I’eau traitée a d’autres services d’eau potable.

16.6.5. Autres volumes

@

Exercice 2023 en Exercice 2024 en L.
Variation en %
m3/an m3/an
Volume consommation sans comptage (V8) 50 50 0%
Volume de service (V9) 150 100 -33,3%

16.6.6. Volume consommé autorisé

Exercice 2024 en
m3/an

13 133 17%

Exercice 2023 en
m3/an

11 223

Variation en %

Volume consommé autorisé (V6)
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Le linéaire du réseau de canalisations du service public d’eau potable est de 9,85 kilométres au 31/12/2024 (9,85 au
31/12/2023).

17.Tarification de I’eau et recettes du service

17.1. Modalités de tarification

H i

La facture d’eau comporte obligatoirement une part proportionnelle a la consommation de I’abonné, et peut
¢galement inclure une part indépendante de la consommation, dite part fixe (abonnement, location compteur, etc.).

Les tarifs applicables aux 01/01/2024 et 01/01/2025 sont les suivants :

Tarifs Au 01/01/2024 Au 01/01/2025
Part de la collectivité
Part fixe (€ HT/an)
y coﬁlt;(;rilsn l?(:zgt)rll) I(fulcsonrilrgteur 32€ 36,33 €
Part proportionnelle (€ HT/m?)
Prix au m3 1,85 €/m? 1,81 €/m?
Taxes et redevances
Taxes
Taux de TVA ® 5,5 % 5,5 %
Redevances
ﬁzéalj;/ement sur la ressource en eau (Agence de e’ 0,0759 €/m?
Pollution domestique (Agence de I’Eau) 0,22 €/m? __ €/m3
VNF Prélévement _ €m? __€m’
Autre : _ €m? __€/m’

M Rajouter autant de lignes que d’abonnements
@ L’assujettissement 4 1a TVA est volontaire pour les communes et EPCI de moins de 3000 habitants, et obligatoire pour les communes
et EPCI de plus de 3000 habitants et en cas de délégation de service public.

Les délibérations fixant les différents tarifs et prestations aux abonnés pour I’exercice sont les suivantes :

> Délibération du 08/12/2023 effective a compter du 01/01/2024 fixant les tarifs du service d'eau potable
>

17.2. Facture d’eau type (D102.0)

&

Les tarifs applicables au 01/01/2024 et au 01/01/2025 pour une consommation d'un ménage de référence selon
I'INSEE (120 m?/an) sont :
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Part de la collectivité
Part fixe annuelle 32,00 36,33 13,5%
Part proportionnelle 222,00 217,20 -2,2%
Montar.lt.H’T de la facture de 120 m3 revenant a la 254,00 253,53 -0.2%
collectivité

Taxes et redevances
Redevance pour prélévement sur la ressource en eau

, 9,11 %

(Agence de I’Eau) — —
Redevance de pollution domestique (Agence de I’Eau) 26,40 %
VNF Prélévement : ...... %
Autre : ...... %
TVA 15,42 14,45 -6,3%
Montant des taxes et redevances pour 120 m? 41,82 83,94 100,7%
Total 295,82 337,47 14,1%
Prix TTC au m? 2,47 2,81 13,8%

ATTENTION : lindicateur prix prend en compte I’ensemble de la compétence de la production a la distribution.

Les volumes consommeés sont relevés avec une fréquence annuelle.
La facturation est effectuée avec une fréquence annuelle.

Les volumes facturés au titre de I’année 2024 sont de 12 983 m*/an (11 023 m?/an en 2023).

Pour chaque élément du prix ayant évolué¢ depuis I’exercice précédent, les éléments explicatifs (financement de
travaux, remboursement de dettes, augmentation du cofit des fournitures, etc.) sont les suivants :
Les redevances agences de 1’eau évoluent au 01/01/2025 : la redevance « pollution » disparait et est remplacée par

une redevance « consommation d’eau » et une redevance « performance du réseau ».

17.3. Recettes

=
Recettes globales : Total des recettes de vente d’eau au 31/12/2024 : 23 613 € (24 404 € au 31/12/2023).

18.Indicateurs de performance

18.1. Qualité de I'eau (P101.1 et P102.1)

0o

Les valeurs suivantes sont fournies au service par 1’Agence régionale de la santé (ARS), et concernent les
prélevements réalisés par elle dans le cadre du contréle sanitaire défini par le Code de la santé publique (ou ceux
réalisés par le service dans le cadre de sa surveillance lorsque celle-ci se substitue au contrdle en question).
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prélévements prélévements non- T A
Analyses T T
réalisés conformes réalisés conformes
exercice 2023 exercice 2023 exercice 2024 exercice 2024
Microbiologie 12 0 12 0
Parameétres physico-chimiques 10 0 12 0

Le taux de conformité est calculé selon la formule suivante :

nombre de prélevements réalisés —nombre de prélévements non conformes

taux de conformité= #100

nombre de prélévements réalisés

Cet indicateur est demandé si le service dessert plus de 5000 habitants ou produit plus de 1000 m*/jour.

Taux de conformité

Taux de conformité

Analyses exercice 2023 exercice 2024
Microbiologie (P101.1) 100% 100%
Parameétres physico-chimiques (P102.1) 100% 100%

18.2. Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux
(P103.2B)

L’indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux d’eau potable a évolué en 2013 (indice modifié par
arrété du 2 décembre 2013). De nouvelles modalités de calcul ayant ét¢ définies, les valeurs d’indice affichées a
partir de I’exercice 2013 ne doivent pas étre comparées a celles des exercices précédents.

L’obtention de 40 points pour les parties A et B ci-dessous est nécessaire pour considérer que le service dispose du
descriptif détaillé des ouvrages de distribution d’eau potable mentionné a I’article D 2224-5-1 du code général des
collectivités territoriales.

La valeur de cet indice varie entre 0 et 120 (ou 0 et 110 pour les services n'ayant pas la mission de collecte).

La valeur de I’indice est obtenue en faisant la somme des points indiqués dans les parties A, B et C décrites ci-dessous
et avec les conditions suivantes :

Les 30 points d'inventaire des réseaux (partie B) ne sont comptabilisés que si les 15 points des plans de
réseaux (partie A) sont acquis.

Les 75 points des autres éléments de connaissance et de gestion des réseaux (partie C) ne sont comptabilisés
que si au moins 40 des 45 points de I'ensemble plans des réseaux et inventaire des réseaux (parties A + B) sont acquis.
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nombre de points Valeur points
potentiels
PARTIE A : PLAN DES RESEAUX
(15 points)
'VP.236 - Existence d'un plan des réseaux mentionnant la localisation des . .
. . . . oui : 10 points .
ouvrages principaux (ouvrage de captage, station de traitement, station de non - 0 point Oui 10
ompage, réservoir) et des dispositifs de mesures VP
'VP.237 - Existence et mise en ceuvre d'une procédure de mise a jour, au
moins chaque année, du plan des réseaux pour les extensions, réhabilitations oui : 5 points Oui 5
et renouvellements de réseaux (en I'absence de travaux, la mise a jour est non : 0 point
considérée comme effectuée)
PARTIE B : INVENTAIRE DES RESEAUX
(30 points qui ne sont décomptés que si la totalité¢ des points a été obtenue pour la partie A)
'VP.238 - Existence d'un inventaire des réseaux avec mention, pour tous les
trongons représentés sur le plan, du linéaire, de la catégorie de I’ouvrage et Oui
de la précision des informations cartographiques
'VP.240 - Intégration, dans la procédure de mise a jour des plans, des . .
. . ; . , A 0 a 15 points sous
informations de I'inventaire des réseaux (pour chaque trongon : linéaire, o ) . 15
o . .. L s conditions ¥ Oui
diamétre, matériau, date ou période de pose, catégorie d'ouvrage, précision
cartographique)
'VP.239 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel l'inventaire des 959,
réseaux mentionne les matériaux et diamétres °
'VP.241 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel l'inventaire des 0 a 15 points sous N
. . . ) 95% 15
réseaux mentionne la date ou la période de pose conditions
PARTIE C : AUTRES ELEMENTS DE CONNAISSANCE ET DE GESTION DES RESEAUX
(75 points qui ne sont décomptés que si 40 points au moins ont été obtenus en partie A et B)
'VP.242 - Localisation des ouvrages annexes (vannes de sectionnement, oui : 10 points Oui 10
ventouses, purges, PL,...) et des servitudes de réseaux sur le plan des réseaux non : 0 point
'VP.243 - Inventaire mis a jour, au moins chaque année, des pompes et
¢quipements é lectromécaniques existants sur les ouvrages de stockage et de oui : 10 points .
S \ . . .. s . Oui 10
distribution (en 1'absence de modifications, la mise a jour est considérée non : 0 point
comme effectuée)
'VP.244 - Localisation des branchements sur le plan des réseaux oui : 10 points Oui 10
non : 0 point
'VP.245 - Pour chaque branchement, caractéristiques du ou des compteurs . .
, . s , . oui : 10 points .
d’eau incluant la référence du carnet métrologique et la date de pose du . Oui 10
3) non : 0 point
compteur
'VP.246 -Identification des secteurs de recherches de pertes d’eau par les oui : 10 points Oui 10
réseaux, date et nature des réparations effectuées non : 0 point
'VP.247 - Localisation a jour des autres interventions sur le réseau oui : 10 points Oui 10
(réparations, purges, travaux de renouvellement, etc.) non : 0 point
'VP.248 - Existence et mise en ceuvre d’un programme pluriannuel de . .
. ‘e 112 . 1 L oui : 10 points .
renouvellement des canalisations (programme détaillé assorti d’un estimatif non - 0 point Oui 10
ortant sur au moins 3 ans) VP
'VP.249 - Existence et mise en ceuvre d’une modélisation des réseaux sur au oui : 5 points Non 0
moins la moitié¢ du linéaire de réseaux non : 0 point
TOTAL (indicateur P103.2B) 120 - 115

(1) existence de l'inventaire et d 'une procédure de mise a jour ainsi qu ‘une connaissance minimum de 50 % des matériaux et diamétres sont requis pour
obtenir les 10 premiers points. Si la connaissance des matériaux et diamétres atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires sont respectivement
del 2,3, 4et5

(2) existence de l'inventaire ainsi qu 'une connaissance minimum de 50 % des périodes de pose sont requis pour obtenir les 10 premiers points.

Si la connaissance des périodes de pose atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires sont respectivement de 1, 2, 3, 4 et 5

(3) non pertinent si le service n'a pas la mission de distribution
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18.3.1. Rendement du réseau de distribution (P104.3)

OO

Le rendement du réseau de distribution permet de connaitre la part des volumes introduits dans le réseau de
distribution qui est consommée ou vendue a un autre service. Sa valeur et son évolution sont le reflet de la politique
de lutte contre les pertes d'eau en réseau de distribution.

, . . . . . v + .-'_‘
Le rendement du réseau de distribution se calcul ainsi :  rendement du résean :"—I'-‘* 100
L+,

A titre indicatif, le ratio volume vendu aux abonnés sur volume mis en distribution (appelé également rendement

primaire du réseau) vaut : v
part du volume vendu parmi le volume mis en distribution = —

Exercice 2023 Exercice 2024

Rendement du réseau 73,3 % 65,9 %
Indice linéaire de consommation (volumes consommés autorisés +
volumes exportés journaliers par km de réseau hors branchement) 5,79 3,65
[m?/jour / km]
Vqlume vendu sur volume mis en distribution (ex. rendement 58.6 % 65.2 %
primaire)

18.3.2. Indice linéaire des volumes non comptés (P105.3)

Cet indicateur permet de connaitre, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne font pas 1'objet
d'un comptage lors de leur distribution aux abonnés. Sa valeur et son évolution sont le reflet du déploiement de la
politique de comptage aux points de livraison des abonnés et de 'efficacité de la gestion du réseau.

v, -V,

365 *linéaire du réseau de desserteen km

indice linéaire des volumesnon comptés=

Pour I'année 2024, I’indice linéaire des volumes non comptés est de 1,9 m*/j/km (2,2 en 2023).

18.3.3. Indice linéaire de pertes en réseau (P106.3)

Cet indicateur permet de connaitre, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne sont pas
consommés sur le périmétre du service. Sa valeur et son évolution sont le reflet d'une part de la politique de
maintenance et de renouvellement du réseau, et d'autre part des actions menées pour lutter contre les volumes
détournés et pour améliorer la précision du comptage chez les abonnés.

V.-V,

365*linéairedu réseau de desserte en km

indice linéaire des pertes en réseau =

Pour I'année 2024, I’indice linéaire des pertes est de 1,9 m*/j/km (2,1 en 2023).

18.3.4.  Taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable (P107.2)

Ce taux est le quotient, exprimé en pourcentage, de la moyenne sur 5 ans du linéaire de réseau renouvelé (par la
collectivité et/ou le délégataire) par la longueur du réseau. Le linéaire renouvelé inclut les sections de réseaux
remplacées a 1’identique ou renforcées ainsi que les sections réhabilitées, mais pas les branchements. Les
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interventions ponctuelles effectuées pour mettre fin a un incident localisé en
comptabilisées, méme si un élément de canalisation a été remplacé.

Exercice 2020 2021 2022 2023 2024

Taux moyen de renouvellement des réseaux

0 o, 0, 0, 0,
d’eau potable 0% 0% 0% 0% 0%

Au cours des 5 derniéres années, 0 km de linéaire de réseau ont été renouvelés.
L, +L, +L, . +L, . +L, ,
i -l N-2 N-3 N—-4 .{'I”K)

taux moyen de renouvellement des réseaux =—=—— -
S*linéaire du réseau de desserte

Pour I'année 2024, le taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable est de 0% (0 en 2023).

18.4. Indice d'avancement de protection des ressources en eau (P108.3)

O

La réglementation définit une procédure particuliére pour la protection des ressources en eau (captage, forage, etc.).
En fonction de 1'état d'avancement de la procédure, un indice est déterminé selon le baréme suivant :

0%  Aucune action de protection

20% Etudes environnementales et hydrogéologiques en cours

40%  Avis de I'hydrogéologue rendu

50% Dossier déposé en préfecture

60%  Arrété préfectoral

80%  Arrété préfectoral complétement mis en ceuvre (terrains acquis, servitudes mises en place, travaux terminés, etc.)

100% Arrété préfectoral complétement mis en ceuvre et mise en place d'une procédure de suivi de son application

En cas d'achats d'eau a d'autres services publics d'eau potable ou de ressources multiples, l'indicateur est établi pour
chaque ressource et une valeur globale est calculée en pondérant chaque indicateur par les volumes annuels d'eau
produits ou achetés.

Pour I'année 2024, l'indice global d'avancement de protection de la ressource est 95% (95% en 2023).

19.Actions de solidarité et de coopération
décentralisée dans le domaine de I’eau

19.1. Abandons de créance ou versements a un fonds de solidarité (P109.0)

@Cet indicateur a pour objectif de mesurer l'implication sociale du service.

Entrent en ligne de compte :

e les versements effectués par la collectivité au profit d'un fonds créé en application de l'article L261-4 du
Code de I'action sociale et des familles (Fonds de Solidarité Logement, par exemple) pour aider les personnes
en difficulte,

e les abandons de créance a caractére social, votés au cours de l'année par l'assemblée délibérante de la
collectivité (notamment ceux qui sont liés au FSL).

L’année 2024, le service a regu 0 demandes d’abandon de créance et en a accordé 0.
0 € ont été abandonnés et/ou versés a un fonds de solidarité, soit 0 €/m* pour I’année 2024 (0 €/m> en 2023).
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20.Tableau récapitulatif des indicateurs

Exercice 2023 Exercice 2024

Indicateurs descriptifs des
services

D101.0

IEstimation du nombre d'habitants desservis

190 190

D102.0

Prix TTC du service au m3 pour 120 m3
[€/m?]

2,47 2,81

Indicateurs de performance

P101.1

Taux de conformité des prélévements sur
les eaux distribuées réalisés au titre du
contrdle sanitaire par rapport aux limites de
qualité pour ce qui concerne la
imicrobiologie

100% 100%

P102.1

Taux de conformité des prélévements sur

les eaux distribuées réalisés au titre du

contrdle sanitaire par rapport aux limites de

qualité pour ce qui concerne les paramétres
hysico-chimiques

100% 100%

P103.2B

Indice de connaissance et de gestion
atrimoniale des réseaux d'eau potable

115 115

P104.3

IRendement du réseau de distribution

73,3% 65,9%

P105.3

Indice linéaire des volumes non comptés
[m*/km/jour]

2,2 1,9

P106.3

Indice linéaire de pertes en réseau
[m*/km/jour]

2,1 1,9

P107.2

Taux moyen de renouvellement des réseaux
d’eau potable

0% 0%

P108.3

Indice d’avancement de la protection de la
ressource en eau

95% 95%

P109.0

IMontant des abandons de créance ou des

versements a un fonds de solidarité [€/m?]
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21.Caractérisation technique du service

21.1. Présentation du territoire desservi

OO

Le service est géré au niveau intercommunal

e Nom de la collectivité : Syndicat d'eau et d'assainissement du Sud Est des Ardennes

e Nom de I’entité de gestion : eau potable : Longwé
o Caractéristiques (commune, EPCI et type, etc.) : Syndicat Mixte

o Compétences liées au service :

Oui

Production M
Protection de I'ouvrage de prélévement ¥
@

Traitement @ ]
Transfert M
Stockage O
Distribution |

(5) A compléter

Non

O R O O 0O 0O

o Territoire desservi (communes adhérentes au service, secteurs et hameaux desservis, etc.) : Longwé

o Existence d’une CCSPL O Oui M Non

« Existence d’un schéma de distribution 00 Oui, date d’approbation”: .............. M Non
au sens de l'article L2224-7-1 du CGCT

o Existence d’un réglement de service M Oui, date d’approbation”: .............. O Non
o Existence d’un schéma directeur (] Oui, date d’approbation” : .............. [] Non

21.2. Mode de gestion du service

OO

Le service est exploité en Régie
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21.3. Estimation de la population desservie (D101.1)

&

Est ici considérée comme un habitant desservi toute personne — y compris les résidents saisonniers — domiciliée dans
une zone ou il existe a proximité une antenne du réseau public d’eau potable sur laquelle elle est ou peut étre
raccordée.

Le service public d’eau potable dessert 68 habitants au 31/12/2024 (71 au 31/12/2023).

21.4. Nombre d’abonnés

&

Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables a I’agence de I’eau au titre de la pollution de I’eau
d’origine domestique en application de I’article L213-10-3 du Code de I’environnement.

Le service public d’eau potable dessert 64 abonnés au 31/12/2024 (68 au 31/12/2023).

La répartition des abonnés par commune est la suivante :

Nombre total 1’\Iombr€ 1’\Iombrez Nombre total
5 « d’abonnés d’abonnés 5 z S @
Commune d’abonnés domestiques au | Non domestiques d’abonnés Variation en %
SE22028 31/12/2024 au31/12/2024 | 203171272024
Longwé 68 64 -5,9%
Total 68 64 -5,9%

La densité linéaire d'abonnés (nombre d'abonnés par km de réseau hors branchement) est de 27,23 abonnés/km au
31/12/2024 (28,94 abonnés/km au 31/12/2023).

Le nombre d'habitants par abonné (population desservie rapportée au nombre d'abonnés) est de 1,06
habitants/abonné au 31/12/2024 (1,04 habitants/abonné au 31/12/2023).

La consommation moyenne par abonné (consommation moyenne annuelle domestique + non domestique rapportée
au nombre d'abonnés) est de 51,23 m3/abonné au 31/12/2024. (44,65 m3/abonné au 31/12/2023).

21.5. Eaux brutes

21.5.1. Prélévement sur les ressources en eau

@ Le service public d’eau potable préléve 4 265 m* pour I’exercice 2024 (0 pour I’exercice 2023).

Ressource et Nature de la Débits nominaux Volume,preleYe Volume’preleYe ] 0

implantation ressource M durant I’exercice | durant ’exercice | Variation en %
2023 en m? 2024 en m?

SOURCE DE LIVRY souterraine 0 4265 %

Total 0 4265 %

(3) débits et durée de prélévement autorisés par ’arrété de DUP (préciser les unités). Si la ressource ne nécessite pas de
traitement, le volume prélevé peut étre égal au volume produit)
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Pourcentage des eaux souterraines dans le volume prélevé : 100%.

21.5.2. Achats d’eaux brutes

E Le service n’achéte pas d’eau brute qu’il traite lui-méme.

21.6. Eaux traitées

21.6.1. Bilan des volumes mis en ceuvre dans le cycle de I'eau potable en 2024

Production (V1) Volume mis en Volume F(fnsommé Consommations
4265 m distribution (V4) autorise (\26) comptabilisées (V7)
4265 m?3 3479 m 3279 m?

. . : Consommation sans

: Pertes (V5 o .

Importgtig?s (V2) Exportgtirolgls (V3) : 678668 I(n / ) comptage estimée (V8) | *
: 50 m? :

: Volume de service (V9) :

: 150 m? :

21.6.2. Production

@ Le service n’a pas de station de traitement.

Le volume produit total peut différer du volume prélevé (usines de traitement générant des pertes par exemple).

Volume produit Volume produit Variation des roItlelgtlicoend(;e Ia
Ressource durant ’exercice durant ’exercice | volumes produits P .
2023 en m® 2024 en m? en % ressource exereice
2024
SOURCE DE LIVRY 0 4265 % 80
Total du volume produit (V1) 0 4 265 % 80
21.6.3.  Achats d’eaux traitées
B
Volume acheté Volume acheté Indice de
Variation des .
Fournisseur durant durant Pexercice | yolumes achetés | Protection dela
Pexercice s en % ressource exercice
2023 en m* 2024 en m ° 2024
Total d’eaux traitées achetées (V2) 4 059 0 -100%
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O@
Volumes vendus Volumes vendus
Acheteurs durant durant Variation en %
I’exercice 2023 en m? | ’exercice 2024 en m?

Abonnés domestiques® 2557 2 433 -4,8%
Abonnés non domestiques 479 846 76,6%
Total vendu aux abonnés (V7) 3036 3279 8%
Total vendu a d’autres services (V3) 0 0 %

(9) Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables a ’Agence de I’eau au titre de la pollution de ’eau d’origine
domestique en application de ’article L213-10-3 du Code de I’environnement.
(10) Dans le cas ot la collectivité vend de ’eau traitée a d’autres services d’eau potable.

21.6.5. Autres volumes

@

Exercice 2023 en

Exercice 2024 en

Variation en %

m3/an m3/an
Volume consommation sans comptage (V8) 0 50 %
Volume de service (V9) 200 150 -25%

21.6.6. Volume consommeé autorisé

Exercice 2023 en
m3/an

Exercice 2024 en
m3/an

Variation en %

Volume consommé autorisé (V6)

3236

3479

7,5%

21.7. Linéaire de réseaux de desserte

@

(hors branchements)

Le linéaire du réseau de canalisations du service public d’eau potable est de 2,35 kilomeétres au 31/12/2024 (2,35 au

31/12/2023).

22.Tarification de ’eau et recettes du service

22.1. Modalités de tarification

02

La facture d’eau comporte obligatoirement une part proportionnelle & la consommation de 1’abonné, et peut
également inclure une part indépendante de la consommation, dite part fixe (abonnement, location compteur, etc.).

Les tarifs applicables aux 01/01/2024 et 01/01/2025 sont les suivants :
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Part de la collectivité
Part fixe (€ HT/an)
y co?nt;?sn f;i:l:?i:nll) I<;]ulcsorrri1r1r:)lteur 2L SEER)E
Part proportionnelle (€ HT/m?)
Prix au m3 1,5 €/m’ 1,58 €/m?
Taxes et redevances
Taxes
Taux de TVA @ 5,5 % 5,5%
Redevances
ﬁrélévement sur la ressource en eau (Agence de e 0.0759 €/m?
eau)
Pollution domestique (Agence de I’Eau) 0,22 €/m3 _ €/m3
VNF Prélévement _ €m’ _ €m’
Autre : _ €m’ _ €/m’

(M Rajouter autant de lignes que d’abonnements
@ Lassujettissement 2 la TVA est volontaire pour les communes et EPCI de moins de 3000 habitants, et obligatoire pour les communes
et EPCI de plus de 3000 habitants et en cas de délégation de service public.

Les délibérations fixant les différents tarifs et prestations aux abonnés pour 1’exercice sont les suivantes :
> Délibération du 08/12/2023 effective a compter du 01/01/2024 fixant les tarifs du service d'eau potable

22.2. Facture d’eau type (D102.0)

@ Les tarifs applicables au 01/01/2024 et au 01/01/2025 pour une consommation d'un ménage de référence
selon I'INSEE (120 m*/an) sont :

Facture type Au 01/01/2024 en € | Au 01/01/2025 en € Variation en %

Part de la collectivité

Part fixe annuelle 27,50 33,33 21,2%

Part proportionnelle 180,00 189,60 5,3%

Montant HT de la facture de 120 m3 revenant a la

o, 207,50 22293 7,4%
collectivité

Taxes et redevances

Redevance pour prélévement sur la ressource en eau

(Agence de I’Eau) — 1 —
Redevance de pollution domestique (Agence de 1’Eau) 26,40 - %
VNF Prélévement : ...... - - %
Autre : ...... - _ %
TVA 12,86 12,76 -0,8%

Montant des taxes et redevances pour 120 m? 39,26 82,26 109,5%
Total 246,76 305,19 23,7%
Prix TTC au m? 2,06 2,54 23,3%
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Les volumes consommés sont relevés avec une fréquence annuelle.

La facturation est effectuée avec une fréquence annuelle.

Les volumes facturés au titre de I’année 2024 sont de 3 279 m*/an (3 036 m*/an en 2023).

Pour chaque élément du prix ayant évolué¢ depuis 1’exercice précédent, les éléments explicatifs (financement de
travaux, remboursement de dettes, augmentation du cott des fournitures, etc.) sont les suivants :

Les redevances agences de I’eau évoluent au 01/01/2025: la redevance « pollution » disparait et est remplacée par

une redevance « consommation d’eau » et une redevance « performance du réseau ».

22.3. Recettes

OO

Recettes globales : Total des recettes de vente d’eau au 31/12/2024 : 6 729 € (6 413 € au 31/12/2023).

23.Indicateurs de performance

23.1. Qualité de I'eau (P101.1 et P102.1)

OO0

Les valeurs suivantes sont fournies au service par 1’Agence régionale de la santé (ARS), et concernent les
prélevements réalisés par elle dans le cadre du contrdle sanitaire défini par le Code de la santé publique (ou ceux
réalisés par le service dans le cadre de sa surveillance lorsque celle-ci se substitue au contrdle en question).

Nombre de Nombre de Nombre de Nombre de
prélevements prélevements non- prélevements prélévements non-
Analyses P P
réalisés conformes réalisés conformes
exercice 2023 exercice 2023 exercice 2024 exercice 2024
Microbiologie 6 0 6 0
Parameétres physico-chimiques 6 0 6 0

Le taux de conformité est calculé selon la formule suivante :

nombre de prélévements réalisés —nombre de prélévements non conformes

taux de conformité= 100

nombre de prélévements réalisés

Cet indicateur est demandé si le service dessert plus de 5000 habitants ou produit plus de 1000 m*/jour.

Taux de conformité

Taux de conformité

Analyses exercice 2023 exercice 2024
Microbiologie (P101.1) 100% 100%
Parametres physico-chimiques (P102.1) 100% 100%

23.2. Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux
(P103.2B)

L’indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux d’eau potable a évolué en 2013 (indice modifié par
arrété du 2 décembre 2013). De nouvelles modalités de calcul ayant été définies, les valeurs d’indice affichées a
partir de I’exercice 2013 ne doivent pas €tre comparées a celles des exercices précédents.

L’obtention de 40 points pour les parties A et B ci-dessous est nécessaire pour considérer que le service dispose du
descriptif détaillé des ouvrages de distribution d’eau potable mentionné a I’article D 2224-5-1 du code général des
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collectivités territoriales.

La valeur de cet indice varie entre 0 et 120 (ou 0 et 110 pour les services n'ayant pas [a mission de collecte).

La valeur de I’indice est obtenue en faisant la somme des points indiqués dans les parties A, B et C décrites ci-dessous
et avec les conditions suivantes :

Les 30 points d'inventaire des réseaux (partie B) ne sont comptabilisés que si les 15 points des plans de
réseaux (partie A) sont acquis.

Les 75 points des autres éléments de connaissance et de gestion des réseaux (partie C) ne sont comptabilisés
que si au moins 40 des 45 points de 1'ensemble plans des réseaux et inventaire des réseaux (parties A + B) sont acquis.

nombre de points Valeur P OlnFS
potentiels
PARTIE A : PLAN DES RESEAUX
(15 points)
'VP.236 - Existence d'un plan des réseaux mentionnant la localisation des . .
. . . . oui : 10 points .
ouvrages principaux (ouvrage de captage, station de traitement, station de non - 0 point Oui 10
[pompage, réservoir) et des dispositifs de mesures VP
'VP.237 - Existence et mise en ceuvre d'une procédure de mise a jour, au
moins chaque année, du plan des réseaux pour les extensions, réhabilitations oui : 5 points Oui 5
et renouvellements de réseaux (en 1'absence de travaux, la mise a jour est non : 0 point
considérée comme effectuée)
PARTIE B : INVENTAIRE DES RESEAUX
(30 points qui ne sont décomptés que si la totalité des points a été obtenue pour la partie A)
'VP.238 - Existence d'un inventaire des réseaux avec mention, pour tous les
trongons représentés sur le plan, du linéaire, de la catégorie de I’ouvrage et Oui
de la précision des informations cartographiques
'VP.240 - Intégration, dans la procédure de mise a jour des plans, des \ .
. . . . , RO 0 a 15 points sous
informations de l'inventaire des réseaux (pour chaque trongon : linéaire, O . 15
L L. L , e conditions Oui
diamétre, matériau, date ou période de pose, catégorie d'ouvrage, précision
cartographique)
'VP.239 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel l'inventaire des 959
réseaux mentionne les matériaux et diameétres °
'VP.241 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel I'inventaire des 0 a 15 points sous N
. . . ) 60% 11
réseaux mentionne la date ou la période de pose conditions
PARTIE C : AUTRES ELEMENTS DE CONNAISSANCE ET DE GESTION DES RESEAUX
(75 points qui ne sont décomptés que si 40 points au moins ont été obtenus en partie A et B)
'VP.242 - Localisation des ouvrages annexes (vannes de sectionnement, oui : 10 points Oui 10
ventouses, purges, PL...) et des servitudes de réseaux sur le plan des réseaux non : 0 point
'VP.243 - Inventaire mis a jour, au moins chaque année, des pompes et
¢quipements é lectromécaniques existants sur les ouvrages de stockage et de oui : 10 points .
S \ . . .. s . Oui 10
distribution (en 'absence de modifications, la mise a jour est considérée non : 0 point
comme effectuée)
L . i:1 i .
'VP.244 - Localisation des branchements sur le plan des réseaux oui : 10 p01.nts Oui 10
non : 0 point
'VP.245 - Pour chaque branchement, caractéristiques du ou des compteurs . .
, . iy . . oui : 10 points .
d’eau incluant la référence du carnet métrologique et la date de pose du . Oui 10
3) non : 0 point
compteur
'VP.246 -Identification des secteurs de recherches de pertes d’eau par les oui : 10 points Oui 10
réseaux, date et nature des réparations effectuées non : 0 point
'VP.247 - Localisation a jour des autres interventions sur le réseau oui : 10 points Oui 10
(réparations, purges, travaux de renouvellement, etc.) non : 0 point
'VP.248 - Existence et mise en ceuvre d’un programme pluriannuel de . .
. 11 n . . oui : 10 points .
renouvellement des canalisations (programme détaillé assorti d’un estimatif . Oui 10
. non : 0 point
ortant sur au moins 3 ans)
'VP.249 - Existence et mise en ceuvre d’une modélisation des réseaux sur au oui : 5 points Non 0
moins la moitié du linéaire de réseaux non : 0 point
TOTAL (indicateur P103.2B) 120 - 111
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del, 2,3 4eth
(2) existence de l'inventaire ainsi qu 'une connaissance minimum de 50 % des périodes de pose sont requis pour obtenir les 10 premiers points.
Si la connaissance des périodes de pose atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires sont respectivement de 1, 2, 3, 4 et 5

(3) non pertinent si le service n'a pas la mission de distribution

23.3. Indicateurs de performance du réseau

23.3.1.  Rendement du réseau de distribution (P104.3)

2@

Le rendement du réseau de distribution permet de connaitre la part des volumes introduits dans le réseau de
distribution qui est consommeée ou vendue a un autre service. Sa valeur et son évolution sont le reflet de la politique
de lutte contre les pertes d'eau en réseau de distribution.

5

, e . V. +V.
Le rendement du réseau de distribution se calcul ainsi :  rendement du réseau =—- £ 100
V,+V,

A titre indicatif, le ratio volume vendu aux abonnés sur volume mis en distribution (appelé également rendement

primaire du réseau) vaut :

. . o V
part du volume vendu parmi le volume mis en distribution = —-

Exercice 2023 Exercice 2024

Rendement du réseau 79,7 % 81,6 %
Indice linéaire de consommation (volumes consommés autorisés +
volumes exportés journaliers par km de réseau hors branchement) 3,77 4,06
[m? /jour / km]
Vqlume vendu sur volume mis en distribution (ex. rendement 74.8 % 76.9 %
primaire)

23.3.2. Indice linéaire des volumes non comptés (P105.3)

Cet indicateur permet de connaitre, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne font pas 1'objet
d'un comptage lors de leur distribution aux abonnés. Sa valeur et son évolution sont le reflet du déploiement de la
politique de comptage aux points de livraison des abonnés et de I'efficacité de la gestion du réseau.

V,-V.

365*linéaire du réseau de desserteen km

indice linéaire des volumesnon comptés =

Pour l'année 2024, I’indice linéaire des volumes non comptés est de 1,1 m>/j/km (1,2 en 2023).

23.3.3.  Indice linéaire de pertes en réseau (P106.3)

Cet indicateur permet de connaitre, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne sont pas
consommés sur le périmétre du service. Sa valeur et son évolution sont le reflet d'une part de la politique de
maintenance et de renouvellement du réseau, et d'autre part des actions menées pour lutter contre les volumes
détournés et pour améliorer la précision du comptage chez les abonnés.

V.-V,
365*linéairedu réseau de desserte en km

indice linéaire des pertes en réseau =

Pour I'année 2024, I’indice linéaire des pertes est de 0,9 m*/j/km (1 en 2023).

23.3.4.  Taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable (P107.2)
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Ce taux est le quotient, exprimé en pourcentage, de la moyenne sur 5 ans du linéaire de réseau renouvelé (par la
collectivité et/ou le délégataire) par la longueur du réseau. Le linéaire renouvelé inclut les sections de réseaux
remplacées a I’identique ou renforcées ainsi que les sections réhabilitées, mais pas les branchements. Les
interventions ponctuelles effectuées pour mettre fin a un incident localisé en un seul point du réseau ne sont pas
comptabilisées, méme si un élément de canalisation a été remplacé.

Exercice 2020 2021 2022 2023 2024

I T o e T M =100

- ' yuyellement des réseaux =
deluX motyeiﬁ de renouvEHERAYRIGESBRY 1 0%:‘ Seayx =g Fipgaire di réseawpde dessette 0% 0%
eau potable

Au cours des 5 derniéres années, 0 km de linéaire de réseau ont été renouvelés.

Pour I'année 2024, le taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable est de 0% (0 en 2023).

23.4. Indice d'avancement de protection des ressources en eau (P108.3)

O

La réglementation définit une procédure particuliére pour la protection des ressources en eau (captage, forage, etc.).
En fonction de 1'état d'avancement de la procédure, un indice est déterminé selon le baréme suivant :

0%  Aucune action de protection

20% Etudes environnementales et hydrogéologiques en cours

40%  Avis de I'hydrogéologue rendu

50% Dossier déposé en préfecture

60%  Arrété préfectoral

80%  Arrété préfectoral compleétement mis en ceuvre (terrains acquis, servitudes mises en place, travaux terminés, etc.)

100% Arrété préfectoral complétement mis en ceuvre et mise en place d'une procédure de suivi de son application

En cas d'achats d'eau a d'autres services publics d'eau potable ou de ressources multiples, l'indicateur est établi pour
chaque ressource et une valeur globale est calculée en pondérant chaque indicateur par les volumes annuels d'eau
produits ou achetés.

Pour I'année 2024, l'indice global d'avancement de protection de la ressource est 80% (95% en 2023).

24.Actions de solidarité et de coopération
décentralisée dans le domaine de ’eau

24.1. Abandons de créance ou versements a un fonds de solidarité (P109.0)

@Cet indicateur a pour objectif de mesurer l'implication sociale du service.

Entrent en ligne de compte :

e les versements effectués par la collectivité au profit d'un fonds créé en application de l'article L261-4 du
Code de I'action sociale et des familles (Fonds de Solidarité Logement, par exemple) pour aider les personnes
en difficulté,

e les abandons de créance a caractére social, votés au cours de l'année par l'assemblée délibérante de la
collectivité (notamment ceux qui sont liés au FSL).

L’année 2024, le service a recu 0 demandes d’abandon de créance et en a accordé 0.
0 € ont été abandonnés et/ou versés a un fonds de solidarité, soit 0 €/m> pour I’année 2024 (0 €/m? en 2023).
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25.Tableau récapitulatif des indicateurs

Exercice 2023 Exercice 2024

Indicateurs descriptifs des
services

D101.0

IEstimation du nombre d'habitants desservis

71 68

D102.0

Prix TTC du service au m3 pour 120 m3
[€/m?]

2,06 2,54

Indicateurs de performance

P101.1

Taux de conformité des prélévements sur
les eaux distribuées réalisés au titre du
controle sanitaire par rapport aux limites de
qualité pour ce qui concerne la
imicrobiologie

100% 100%

P102.1

Taux de conformité des prélévements sur
les eaux distribuées réalisés au titre du
contrdle sanitaire par rapport aux limites de
qualité pour ce qui concerne les parameétres
hysico-chimiques

100% 100%

P103.2B

Indice de connaissance et de gestion
atrimoniale des réseaux d'eau potable

111 111

P104.3

IRendement du réseau de distribution

79,7% 81,6%

P105.3

Indice linéaire des volumes non comptés
[m3/km/jour]

1,2 1,1

P106.3

Indice linéaire de pertes en réseau
[m*/km/jour]

P107.2

Taux moyen de renouvellement des réseaux
d’eau potable

0% 0%

P108.3

Indice d’avancement de la protection de la
ressource en eau

95% 80%

P109.0

Montant des abandons de créance ou des
versements a un fonds de solidarité [€/m?]
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26.Caractérisation technique du service

26.1. Présentation du territoire desservi
Lkl
Le service est géré au niveau intercommunal
e Nom de la collectivité : Syndicat d'eau et d'assainissement du Sud Est des Ardennes
o Nom de I’entité de gestion : eau potable : Marcq
o Caractéristiques (commune, EPCI et type, etc.) : Syndicat Mixte

o Compétences liées au service :

Oui Non

Production O %}
Protection de I'ouvrage de prélévement O ¥
@

Traitement @ O 4]
Transfert M O
Stockage @ 4] O
Distribution 4] O

(6) A compléter
o Territoire desservi (communes adhérentes au service, secteurs et hameaux desservis, etc.) : Marcq
» Existence d’'une CCSPL O Oui M Non

o Existence d’un schéma de distribution 0 Oui, date d’approbation”: .............. M Non
au sens de l'article L2224-7-1 du CGCT

o Existence d’un réglement de service M Oui, date d’approbation”: .............. O Non

e Existence d’un schéma directeur [J Oui, date d’approbation”: .............. M Non

26.2. Mode de gestion du service

Le service est exploité en Régie
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26.3. Estimation de la population desservie (D101.1)

&

Est ici considérée comme un habitant desservi toute personne — y compris les résidents saisonniers — domiciliée dans
une zone ou il existe a proximité une antenne du réseau public d’eau potable sur laquelle elle est ou peut étre
raccordée.

Le service public d’eau potable dessert 94 habitants au 31/12/2024 (97 au 31/12/2023).

26.4. Nombre d’abonnés

&

Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables a I’agence de I’eau au titre de la pollution de ’eau
d’origine domestique en application de 1’article L213-10-3 du Code de I’environnement.
Le service public d’eau potable dessert 88 abonnés au 31/12/2024 (93 au 31/12/2023).

La répartition des abonnés par commune est la suivante :

Nombre total 1’\Iombr% 1’\Iombrez Nombre total
5 « d’abonnés d’abonnés 5 z - @
Commune d’abonnés (T T | W (e e d’abonnés Variation en %
SLE2202S 31/12/2024 | au31/12/2024 | 2131/12/2024
Total 93 88 -5,4%

La densité linéaire d'abonnés (nombre d'abonnés par km de réseau hors branchement) est de 16,7 abonnés/km au
31/12/2024 (17,65 abonnés/km au 31/12/2023).

Le nombre d'habitants par abonné (population desservie rapportée au nombre d'abonnés) est de 1,07
habitants/abonné au 31/12/2024 (1,04 habitants/abonné au 31/12/2023).

La consommation moyenne par abonné (consommation moyenne annuelle domestique + non domestique rapportée
au nombre d'abonnés) est de 56,36 m*/abonné au 31/12/2024. (46,11 m>*/abonné au 31/12/2023).

26.5. Eaux brutes

26.5.1. Prélevement sur les ressources en eau
E Le service public d’eau potable ne préléve pas d’eau.
26.5.2. Achats d’eaux brutes

N Le service n’achéte pas d’eau brute qu’il traite lui-méme.

26.6. Eaux traitées

100 m?

26.6.1. Bilan des volumes mis en ceuvre dans le cycle de I'eau potable en 2024
Production (V1) Volume mis en Volume gqnsommé Consommations
0 m’ distribution (V4) autorisé (\§6) comptabilisées (V7)
5595 m’ 5110m 4960 m®

. . : Consommation sans :
Importations (V2) Exportations (V3) . Pertes (V5) o .
5505 m> 0 m? . 485 m3 comptage estlgnee (V8 :
: 50 m .
2 59 . :
. Volume de service (V9) | :




26.6.2. Production

Le service n’a pas de station de traitement.
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26.6.3. Achats d’eaux traitées
O
Volume acheté Volume acheté Indice de
durant ) : VI G425 rotection de la
Fournisseur Pexerci durant Pexercice | yolumes achetés rgsso rce exercice
exe clce3 2024 , en % u
2023 en m en m 2024
Cornay 4 895 5595 14,3% 95
Total d’eaux traitées achetées (V2) 4 895 5595 14,3% 95

26.6.4.

Volumes vendus au cours de |'exercice

Volumes vendus

Volumes vendus

Acheteurs durant durant Variation en %
P’exercice 2023 en m® | I’exercice 2024 en m3

Abonnés domestiques® 4228 3909 -7,5%

Abonnés non domestiques 60 1051 1651,7%

Total vendu aux abonnés (V7) 4288 4960 15,7%

Total vendu a d’autres services (V3) 0 0 %

(11) Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables a ’Agence de I’eau au titre de la pollution de ’eau d’origine
domestique en application de I’article L213-10-3 du Code de I’environnement.
(12) Dans le cas ou la collectivité vend de I’eau traitée a d’autres services d’eau potable.

26.6.5. Autres volumes

Exercice 2023 en

Exercice 2024 en

Variation en %

m3/an m3/an
Volume consommation sans comptage (V8) 50 50 0%
Volume de service (V9) 200 100 -50%

26.6.6. Volume consommé autorisé

Exercice 2023 en
m3/an

Exercice 2024 en
m3/an

Variation en %

Volume consommé autorisé (V6)

4 538

5110

12,6%

26.7. Linéaire de réseaux de desserte (hors branchements)

@

Le linéaire du réseau de canalisations du service public d’eau potable est de 5,27 kilométres au 31/12/2024 (5,27 au

31/12/2023).
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27.Tarification de I’'eau et recettes du o ws oo ss0m0s coosmor e

27.1. Modalités de tarification

OO

La facture d’eau comporte obligatoirement une part proportionnelle a la consommation de 1’abonné, et peut
¢galement inclure une part indépendante de la consommation, dite part fixe (abonnement, location compteur, etc.).

Les tarifs applicables aux 01/01/2024 et 01/01/2025 sont les suivants :

Tarifs Au 01/01/2024 Au 01/01/2025
Part de la collectivité
Part fixe (€ HT/an)
y coﬁlt;(;rilsn l?(:zgt)rll) I(fulcsonrilrgteur 33 € 37¢€
Part proportionnelle (€ HT/m?)
Prix au m3 1,45 €/m? 1,54 €/m?
Taxes et redevances
Taxes
Taux de TVA @ 5,5% 5,5%
Redevances
ﬁzéalj;/ement sur la ressource en eau (Agence de e’ _ em?
Pollution domestique (Agence de I’Eau) 0,22 €/m? __€/m3
VNF Prélévement _ €m’ _ €/m’
Autre : _ €m’ _ €/m’

M Rajouter autant de lignes que d’abonnements
@ L’assujettissement 4 la TVA est volontaire pour les communes et EPCI de moins de 3000 habitants, et obligatoire pour les communes
et EPCI de plus de 3000 habitants et en cas de délégation de service public.

Les délibérations fixant les différents tarifs et prestations aux abonnés pour I’exercice sont les suivantes :
> Délibération du 08/12/2023 effective a compter du 01/01/2024 fixant les tarifs du service d'eau potable

27.2. Facture d’eau type (D102.0)

&

Les tarifs applicables au 01/01/2024 et au 01/01/2025 pour une consommation d'un ménage de référence selon
I'INSEE (120 m3/an) sont :
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Part de la collectivité
Part fixe annuelle 33,00 37,00 12,1%
Part proportionnelle 174,00 184,80 6,2%

Montant HT de la facture de 120 m3 revenant a la

o 207,00 221,80 7,2%
collectivité

Taxes et redevances

Redevance pour prélévement sur la ressource en eau

(Agence de I’Eau) — — i
Redevance de pollution domestique (Agence de I’Eau) 26,40 - %
VNF Prélévement : ...... - - %
Autre : ...... - - %
TVA 12,84 12,20 -5%

Montant des taxes et redevances pour 120 m? 39,24 72,59 85%

Total 246,24 294,39 19,6%
Prix TTC au m* 2,05 2,45 19,5%

ATTENTION : lindicateur prix prend en compte I’ensemble de la compétence de la production a la distribution.

Les volumes consommeés sont relevés avec une fréquence annuelle

La facturation est effectuée avec une fréquence annuelle

Les volumes facturés au titre de I’année 2024 sont de 4 960 m>/an (4 288 m?/an en 2023).

Pour chaque élément du prix ayant évolué¢ depuis I’exercice précédent, les éléments explicatifs (financement de
travaux, remboursement de dettes, augmentation du cotit des fournitures, etc.) sont les suivants :

Les redevances agences de 1’eau évoluent au 01/01/2025: la redevance « pollution » disparait et est remplacée par

une redevance « consommation d’eau » et une redevance « performance du réseau ».

27.3. Recettes

OO0

Recettes globales : Total des recettes de vente d’eau au 31/12/2024 : 11 403 € (11 279 € au 31/12/2023).

28.Indicateurs de performance

28.1. Qualité de I'eau (P101.1 et P102.1)

@@@ Les valeurs suivantes sont fournies au service par I’ Agence régionale de la santé (ARS), et

concernent les prélévements réalisés par elle dans le cadre du contréle sanitaire défini par le Code de la santé
publique (ou ceux réalisés par le service dans le cadre de sa surveillance lorsque celle-ci se substitue au contrdle en
question).

Nombre de Nombre de Nombre de Nombre de
prélévements prélevements non- prélevements prélévements non-
Analyses T T
réalisés conformes réalisés conformes
exercice 2023 exercice 2023 exercice 2024 exercice 2024
Microbiologie 4 0 4 0
Parameétres physico-chimiques 10 0 10 0
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Le taux de conformité est calculé selon la formule suivante : ID : 008-240800912-20250404-C202502-DE

nombrede prélévements réalisés —nombre de prélévements non conformes

taux de conformité= 100

nombre de prélévements réalisés

Cet indicateur est demandé si le service dessert plus de 5000 habitants ou produit plus de 1000 m*/jour.

Analvses Taux de conformité Taux de conformité
y exercice 2023 exercice 2024

Microbiologie (P101.1) 100% 100%

Parameétres physico-chimiques (P102.1) 100% 100%

28.2. Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux
(P103.2B)

L’indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux d’eau potable a évolué en 2013 (indice modifié par
arrété du 2 décembre 2013). De nouvelles modalités de calcul ayant été définies, les valeurs d’indice affichées a
partir de I’exercice 2013 ne doivent pas étre comparées a celles des exercices précédents.

L’obtention de 40 points pour les parties A et B ci-dessous est nécessaire pour considérer que le service dispose du
descriptif détaillé des ouvrages de distribution d’eau potable mentionné a I’article D 2224-5-1 du code général des
collectivités territoriales.

La valeur de cet indice varie entre 0 et 120 (ou 0 et 110 pour les services n'ayant pas la mission de collecte).

La valeur de I’indice est obtenue en faisant la somme des points indiqués dans les parties A, B et C décrites ci-dessous
et avec les conditions suivantes :

Les 30 points d'inventaire des réseaux (partic B) ne sont comptabilisés que si les 15 points des plans de
réseaux (partie A) sont acquis.

Les 75 points des autres ¢léments de connaissance et de gestion des réseaux (partie C) ne sont comptabilisés
que si au moins 40 des 45 points de I'ensemble plans des réseaux et inventaire des réseaux (parties A + B) sont acquis.
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nombre de points | Valeur | * .
potentiels
PARTIE A : PLAN DES RESEAUX
(15 points)
'VP.236 - Existence d'un plan des réseaux mentionnant la localisation des . .
. . . . oui : 10 points .
ouvrages principaux (ouvrage de captage, station de traitement, station de non - 0 point Oui 10
ompage, réservoir) et des dispositifs de mesures VP
'VP.237 - Existence et mise en ceuvre d'une procédure de mise a jour, au
moins chaque année, du plan des réseaux pour les extensions, réhabilitations oui : 5 points Oui 5
et renouvellements de réseaux (en 1'absence de travaux, la mise a jour est non : 0 point
considérée comme effectuée)
PARTIE B : INVENTAIRE DES RESEAUX
(30 points qui ne sont décomptés que si la totalité des points a été obtenue pour la partie A)
'VP.238 - Existence d'un inventaire des réseaux avec mention, pour tous les
trongons représentés sur le plan, du linéaire, de la catégorie de I’ouvrage et Oui
de la précision des informations cartographiques
'VP.240 - Intégration, dans la procédure de mise a jour des plans, des . .
. . . . , R 0 a 15 points sous
informations de l'inventaire des réseaux (pour chaque trongon : linéaire, o ; . 15
o . .. Lo s conditions ¥ Oui
diamétre, matériau, date ou période de pose, catégorie d'ouvrage, précision
cartographique)
'VP.239 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel I'inventaire des 959
réseaux mentionne les matériaux et diamétres ’
'VP.241 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel l'inventaire des 0 a 15 points sous 60% 1
réseaux mentionne la date ou la période de pose conditions @ °
PARTIE C : AUTRES ELEMENTS DE CONNAISSANCE ET DE GESTION DES RESEAUX
(75 points qui ne sont décomptés que si 40 points au moins ont été obtenus en partie A et B)
'VP.242 - Localisation des ouvrages annexes (vannes de sectionnement, oui : 10 points Oui 10
ventouses, purges, PL,...) et des servitudes de réseaux sur le plan des réseaux non : 0 point
'VP.243 - Inventaire mis a jour, au moins chaque année, des pompes et
¢quipements € lectromécaniques existants sur les ouvrages de stockage et de oui : 10 points .
R : . . .. e . Oui 10
distribution (en 1'absence de modifications, la mise a jour est considérée non : 0 point
comme effectuée)
'VP.244 - Localisation des branchements sur le plan des réseaux oui : 10 points Oui 10
non : 0 point
'VP.245 - Pour chaque branchement, caractéristiques du ou des compteurs . .
) . e . . oui : 10 points .
d’eau incluant la référence du carnet métrologique et la date de pose du i . Oui 10
3) non : 0 point
compteur
'VP.246 -Identification des secteurs de recherches de pertes d’eau par les oui : 10 points Oui 10
réseaux, date et nature des réparations effectuées non : 0 point
'VP.247 - Localisation a jour des autres interventions sur le réseau oui : 10 points Oui 10
(réparations, purges, travaux de renouvellement, etc.) non : 0 point
'VP.248 - Existence et mise en ceuvre d’un programme pluriannuel de . .
. rt 11x . 1 L oui : 10 points .
renouvellement des canalisations (programme détaillé assorti d’un estimatif . Oui 10
. non : 0 point
ortant sur au moins 3 ans)
'VP.249 - Existence et mise en ceuvre d’une modélisation des réseaux sur au oui : 5 points Non 0
moins la moitié¢ du linéaire de réseaux non : 0 point
TOTAL (indicateur P103.2B) 120 - 111

(1) lexistence de l'inventaire et d 'une procédure de mise a jour ainsi qu une connaissance minimum de 50 % des matériaux et diamétres sont requis pour

obtenir les 10 premiers points. Si la connaissance des matériaux et diamétres atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires sont respectivement

del, 2 3,4et5

(2) existence de l'inventaire ainsi qu 'une connaissance minimum de 50 % des périodes de pose sont requis pour obtenir les 10 premiers points.
Si la connaissance des périodes de pose atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires sont respectivement de 1, 2, 3, 4 et 5

(3) non pertinent si le service n'a pas la mission de distribution

64




Envoyé en préfecture le 07/07/2025

Recu en préfecture le 07/07/2025

Publié le

ID : 008-240800912-20250404-C202502-DE

28.3. Indicateurs de performance du réseau

28.3.1. Rendement du réseau de distribution (P104.3)

OO

Le rendement du réseau de distribution permet de connaitre la part des volumes introduits dans le réseau de
distribution qui est consommée ou vendue a un autre service. Sa valeur et son évolution sont le reflet de la politique
de lutte contre les pertes d'eau en réseau de distribution.

Vi +V5

V,+V,

Le rendement du réseau de distribution se calcul ainsi : rendement du réseau = ELO0

A titre indicatif, le ratio volume vendu aux abonnés sur volume mis en distribution (appelé également rendement

primaire du réseau) vaut : v
part du volume vendu parmi le volume mis en distribution = —-

A

Exercice 2023 Exercice 2024

Rendement du réseau 92,7 % 91,3 %
Indice linéaire de consommation (volumes consommés autorisés +
volumes exportés journaliers par km de réseau hors branchement) 2,36 2,66
[m?/jour / km]
Vqlume vendu sur volume mis en distribution (ex. rendement 87.6 % $8.7 %
primaire)

28.3.2. Indice linéaire des volumes non comptés (P105.3)

Cet indicateur permet de connaitre, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne font pas 1'objet
d'un comptage lors de leur distribution aux abonnés. Sa valeur et son évolution sont le reflet du déploiement de la
politique de comptage aux points de livraison des abonnés et de I'efficacité de la gestion du réseau.

v, -V,

365 *linéaire du réseau de desserteen km

indice linéaire des volumes non comptés=

Pour I'année 2024, I’indice linéaire des volumes non comptés est de 0,3 m3/j/krn (0,3 en 2023).

28.3.3.  Indice linéaire de pertes en réseau (P106.3)

Cet indicateur permet de connaitre, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne sont pas
consommés sur le périmétre du service. Sa valeur et son évolution sont le reflet d'une part de la politique de
maintenance et de renouvellement du réseau, et d'autre part des actions menées pour lutter contre les volumes
détournés et pour améliorer la précision du comptage chez les abonnés.

V, -V,
365*linéairedu réseau de desserte en km

indice linéaire des pertesen réseau =
Pour I'année 2024, I’indice linéaire des pertes est de 0,3 m*/j/km (0,2 en 2023).

28.3.4.  Taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable (P107.2)

Ce taux est le quotient, exprimé en pourcentage, de la moyenne sur 5 ans du linéaire de réseau renouvelé (par la
collectivité et/ou le délégataire) par la longueur du réseau. Le linéaire renouvelé inclut les sections de réseaux
remplacées a 1’identique ou renforcées ainsi que les sections réhabilitées, mais pas les branchements. Les
interventions ponctuelles effectuées pour mettre fin a un incident localisé en un seul point du réseau ne sont pas
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comptabilisées, méme si un élément de canalisation a été remplacé.

Exercice 2020 2021 2022 2023 2024

Taux moyen de renouvellement des réseaux

0 o, 0, o, 0,
d’eau potable 0% 0% 0% 0,76% 0,76%

Au cours des 5 derniéres années, 0,2 km de linéaire de réseau ont été renouvelés.
L,+L, +L, ,+L, ,+L

N ()

taux moyen de renouvellement des réseaux =——"—— -
5*linéaire du réseau de desserte

Pour I'année 2024, le taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable est de 0,76% (0,76 en 2023).

28.4. Indice d'avancement de protection des ressources en eau (P108.3)

@ La réglementation définit une procédure particuliére pour la protection des ressources en eau (captage, forage,
etc.). En fonction de I'état d'avancement de la procédure, un indice est déterminé selon le baréme suivant :

0%  Aucune action de protection

20% Etudes environnementales et hydrogéologiques en cours

40%  Avis de I'hydrogéologue rendu

50% Dossier déposé en préfecture

60%  Arrété préfectoral

80%  Arrété préfectoral complétement mis en ceuvre (terrains acquis, servitudes mises en place, travaux termingés, etc.)

100% Arrété préfectoral completement mis en ceuvre et mise en place d'une procédure de suivi de son application

En cas d'achats d'eau a d'autres services publics d'eau potable ou de ressources multiples, l'indicateur est établi pour
chaque ressource et une valeur globale est calculée en pondérant chaque indicateur par les volumes annuels d'eau
produits ou achetés.

Pour I'année 2024, 1'indice global d'avancement de protection de la ressource est 95% (95% en 2023).

29.Actions de solidarité et de coopération
décentralisée dans le domaine de ’eau

29.1. Abandons de créance ou versements a un fonds de solidarité (P109.0)

&)

Cet indicateur a pour objectif de mesurer l'implication sociale du service.

Entrent en ligne de compte :

e les versements effectués par la collectivité au profit d'un fonds créé en application de l'article L261-4 du
Code de I'action sociale et des familles (Fonds de Solidarité Logement, par exemple) pour aider les personnes
en difficulté,

e les abandons de créance a caractére social, votés au cours de l'année par l'assemblée délibérante de la
collectivité (notamment ceux qui sont liés au FSL).

L’année 2024, le service a recu 0 demandes d’abandon de créance et en a accordé 0.
0 € ont été abandonnés et/ou versés a un fonds de solidarité, soit 0 €/m* pour I’année 2024 (0 €/m> en 2023).
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30.Tableau récapitulatif des indicateurs

Exercice 2023 Exercice 2024

Indicateurs descriptifs des
services

DI101.0

IEstimation du nombre d'habitants desservis

97 94

D102.0

Prix TTC du service au m3 pour 120 m3
[€/m?]

2,05 2,45

Indicateurs de performance

P101.1

Taux de conformité des prélévements sur
les eaux distribuées réalisés au titre du
contrdle sanitaire par rapport aux limites de
qualité pour ce qui concerne la
imicrobiologie

100% 100%

P102.1

Taux de conformité des prélévements sur

les eaux distribuées réalisés au titre du

contrdle sanitaire par rapport aux limites de

qualité pour ce qui concerne les paramétres
hysico-chimiques

100% 100%

P103.2B

Indice de connaissance et de gestion
atrimoniale des réseaux d'eau potable

111 111

P104.3

IRendement du réseau de distribution

92,7% 91,3%

P105.3

Indice linéaire des volumes non comptés
[m*/km/jour]

0,3 0,3

P106.3

Indice linéaire de pertes en réseau
[m*/km/jour]

0,2 0,3

P107.2

Taux moyen de renouvellement des réseaux
d’eau potable

0,76% 0,76%

P108.3

Indice d’avancement de la protection de la
ressource en eau

95% 95%

P109.0

IMontant des abandons de créance ou des

versements a un fonds de solidarité [€/m?]
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M O N T SAI N T RE M I ID : 008-240800912-20250404-C202502-DE

31.Caractérisation technique du service

31.1. Présentation du territoire desservi

O2o@

Le service est géré au niveau intercommunal

e Nom de la collectivité : Syndicat d'eau et d'assainissement du Sud Est des Ardennes

e Nom de I’entité de gestion : eau potable : Mont Saint Rémy
o Caractéristiques (commune, EPCI et type, etc.) : Syndicat Mixte

o Compétences liées au service :

Oui

Production O
Protection de I'ouvrage de prélévement O
@

Traitement @ O
Transfert M
Stockage @ O
Distribution M

(7) A compléter

Non

O 8 O 8 O ™

o Territoire desservi (communes adhérentes au service, secteurs et hameaux desservis, etc.) : Sans objet

« Existence d’une CCSPL O Oui

o Existence d’un schéma de distribution [0 Oui, date d’approbation”

au sens de l'article 1.2224-7-1 du CGCT

o Existence d’un réglement de service M Oui, date d’approbation” :

e Existence d’un schéma directeur [J Oui, date d’approbation”

31.2. Mode de gestion du service

Le service est exploité en Régie
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31.3. Estimation de la population desservie (D101.1)

@ ID : 008-240800912-20250404-C202502-DE

Est ici considérée comme un habitant desservi toute personne — y compris les résidents saisonniers — domiciliée dans
une zone ou il existe a proximité une antenne du réseau public d’eau potable sur laquelle elle est ou peut étre
raccordée.

Le service public d’eau potable dessert 56 habitants au 31/12/2024 (59 au 31/12/2023).

31.4. Nombre d’abonnés

&

Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables a I’agence de I’eau au titre de la pollution de ’eau
d’origine domestique en application de I’article L213-10-3 du Code de I’environnement.
Le service public d’eau potable dessert 67 abonnés au 31/12/2024 (29 au 31/12/2023).

La répartition des abonnés par commune est la suivante :

Nombre total 1’\Iombr% 1’\Iombrez Nombre total
5 « d’abonnés d’abonnés 5 z - @
Commune d’abonnés (T T | W (e e d’abonnés Variation en %
SLE2202S 31/12/2024 | au31/12/2024 | 2131/12/2024
Total 29 67 131%

La densité linéaire d'abonnés (nombre d'abonnés par km de réseau hors branchement) est de 37,22 abonnés/km au
31/12/2024 (16,11 abonnés/km au 31/12/2023).

Le nombre d'habitants par abonné (population desservie rapportée au nombre d'abonnés) est de 0,84
habitants/abonné au 31/12/2024 (2,03 habitants/abonné au 31/12/2023).

La consommation moyenne par abonné (consommation moyenne annuelle domestique + non domestique rapportée
au nombre d'abonnés) est de 42,73 m3/abonné au 31/12/2024. (93,83 m3/abonné au 31/12/2023).

31.5. Eaux brutes

31.5.1. Prélevement sur les ressources en eau
E Le service public d’eau potable ne préléve pas d’eau.
31.5.2. Achats d’eaux brutes

B Le service n’achéte pas d’eau brute qu’il traite lui-méme :

31.6. Eaux traitées

31.6.1. Bilan des volumes mis en ceuvre dans le cycle de I'eau potable en 2024

Production (V1) Volume mis en Volume .cornsommé Consommations
0 m’ distribution (V4) autoris¢ (\26) comptabilisées (V7)
4522 m? 3013 m 2863 m®
Importations (V2) Exportations (V3) : Pertes (V5) Consommat.lor'l sans
4500 m3 0 m? . 1509 m? comptage estimée (V8)
: 50 m?
: 69 Volume de service (V9)
. 100 m?
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31.6.2. Production

ID : 008-240800912-20250404-C202502-DE

Le service n’a pas de station de traitement.

31.6.3.  Achats d’eaux traitées
Hil
Volume acheté Volume acheté Indice de
durant > : VEIRELIINCES rotection de la
LA I’exercice durantexercice | - volumes achetés rgsso rce exercice
3 2024 en m’ en % !
2023 en m cnjm 2024
Semide 4 098 4522 10,3% 95
Total d’eaux traitées achetées (V2) 4098 4522 10,3% 95

31.6.4. Volumes vendus au cours de I'exercice
E
Volumes vendus Volumes vendus
Acheteurs durant durant Variation en %
I’exercice 2023 en m? | ’exercice 2024 en m?
Abonnés domestiques® 1671 1448 -13,3%
Abonnés non domestiques 1050 1415 34,8%
Total vendu aux abonnés (V7) 2721 2 863 5,2%
Total vendu a d’autres services (V3) 0 0 %

(13) Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables a I’Agence de I’eau au titre de la pollution de I’eau d’origine
domestique en application de I’article L213-10-3 du Code de I’environnement.
(14) Dans le cas ou la collectivité vend de I’eau traitée a d’autres services d’eau potable.

31.6.5. Autres volumes

Exercice 2023 en Exercice 2024 en .
Variation en %
m3/an m3/an
Volume consommation sans comptage (V8) 50 50 0%
Volume de service (V9) 150 100 -33,3%

31.6.6. Volume consommeé autorisé

Exercice 2024 en
m3/an

3013

Exercice 2023 en
m3/an

2921

Variation en %

3,1%

Volume consommé autorisé (V6)

31.7. Linéaire de réseaux de desserte (hors branchements)

@

Le lingaire du réseau de canalisations du service public d’eau potable est de 1,8 kilométres au 31/12/2024 (1,8 au
31/12/2023).
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32.Tarification de ’'eau et recettes du o ws oo ss0m0s coossor e

32.1. Modalités de tarification

OO

La facture d’eau comporte obligatoirement une part proportionnelle a la consommation de 1’abonné, et peut
¢galement inclure une part indépendante de la consommation, dite part fixe (abonnement, location compteur, etc.).

Les tarifs applicables aux 01/01/2024 et 01/01/2025 sont les suivants :

Tarifs Au 01/01/2024 Au 01/01/2025
Part de la collectivité
Part fixe (€ HT/an)
y co?nl;)?ilsn i?clzggl? I(fulcsol?mnp?teur S LR
Part proportionnelle (€ HT/m?)
Prix au m3 1,85 €/m? 1,81 €/m?
Taxes et redevances
Taxes
Taux de TVA @ 5,5% 5,5%
Redevances
P’rélévement sur la ressource en eau (Agence de e 0,0759 €/m’
I’eau)
Pollution domestique (Agence de I’Eau) 0,22 €/m3 _ €/m3
VNF Prélévement _ €m’ _ €/m’
Autre : _ €m’ _€m’

M Rajouter autant de lignes que d’abonnements
@ L’assujettissement a la TVA est volontaire pour les communes et EPCI de moins de 3000 habitants, et obligatoire pour les communes
et EPCI de plus de 3000 habitants et en cas de délégation de service public.

Les délibérations fixant les différents tarifs et prestations aux abonnés pour 1’exercice sont les suivantes :
> Délibération du 08/12/2023 effective a compter du 01/01/2024 fixant les tarifs du service d'eau potable

32.2. Facture d’eau type (D102.0)

&

Les tarifs applicables au 01/01/2024 et au 01/01/2025 pour une consommation d'un ménage de référence selon
I'INSEE (120 m>/an) sont :
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Facture type Au 01/01/2024 en € | Au0 ID : 008-240800912-20250404-C202502-DE
Part de la collectivité
Part fixe annuelle 32,00 36,33 13,5%
Part proportionnelle 222,00 217,20 -2,2%
Montar.lt‘H’T de la facture de 120 m3 revenant a la 254,00 253,53 02%
collectivité
Taxes et redevances
Redevance pour prélévement sur la ressource en eau
, 9,11 %
(Agence de I’Eau) — —
Redevance de pollution domestique (Agence de I’Eau) 26,40 %
VNF Prélévement : ...... %
Autre : ...... %
TVA 15,42 14,45 -6,3%
Montant des taxes et redevances pour 120 m? 41,82 83,94 100,7%
Total 295,82 337,47 14,1%
Prix TTC au m? 2,47 2,81 13,8%

ATTENTION : lindicateur prix prend en compte I’ensemble de la compétence de la production a la distribution.

Les volumes consommeés sont relevés avec une fréquence annuelle

La facturation est effectuée avec une fréquence annuelle

Les volumes facturés au titre de I’année 2024 sont de 2 863 m?/an (2 721 m?/an en 2023).

Pour chaque élément du prix ayant évolué¢ depuis I’exercice précédent, les éléments explicatifs (financement de
travaux, remboursement de dettes, augmentation du cofit des fournitures, etc.) sont les suivants :

Les redevances agences de 1’eau évoluent au 01/01/2025: la redevance « pollution » disparait et est remplacée par

une redevance « consommation d’eau » et une redevance « performance du réseau ».

32.3. Recettes

OO0

Recettes globales : Total des recettes de vente d’eau au 31/12/2024 : 5 698 € (6 607 € au 31/12/2023).

33.Indicateurs de performance

33.1. Qualité de I'eau (P101.1 et P102.1)

O2o@

Les valeurs suivantes sont fournies au service par 1’Agence régionale de la santé (ARS), et concernent les
prélévements réalisés par elle dans le cadre du contrdle sanitaire défini par le Code de la santé publique (ou ceux
réalisés par le service dans le cadre de sa surveillance lorsque celle-ci se substitue au contréle en question).

Nombre de Nombre de Nombre de Nombre de
prélévements prélevements non- prélevements préléevements non-
Analyses T T
réalisés conformes réalisés conformes
exercice 2023 exercice 2023 exercice 2024 exercice 2024
Microbiologie 12 0 12 0
Parameétres physico-chimiques 10 0 12 0
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nombre de prélévements réalisés —nombre de prélévefrermrromeomrorme— 00

taux de conformité = — ——
nombre de prélévements réalisés

Cet indicateur est demandé si le service dessert plus de 5000 habitants ou produit plus de 1000 m*/jour.

Analvses Taux de conformité Taux de conformité
y exercice 2023 exercice 2024

Microbiologie (P101.1) 100% 100%

Paramétres physico-chimiques (P102.1) 100% 100%

33.2. Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux
(P103.2B)

L’indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux d’eau potable a évolué¢ en 2013 (indice modifié par
arrété du 2 décembre 2013). De nouvelles modalités de calcul ayant été définies, les valeurs d’indice affichées a
partir de I’exercice 2013 ne doivent pas étre comparées a celles des exercices précédents.

L’obtention de 40 points pour les parties A et B ci-dessous est nécessaire pour considérer que le service dispose du
descriptif détaillé des ouvrages de distribution d’eau potable mentionné a I’article D 2224-5-1 du code général des
collectivités territoriales.

La valeur de cet indice varie entre 0 et 120 (ou 0 et 110 pour les services n'ayant pas la mission de collecte).

La valeur de I’indice est obtenue en faisant la somme des points indiqués dans les parties A, B et C décrites ci-dessous
et avec les conditions suivantes :

Les 30 points d'inventaire des réseaux (partie B) ne sont comptabilisés que si les 15 points des plans de
réseaux (partie A) sont acquis.

Les 75 points des autres éléments de connaissance et de gestion des réseaux (partie C) ne sont comptabilisés
que si au moins 40 des 45 points de I'ensemble plans des réseaux et inventaire des réseaux (parties A + B) sont acquis.
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nombre de points | Valeur | * .
potentiels
PARTIE A : PLAN DES RESEAUX
(15 points)
'VP.236 - Existence d'un plan des réseaux mentionnant la localisation des . .
. . . . oui : 10 points .
ouvrages principaux (ouvrage de captage, station de traitement, station de non - 0 point Oui 10
ompage, réservoir) et des dispositifs de mesures VP
'VP.237 - Existence et mise en ceuvre d'une procédure de mise a jour, au
moins chaque année, du plan des réseaux pour les extensions, réhabilitations oui : 5 points Oui 5
et renouvellements de réseaux (en 1'absence de travaux, la mise a jour est non : 0 point
considérée comme effectuée)
PARTIE B : INVENTAIRE DES RESEAUX
(30 points qui ne sont décomptés que si la totalité¢ des points a été obtenue pour la partie A)
'VP.238 - Existence d'un inventaire des réseaux avec mention, pour tous les
trongons représentés sur le plan, du linéaire, de la catégorie de I’ouvrage et Oui
de la précision des informations cartographiques
'VP.240 - Intégration, dans la procédure de mise a jour des plans, des . .
. . . . , T 0 a 15 points sous
informations de l'inventaire des réseaux (pour chaque trongon : linéaire, ) . 15
L . L L L conditions Oui
diamétre, matériau, date ou période de pose, catégorie d'ouvrage, précision
cartographique)
'VP.239 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel I'inventaire des 959
réseaux mentionne les matériaux et diamétres ’
'VP.241 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel l'inventaire des 0 a 15 points sous 95% 15
réseaux mentionne la date ou la période de pose conditions @ °
PARTIE C : AUTRES ELEMENTS DE CONNAISSANCE ET DE GESTION DES RESEAUX
(75 points qui ne sont décomptés que si 40 points au moins ont été obtenus en partie A et B)
'VP.242 - Localisation des ouvrages annexes (vannes de sectionnement, oui : 10 points Oui 10
ventouses, purges, PL,...) et des servitudes de réseaux sur le plan des réseaux non : 0 point
'VP.243 - Inventaire mis a jour, au moins chaque année, des pompes et
¢quipements ¢ lectromécaniques existants sur les ouvrages de stockage et de oui : 10 points .
R : . . ... . . Oui 10
distribution (en 1'absence de modifications, la mise a jour est considérée non : 0 point
comme effectuée)
'VP.244 - Localisation des branchements sur le plan des réseaux oui : 10 points Oui 10
non : 0 point
'VP.245 - Pour chaque branchement, caractéristiques du ou des compteurs . .
) . e . . oui : 10 points .
d’eau incluant la référence du carnet métrologique et la date de pose du i . Oui 10
3) non : 0 point
compteur
'VP.246 -Identification des secteurs de recherches de pertes d’eau par les oui : 10 points Oui 10
réseaux, date et nature des réparations effectuées non : 0 point
'VP.247 - Localisation a jour des autres interventions sur le réseau oui : 10 points Oui 10
(réparations, purges, travaux de renouvellement, etc.) non : 0 point
'VP.248 - Existence et mise en ceuvre d’un programme pluriannuel de . .
. rt 11x . 1 L oui : 10 points .
renouvellement des canalisations (programme détaillé assorti d’un estimatif . Oui 10
. non : 0 point
ortant sur au moins 3 ans)
'VP.249 - Existence et mise en ceuvre d’une modélisation des réseaux sur au oui : 5 points Non 0
moins la moitié¢ du linéaire de réseaux non : 0 point
TOTAL (indicateur P103.2B) 120 - 115

(1) lexistence de l'inventaire et d 'une procédure de mise a jour ainsi qu ‘une connaissance minimum de 50 % des matériaux et diamétres sont requis pour
obtenir les 10 premiers points. Si la connaissance des matériaux et diamétres atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires sont respectivement
del, 2,3 4eth

(2) existence de l'inventaire ainsi qu 'une connaissance minimum de 50 % des périodes de pose sont requis pour obtenir les 10 premiers points.

Si la connaissance des périodes de pose atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires sont respectivement de 1, 2, 3, 4 et 5

(3) non pertinent si le service n'a pas la mission de distribution

74



Envoyé en préfecture le 07/07/2025
Recu en préfecture le 07/07/2025
Publié le

33.3. Indicateurs de performance du réseau
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33.3.1. Rendement du réseau de distribution (P104.3)

OO

Le rendement du réseau de distribution permet de connaitre la part des volumes introduits dans le réseau de
distribution qui est consommée ou vendue a un autre service. Sa valeur et son évolution sont le reflet de la politique
de lutte contre les pertes d'eau en réseau de distribution.

)
[ LR

#100

Le rendement du réseau de distribution se calcul ainsi : rendement du réseau =
+
1
A titre indicatif, le ratio volume vendu aux abonnés sur volume mis en distribution (appelé également rendement
primaire du réseau) vaut :

. . o Vv
part du volume vendu parmi le volume mis en distribution = —-

A

Exercice 2023 Exercice 2024
Rendement du réseau 71,3 % 66,6 %
Indice linéaire de consommation (volumes consommés autorisés +
volumes exportés journaliers par km de réseau hors branchement) 4,45 4,59
[m?/jour / km]
Vqlume vendu sur volume mis en distribution (ex. rendement 66.4 % 63.3 %
primaire)

33.3.2.  Indice linéaire des volumes non comptés (P105.3)

Cet indicateur permet de connaitre, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne font pas 1'objet
d'un comptage lors de leur distribution aux abonnés. Sa valeur et son évolution sont le reflet du déploiement de la
politique de comptage aux points de livraison des abonnés et de 'efficacité de la gestion du réseau.

v, -V,

365 *linéaire du réseau de desserteen km

indice linéaire des volumes non comptés=
Pour I'année 2024, I’indice linéaire des volumes non comptés est de 2,5 m*/j/km (2,1 en 2023).

33.3.3.  Indice linéaire de pertes en réseau (P106.3)

Cet indicateur permet de connaitre, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne sont pas
consommés sur le périmétre du service. Sa valeur et son évolution sont le reflet d'une part de la politique de
maintenance et de renouvellement du réseau, et d'autre part des actions menées pour lutter contre les volumes
détournés et pour améliorer la précision du comptage chez les abonnés.

V.=V;
365*linéairedu réseau de desserte en km

indice linéaire des pertes en réseau =

Pour I'année 2024, I’indice linéaire des pertes est de 2,3 m*/j/km (1,8 en 2023).

33.3.4.  Taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable (P107.2)

Ce taux est le quotient, exprimé en pourcentage, de la moyenne sur 5 ans du linéaire de réseau renouvelé (par la
collectivité et/ou le délégataire) par la longueur du réseau. Le linéaire renouvelé inclut les sections de réseaux
remplacées a 1’identique ou renforcées ainsi que les sections réhabilitées, mais pas les branchements. Les
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interventions ponctuelles effectuées pour mettre fin a un incident localisé en
comptabilisées, méme si un élément de canalisation a été remplacé.

Exercice 2020 2021 2022 2023 2024

Taux moyen de renouvellement des réseaux

0 o, 0, 0, 0,
d’eau potable 0% 0% 0% 0% 0%

Au cours des 5 derniéres années, 0 km de linéaire de réseau ont été renouvelés.
L,+L, +L, .+L, . +L, .
i -l N-2 N-3 N—-4 .{'I”K)

taux moyen de renouvellement des réseaux =—=—— -
S*linéaire du réseau de desserte

Pour I'année 2024, le taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable est de 0% (0 en 2023).

33.4. Indice d'avancement de protection des ressources en eau (P108.3)

O

La réglementation définit une procédure particuliére pour la protection des ressources en eau (captage, forage, etc.).
En fonction de 1'état d'avancement de la procédure, un indice est déterminé selon le baréme suivant :

0%  Aucune action de protection

20% Etudes environnementales et hydrogéologiques en cours

40%  Avis de I'hydrogéologue rendu

50% Dossier déposé en préfecture

60%  Arrété préfectoral

80%  Arrété préfectoral complétement mis en ceuvre (terrains acquis, servitudes mises en place, travaux terminés, etc.)

100% Arrété préfectoral complétement mis en ceuvre et mise en place d'une procédure de suivi de son application

En cas d'achats d'eau a d'autres services publics d'eau potable ou de ressources multiples, l'indicateur est établi pour
chaque ressource et une valeur globale est calculée en pondérant chaque indicateur par les volumes annuels d'eau
produits ou achetés.

Pour I'année 2024, l'indice global d'avancement de protection de la ressource est 95% (95% en 2023).

34.Actions de solidarité et de coopération
décentralisée dans le domaine de ’eau

34.1. Abandons de créance ou versements a un fonds de solidarité (P109.0)

&

Cet indicateur a pour objectif de mesurer I'implication sociale du service.

Entrent en ligne de compte :

e les versements effectués par la collectivité au profit d'un fonds créé en application de l'article L261-4 du
Code de I'action sociale et des familles (Fonds de Solidarité Logement, par exemple) pour aider les personnes
en difficulte,

e les abandons de créance a caractére social, votés au cours de l'année par l'assemblée délibérante de la
collectivité (notamment ceux qui sont liés au FSL).

L’année 2024, le service a regu 0 demandes d’abandon de créance et en a accordé 0.
0 € ont été abandonnés et/ou versés a un fonds de solidarité, soit 0 €/m* pour I’année 2024 (0 €/m? en 2023).
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35.Tableau récapitulatif des indicate s we 2o 20s001cz0s02.00

Exercice 2023 Exercice 2024

Indicateurs descriptifs des
services

D101.0 IEstimation du nombre d'habitants desservis 59 56

D102.0 Fé;:;}iTC du service au m3 pour 120 m3 2.47 2.81

Indicateurs de performance

Taux de conformité des prélévements sur
les eaux distribuées réalisés au titre du
P101.1 controle sanitaire par rapport aux limites de 100% 100%
qualité pour ce qui concerne la
imicrobiologie

Taux de conformité des prélévements sur

les eaux distribuées réalisés au titre du

P102.1 controle sanitaire par rapport aux limites de 100% 100%

qualité pour ce qui concerne les parameétres
hysico-chimiques

Indice de connaissance et de gestion

P103.2B ) . ) \ 115 115
atrimoniale des réseaux d'eau potable

P104.3 IRendement du réseau de distribution 71,3% 66,6%

P105.3 Indice llpealre des volumes non comptés 2.1 2.5
[m*/km/jour]

P106.3 Indice l1pea1re de pertes en réseau 1.8 23
[m*/km/jour]

P107.2 T?uX moyen de renouvellement des réseaux 0% 0%
d’eau potable

P108.3 Indice d’avancement de la protection de la 95% 95%

ressource €n €au

P109.0 Montant des abandons de créance ou des 0 0
) versements a un fonds de solidarité [€/m?]
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36.Caractérisation technique du service

36.1. Présentation du territoire desservi

OO

Le service est géré au niveau intercommunal

e Nom de la collectivité : Syndicat d'eau et d'assainissement du Sud Est des Ardennes

e Nom de I’entité de gestion : eau potable : Neuville Day
e Caractéristiques (commune, EPCI et type, etc.) : Syndicat Mixte

o Compétences liées au service :

Oui

Production

Protection de I'ouvrage de prélévement
@

Traitement ®
Transfert

Stockage

N B B ® R [

Distribution

(8) A compléter

Non

O O O o o O

o Territoire desservi (communes adhérentes au service, secteurs et hameaux desservis, etc.) : Neuville-Day

o Existence d’une CCSPL O Oui M Non
o Existence d’un schéma de distribution [0 Oui, date d’approbation”: .............. M Non
au sens de l'article L2224-7-1 du CGCT

o Existence d’un réglement de service M Oui, date d’approbation”: .............. O Non
o Existence d’un schéma directeur (] Oui, date d’approbation” : .............. M Non

36.2. Mode de gestion du service

OO

Le service est exploité en Régie
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36.3. Estimation de la population desservie (D101.1)
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&

Est ici considérée comme un habitant desservi toute personne — y compris les résidents saisonniers — domiciliée dans
une zone ou il existe a proximité une antenne du réseau public d’eau potable sur laquelle elle est ou peut étre
raccordée.

Le service public d’eau potable dessert 174 habitants au 31/12/2024 (171 au 31/12/2023).

36.4. Nombre d’abonnés

&

Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables a I’agence de I’eau au titre de la pollution de ’eau
d’origine domestique en application de I’article L213-10-3 du Code de I’environnement.

Le service public d’eau potable dessert 125 abonnés au 31/12/2024 (124 au 31/12/2023).

La répartition des abonnés par commune est la suivante :

Nombre total l:IombreE lrlombr(f Nombre total
9 . d’abonnés d’abonnés , < ] o
Commune d’abonnés domestiques au | Non domestiques d’abonnés Variation en %
SE22028 31/12/2024 au31/12/2024 | 2v31/1272024
Total 124 125 0,8%

La densité linéaire d'abonnés (nombre d'abonnés par km de réseau hors branchement) est de 21,66 abonnés/km au
31/12/2024 (21,49 abonnés/km au 31/12/2023).

Le nombre d'habitants par abonné (population desservie rapportée au nombre d'abonnés) est de 1,39
habitants/abonné au 31/12/2024 (1,38 habitants/abonné au 31/12/2023).

La consommation moyenne par abonné (consommation moyenne annuelle domestique + non domestique rapportée
au nombre d'abonnés) est de 136,83 m3/abonné au 31/12/2024. (136,77 m?*/abonné au 31/12/2023).

36.5. Eaux brutes

36.5.1. Prélevement sur les ressources en eau

@ Le service public d’eau potable préléve 29 100 m® pour I’exercice 2024 (30 070 pour ’exercice 2023).

Ressource et Nature de la Débits nominaux Volume’preleYe Volume’preleYe e o

I reSSOUrce (1) durant I’exercice | durant I’exercice | Variation en %
2023 en m? 2024 en m?

LA COQUEE . o

FORAGE souterraine 30 070 29100 -3,2%

Total 30070 29 100 -3,2%

(4) débits et durée de prélévement autorisés par I’arrété de DUP (préciser les unités). Si la ressource

traitement, le volume prélevé peut étre égal au volume produit)

Pourcentage des eaux souterraines dans le volume prélevé : 100%.

36.5.2.

Achats d’eaux brutes

N Le service n’achéte pas d’eau brute qu’il traite lui-méme.
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36.6. Eaux traitées

36.6.1.
. Volume mis en
sz%uiggn (3V D distribution (V4)
m 29100 m?
Importations (V2) Exportations (V3) .
0m? 0m? .
36.6.2.  Production

@ Le service a 1 station de traitement.
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Volume consommé
autorisé (V6)
17 254 m?

Bilan des volumes mis en ceuvre dans le cycle de I'eau potable en 2024

Pertes (V5)
11 846 m?

Consommations
comptabilisées (V7)
17 104 m3

Consommation sans
comptage estimée (V8)
50 m?

Volume de service (V9)
100 m?

Nom de la station de traitement

Type de traitement (cf. annexe)

Station de Neuville Day

Déferrisation, chloration

Le volume produit total peut différer du volume prélevé (usines de traitement générant des pertes

ar exemple).

Volume produit

Volume produit

Variation des

Indice de
protection de la

Ressource durant ’exercice durant ’exercice | volumes produits .
2023 en m’ 2024 en m’ en % ressouree exereice
2024
LA COQUEE FORAGE 30 070 29 100 -3,2% 80
Total du volume produit (V1) 30070 29 100 -3,2% 80

36.6.3.

Achats d’eaux traitées

@@ Le service n’achéte pas d’eau traitée

36.6.4. Volumes vendus au cours de 'exercice
E|
Volumes vendus Volumes vendus
Acheteurs durant durant Variation en %
I’exercice 2023 en m? | ’exercice 2024 en m?
Abonnés domestiques® 7195 7216 0,3%
Abonnés non domestiques 9764 9 888 1,3%
Total vendu aux abonnés (V7) 16 959 17 104 0,9%
Total vendu a d’autres services (V3) 0 0 %

(15) Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables a ’Agence de I’eau au titre de la pollution de ’eau d’origine
domestique en application de ’article L213-10-3 du Code de I’environnement.
(16) Dans le cas ou la collectivité vend de I’eau traitée a d’autres services d’eau potable.
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Exercice 2023 en

Exercice 2024 en

Variation en %

m3/an m3/an
Volume consommation sans comptage (V8) 50 50 0%
Volume de service (V9) 200 100 -50%

36.6.6.

Volume consommeé autorisé

Exercice 2023 en
m3/an

Exercice 2024 en
m3/an

Variation en %

Volume consommé autorisé (V6)

17 209

17 254

0,3%

36.7. Linéaire de réseaux de desserte (hors branchements)

31/12/2024 (5,77 au 31/12/2023).

@@ Le linéaire du réseau de canalisations du service public d’eau potable est de 5,77 kilometres au

37.Tarification de I’eau et recettes du service

37.1. Modalités de tarification

OO

La facture d’eau comporte obligatoirement une part proportionnelle a la consommation de 1’abonné, et peut
¢galement inclure une part indépendante de la consommation, dite part fixe (abonnement, location compteur, etc.).

Les tarifs applicables aux 01/01/2024 et 01/01/2025 sont les suivants :

Tarifs Au 01/01/2024 Au 01/01/2025
Part de la collectivité
Part fixe (€ HT/an)
y co?nl;(;?; f(:rclzgt)rll) T(;Iulcsor?n];teur 3706 € 39.71€
Part proportionnelle (€ HT/m?)
Prix au m? 1,46 €/m> 1,55 €/m?
Taxes et redevances
Taxes
Taux de TVA @ 5,5% 5,5%
Redevances
ﬁgilj;/ement sur la ressource en eau (Agence de e’ 0,0759 €/m?
Pollution domestique (Agence de I’Eau) 0,22 €/m? ~ €/m3
VNF Prélévement _ €m? __€/m’

(M Rajouter autant de lignes que d’abonnements
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Les délibérations fixant les différents tarifs et prestations aux abonnés pour 1’exercice sont les suivantes :
> Délibération du 08/12/2023 effective a compter du 01/01/2024 fixant les tarifs du service d'eau potable

37.2. Facture d’eau type (D102.0)

@ Les tarifs applicables au 01/01/2024 et au 01/01/2025 pour une consommation d'un ménage de référence
selon I'INSEE (120 m*/an) sont :

Facture type Au 01/01/2024 en € | Au 01/01/2025 en € Variation en %

Part de la collectivité

Part fixe annuelle 37,06 39,71 7,2%

Part proportionnelle 175,20 186,00 6,2%

Montant HT de la facture de 120 m3 revenant a la

o, 212,26 225,71 6,3%
collectivité

Taxes et redevances

Redevance pour prélévement sur la ressource en eau

(Agence de I’Eau) — %1 i
Redevance de pollution domestique (Agence de I’Eau) 26,40 - %
VNF Prélévement : ...... - - %
Autre : ...... L _ %
TVA 13,13 12,91 -1,6%
Montant des taxes et redevances pour 120 m? 39,53 82,41 108,5%
Total 251,79 308,12 22,4%
Prix TTC au m* 2,10 2,57 22,4%

ATTENTION : lindicateur prix prend en compte I’ensemble de la compétence de la production a la distribution.

Les volumes consommés sont relevés avec une fréquence annuelle
La facturation est effectuée avec une fréquence annuelle

Les volumes facturés au titre de I’année 2024 sont de 17 104 m*/an (16 959 m>*/an en 2023).

Pour chaque élément du prix ayant évolué¢ depuis I’exercice précédent, les éléments explicatifs (financement de
travaux, remboursement de dettes, augmentation du cott des fournitures, etc.) sont les suivants :
Les redevances agences de 1’eau évoluent au 01/01/2025: la redevance « pollution » disparait et est remplacée par

une redevance « consommation d’eau » et une redevance « performance du réseau ».

37.3. Recettes
OO@

Recettes globales : Total des recettes de vente d’eau au 31/12/2024 : 24 725 € (24 404 € au 31/12/2023).

82



Envoyé en préfecture le 07/07/2025
Recu en préfecture le 07/07/2025
Publié le

38.Indicateurs de performance

38.1. Qualité de I'eau (P101.1 et P102.1)

OO0

Les valeurs suivantes sont fournies au service par 1’Agence régionale de la santé (ARS), et concernent les
prélévements réalisés par elle dans le cadre du contréle sanitaire défini par le Code de la santé publique (ou ceux
réalisés par le service dans le cadre de sa surveillance lorsque celle-ci se substitue au controle en question).

Nombre de Nombre de Nombre de Nombre de
prélévements prélévements non- prélévements prélévements non-
Analyses iy gy
réalisés conformes réalisés conformes
exercice 2023 exercice 2023 exercice 2024 exercice 2024
Microbiologie 6 0 7 1
Parameétres physico-chimiques 6 0 7 0

Le taux de conformité est calculé selon la formule suivante :

nombrede prélévements réalisés —nombre de prélévements non conformes

taux de conformité= 100

nombre de prélévements réalisés

Cet indicateur est demandé si le service dessert plus de 5000 habitants ou produit plus de 1000 m*/jour.

Analvses Taux de conformité Taux de conformité
Y exercice 2023 exercice 2024

Microbiologie (P101.1) 100% 85,7%

Parametres physico-chimiques (P102.1) 100% 100%

38.2. Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux
(P103.2B)

L’indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux d’eau potable a évolué en 2013 (indice modifié par
arrété du 2 décembre 2013). De nouvelles modalités de calcul ayant été définies, les valeurs d’indice affichées a
partir de I’exercice 2013 ne doivent pas étre comparées a celles des exercices précédents.

L’obtention de 40 points pour les parties A et B ci-dessous est nécessaire pour considérer que le service dispose du
descriptif détaillé des ouvrages de distribution d’eau potable mentionné a I’article D 2224-5-1 du code général des
collectivités territoriales.

La valeur de cet indice varie entre 0 et 120 (ou 0 et 110 pour les services n'ayant pas la mission de collecte).

La valeur de I’indice est obtenue en faisant la somme des points indiqués dans les parties A, B et C décrites ci-dessous
et avec les conditions suivantes :

Les 30 points d'inventaire des réseaux (partie B) ne sont comptabilisés que si les 15 points des plans de
réseaux (partie A) sont acquis.

Les 75 points des autres éléments de connaissance et de gestion des réseaux (partie C) ne sont comptabilisés
que si au moins 40 des 45 points de I'ensemble plans des réseaux et inventaire des réseaux (parties A + B) sont acquis.
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PARTIE A : PLAN DES RESEAUX
(15 points)
'VP.236 - Existence d'un plan des réseaux mentionnant la localisation des . .
. . . . oui : 10 points .
ouvrages principaux (ouvrage de captage, station de traitement, station de non - 0 point Oui 10
pompage, réservoir) et des dispositifs de mesures P
'VP.237 - Existence et mise en ceuvre d'une procédure de mise a jour, au
moins chaque année, du plan des réseaux pour les extensions, réhabilitations oui : 5 points Oui 5
et renouvellements de réseaux (en I'absence de travaux, la mise a jour est non : 0 point
considérée comme effectuée)
PARTIE B : INVENTAIRE DES RESEAUX
(30 points qui ne sont décomptés que si la totalité des points a été obtenue pour la partiec A)
'VP.238 - Existence d'un inventaire des réseaux avec mention, pour tous les
trongons représentés sur le plan, du linéaire, de la catégorie de I’ouvrage et Oui
de la précision des informations cartographiques
'VP.240 - Intégration, dans la procédure de mise a jour des plans, des \ .
. . e . , o 0 a 15 points sous
informations de I'inventaire des réseaux (pour chaque trongon : linéaire, ) . 15
L L. L - ., e conditions Oui
diamétre, matériau, date ou période de pose, catégorie d'ouvrage, précision
cartographique)
'VP.239 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel l'inventaire des 959
réseaux mentionne les matériaux et diamétres °
'VP.241 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel I'inventaire des 0 a 15 points sous o
. . . ) 60% 11
réseaux mentionne la date ou la période de pose conditions
PARTIE C : AUTRES ELEMENTS DE CONNAISSANCE ET DE GESTION DES RESEAUX
(75 points qui ne sont décomptés que si 40 points au moins ont été obtenus en partic A et B)
'VP.242 - Localisation des ouvrages annexes (vannes de sectionnement, oui : 10 points Oui 10
ventouses, purges, PL...) et des servitudes de réseaux sur le plan des réseaux non : 0 point
'VP.243 - Inventaire mis a jour, au moins chaque année, des pompes et
¢quipements é lectromécaniques existants sur les ouvrages de stockage et de oui : 10 points .
S \ . . .. s . Oui 10
distribution (en 1'absence de modifications, la mise a jour est considérée non : 0 point
comme effectuée)
. . i:1 i .
'VP.244 - Localisation des branchements sur le plan des réseaux ¢/ oui : 10 points Oui 10
non : 0 point
'VP.245 - Pour chaque branchement, caractéristiques du ou des compteurs . .
, . s , . oui : 10 points .
d’eau incluant la référence du carnet métrologique et la date de pose du . Oui 10
3) non : 0 point
compteur
'VP.246 -Identification des secteurs de recherches de pertes d’eau par les oui : 10 points Oui 10
réseaux, date et nature des réparations effectuées non : 0 point
'VP.247 - Localisation a jour des autres interventions sur le réseau oui : 10 points Oui 10
(réparations, purges, travaux de renouvellement, etc.) non : 0 point
'VP.248 - Existence et mise en ceuvre d’un programme pluriannuel de . .
. ‘e 112 . 1 L oui : 10 points .
renouvellement des canalisations (programme détaillé assorti d’un estimatif non - 0 point Oui 10
ortant sur au moins 3 ans) VP
'VP.249 - Existence et mise en ceuvre d’une modélisation des réseaux sur au oui : 5 points Non 0
moins la moitié¢ du linéaire de réseaux non : 0 point
TOTAL (indicateur P103.2B) 120 - 111

(1) existence de l'inventaire et d 'une procédure de mise a jour ainsi qu ‘une connaissance minimum de 50 % des matériaux et diamétres sont requis pour
obtenir les 10 premiers points. Si la connaissance des matériaux et diamétres atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires sont respectivement
del 2,3, 4et5

(2) existence de l'inventaire ainsi qu 'une connaissance minimum de 50 % des périodes de pose sont requis pour obtenir les 10 premiers points.

Si la connaissance des périodes de pose atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires sont respectivement de 1, 2, 3, 4 et 5

(3) non pertinent si le service n'a pas la mission de distribution
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38.3. Indicateurs de performance du réseau

38.3.1. Rendement du réseau de distribution (P104.3)

OO

Le rendement du réseau de distribution permet de connaitre la part des volumes introduits dans le réseau de
distribution qui est consommée ou vendue a un autre service. Sa valeur et son évolution sont le reflet de la politique
de lutte contre les pertes d'eau en réseau de distribution.

Vi +V;

V,+V,

#100

Le rendement du réseau de distribution se calcul ainsi : rendement du réseau =

A titre indicatif, le ratio volume vendu aux abonnés sur volume mis en distribution (appelé également rendement

primaire du réseau) vaut :

. . C V
part du volume vendu parmi le volume mis en distribution =—-

Exercice 2023 Exercice 2024
Rendement du réseau 57,2 % 59,3 %
Indice linéaire de consommation (volumes consommés autorisés +
volumes exportés journaliers par km de réseau hors branchement) 8,17 8,19
[m?/jour / km]
Vqlume vendu sur volume mis en distribution (ex. rendement 56.4 % 58.8 %
primaire)

38.3.2.  Indice linéaire des volumes non comptés (P105.3)

Cet indicateur permet de connaitre, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne font pas 1'objet
d'un comptage lors de leur distribution aux abonnés. Sa valeur et son évolution sont le reflet du déploiement de la
politique de comptage aux points de livraison des abonnés et de 'efficacité de la gestion du réseau.

V,-V.

365*linéaire du réseau de desserteen km

indice linéaire des volumesnon comptés =
Pour I'année 2024, I’indice linéaire des volumes non comptés est de 5,7 m*/j/km (6,2 en 2023).

38.3.3.  Indice linéaire de pertes en réseau (P106.3)

Cet indicateur permet de connaitre, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne sont pas
consommés sur le périmétre du service. Sa valeur et son évolution sont le reflet d'une part de la politique de
maintenance et de renouvellement du réseau, et d'autre part des actions menées pour lutter contre les volumes
détournés et pour améliorer la précision du comptage chez les abonnés.
V-V,

365 *linéaire du réseau de desserte en km

indice linéaire des pertesen réseau =

Pour I'année 2024, I’indice linéaire des pertes est de 5,6 m*/j/km (6,1 en 2023).

38.3.4.  Taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable (P107.2)

Ce taux est le quotient, exprimé en pourcentage, de la moyenne sur 5 ans du linéaire de réseau renouvelé (par la
collectivité et/ou le délégataire) par la longueur du réseau. Le linéaire renouvelé inclut les sections de réseaux
remplacées a 1’identique ou renforcées ainsi que les sections réhabilitées, mais pas les branchements. Les
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interventions ponctuelles effectuées pour mettre fin a un incident localisé en
comptabilisées, méme si un élément de canalisation a été remplacé.

Exercice 2020 2021 2022 2023 2024

Taux moyen de renouvellement des réseaux

0 o, 0, o, 0,
d’eau potable 0% 0% 0% 1,04% 3,81%

Au cours des 5 derniéres années, 1,1 km de linéaire de réseau ont été renouvelés.
L.+L,  +L..+L, .+L,_,
N -l -2 N3 N4 %100

taux moyen de renouvellement des réseaux =———= =
5*linéaire du réseau de desserte

Pour I'année 2024, le taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable est de 3,81% (1,04 en 2023).

38.4. Indice d'avancement de protection des ressources en eau (P108.3)

O

La réglementation définit une procédure particuliére pour la protection des ressources en eau (captage, forage, etc.).
En fonction de 1'état d'avancement de la procédure, un indice est déterminé selon le baréme suivant :

0%  Aucune action de protection

20% Etudes environnementales et hydrogéologiques en cours

40%  Avis de I'hydrogéologue rendu

50% Dossier déposé en préfecture

60%  Arrété préfectoral

80%  Arrété préfectoral complétement mis en ceuvre (terrains acquis, servitudes mises en place, travaux terminés, etc.)

100% Arrété préfectoral complétement mis en ceuvre et mise en place d'une procédure de suivi de son application

En cas d'achats d'eau a d'autres services publics d'eau potable ou de ressources multiples, l'indicateur est établi pour
chaque ressource et une valeur globale est calculée en pondérant chaque indicateur par les volumes annuels d'eau
produits ou achetés.

Pour I'année 2024, l'indice global d'avancement de protection de la ressource est 80% (80% en 2023).

39.Actions de solidarité et de coopération
décentralisée dans le domaine de ’eau

39.1. Abandons de créance ou versements a un fonds de solidarité (P109.0)

&

Cet indicateur a pour objectif de mesurer I'implication sociale du service.

Entrent en ligne de compte :

e les versements effectués par la collectivité au profit d'un fonds créé en application de l'article L261-4 du
Code de I'action sociale et des familles (Fonds de Solidarité Logement, par exemple) pour aider les personnes
en difficulte,

e les abandons de créance a caractére social, votés au cours de l'année par l'assemblée délibérante de la
collectivité (notamment ceux qui sont liés au FSL).

L’année 2024, le service a regu 0 demandes d’abandon de créance et en a accordé 0.
0 € ont été abandonnés et/ou versés a un fonds de solidarité, soit 0 €/m* pour I’année 2024 (0 €/m? en 2023).

86



Envoyé en préfecture le 07/07/2025

Recu en préfecture le 07/07/2025

Publié le

ID : 008-240800912-20250404-C202502-DE

40.Tableau récapitulatif des indicateurs

Exercice 2023 Exercice 2024

Indicateurs descriptifs des
services

D101.0

IEstimation du nombre d'habitants desservis

171 174

D102.0

Prix TTC du service au m3 pour 120 m3
[€/m?]

2,1 2,57

Indicateurs de performance

P101.1

Taux de conformité des prélévements sur
les eaux distribuées réalisés au titre du
contrdle sanitaire par rapport aux limites de
qualité pour ce qui concerne la
imicrobiologie

100% 85,7%

P102.1

Taux de conformité des prélévements sur
les eaux distribuées réalisés au titre du
contrdle sanitaire par rapport aux limites de
qualité pour ce qui concerne les paramétres
hysico-chimiques

100% 100%

P103.2B

Indice de connaissance et de gestion
atrimoniale des réseaux d'eau potable

111 111

P104.3

IRendement du réseau de distribution

57,2% 59,3%

P105.3

Indice linéaire des volumes non comptés
[m*/km/jour]

6,2 5,7

P106.3

Indice linéaire de pertes en réseau
[m*/km/jour]

6,1 5,6

P107.2

Taux moyen de renouvellement des réseaux
d’eau potable

1,04% 3,81%

P108.3

Indice d’avancement de la protection de la
ressource en eau

80% 80%

P109.0

IMontant des abandons de créance ou des

versements a un fonds de solidarité [€/m?]
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41.Caractérisation technique du service

41.1. Présentation du territoire desservi

OO

Le service est géré au niveau intercommunal

e Nom de la collectivité : Syndicat d'eau et d'assainissement du Sud Est des Ardennes
o Nom de I’entité de gestion : eau potable : Savigny sur aisne
e Caractéristiques (commune, EPCI et type, etc.) : Syndicat Mixte

o Compétences liées au service :

Oui Non
Production

Protection de I'ouvrage de prélévement
@

Traitement ®
Transfert

Stockage

N B B ® R [

O O O o o O

Distribution

(9) A compléter
o Territoire desservi (communes adhérentes au service, secteurs et hameaux desservis, etc.) : Savigny-sur-Aisne
« Existence d’une CCSPL O Oui M Non

« Existence d’un schéma de distribution 00 Oui, date d’approbation”: .............. M Non
au sens de l'article L2224-7-1 du CGCT

o Existence d’un réglement de service M Oui, date d’approbation”: .............. O Non

o Existence d’un schéma directeur (] Oui, date d’approbation” : .............. M Non

41.2. Mode de gestion du service

OO

Le service est exploité en Régie
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41.3. Estimation de la population desservie (D101.1)

&

Est ici considérée comme un habitant desservi toute personne — y compris les résidents saisonniers — domiciliée dans
une zone ou il existe a proximité une antenne du réseau public d’eau potable sur laquelle elle est ou peut étre

raccordée.

Le service public d’eau potable dessert 355 habitants au 31/12/2024 (371 au 31/12/2023).

41.4. Nombre d’abonnés

&

Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables a I’agence de I’eau au titre de la pollution de I’eau
d’origine domestique en application de I’article L213-10-3 du Code de I’environnement.

Le service public d’eau potable dessert 204 abonnés au 31/12/2024 (203 au 31/12/2023).

La répartition des abonnés par commune est la suivante :

Nombre total 1’\Iombr% 1’\Iombrez Nombre total
5 « d’abonnés d’abonnés 5 z S @
Commune d’abonnés domestiques au | Non domestiques d’abonnés Variation en %
SE22028 31/12/2024 au31/12/2024 | 203171272024
Total 203 204 0,5%

La densité linéaire d'abonnés (nombre d'abonnés par km de réseau hors branchement) est de 24,58 abonnés/km au
31/12/2024 (24,46 abonnés/km au 31/12/2023).

Le nombre d'habitants par abonné (population desservie rapportée au nombre d'abonnés) est de 1,74
habitants/abonné au 31/12/2024 (1,83 habitants/abonné au 31/12/2023).

La consommation moyenne par abonné (consommation moyenne annuelle domestique + non domestique rapportée
au nombre d'abonnés) est de 105,15 m3/abonné au 31/12/2024. (101,53 m?/abonné au 31/12/2023).

41.5. Eaux brutes

41.5.1.
E

Prélévement sur les ressources en eau

Le service public d’eau potable préléve 24 888 m® pour I’exercice 2024 (32 671 pour ’exercice 2023).

Ressource et Nature de la Débits nominaux Volume,preleYe Volume’preleYe Y Q

b b e reSSOUrce (1) durant I’exercice | durant ’exercice | Variation en %
2023 en m? 2024 en m?

LA PRAIRIE-PUITS . o

DE BAGOT souterraine 32671 24 888 -23,8%

Total 32671 24 888 -23,8%

(5) débits et durée de prélévement autorisés par I’arrété de DUP (préciser les unités). Si la ressource

traitement, le volume prélevé peut étre égal au volume produit)

Pourcentage des eaux souterraines dans le volume prélevé : 100%.

&9

ne nécessite pas de




41.5.2.

Achats d’eaux brutes

B Le service n’achéte pas d’eau brute qu’il traite lui-méme.

41.6. Eaux traitées

41.6.1.

Production (V1)
24 888 m®

Volume mis en
distribution (V4)
24 888 m?

Importations (V2)
0m?

41.6.2.
E

Exportations (V3)
0m?

Production

Le service a une station de traitement.
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autorisé (V6)
21 601 m?

Volume consommé

Bilan des volumes mis en ceuvre dans le cycle de I'eau potable en 2024

Consommations
comptabilisées (V7)
21451 m?

Pertes (V5)
3287 m?

Consommation sans
comptage estimée (V8)
50 m?

Volume de service (V9)
100 m*

Le volume produit total peut différer du volume prélevé (usines de traitement générant des pertes par exemple).

Ressource

Volume produit
durant ’exercice

Volume produit
durant ’exercice

Variation des

volumes produits

Indice de
protection de la
ressource exercice

3 3 o,
2023 en m 2024 en m en % 2024
LA PRAIRIE-PUITS DE BAGOT 32671 24 888 -23,8% 80
Total du volume produit (V1) 32671 24 888 -23,8% 80

41.6.3.

Hi

Achats d’eaux traitées

Le service n’achéte pas d’eau traitée.
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Volumes vendus Volumes vendus
Acheteurs durant durant Variation en %

I’exercice 2023 en m?

I’exercice 2024 en m?

Abonnés domestiques® 14 873 14 253 -4.2%
Abonnés non domestiques 5738 7 198 25,4%
Total vendu aux abonnés (V7) 20 611 21 451 4,1%
Total vendu a d’autres services (V3) 0 0 %

(17) Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables a ’Agence de ’eau au titre de la pollution de ’eau d’origine
domestique en application de ’article L213-10-3 du Code de I’environnement.
(18) Dans le cas ot la collectivité vend de I’eau traitée a d’autres services d’eau potable.

41.6.5.

@

Autres volumes

Exercice 2023 en

Exercice 2024 en

Variation en %

m3/an m3/an
Volume consommation sans comptage (V8) 50 50 0%
Volume de service (V9) 200 100 -50%

41.6.6.

Volume consommé autorisé

Exercice 2023 en
m3/an

Exercice 2024 en
m3/an

Variation en %

Volume consommé autorisé (V6)

20 861

21 601

3,5%

41.7. Linéaire de réseaux de desserte

@

(hors branchements)

Le linéaire du réseau de canalisations du service public d’eau potable est de 8,3 kilométres au 31/12/2024 (8,3 au

31/12/2023).

42.Tarification de ’eau et recettes du service

42.1. Modalités de tarification

02

La facture d’eau comporte obligatoirement une part proportionnelle & la consommation de 1’abonné, et peut
¢galement inclure une part indépendante de la consommation, dite part fixe (abonnement, location compteur, etc.).

Les tarifs applicables aux 01/01/2024 et 01/01/2025 sont les suivants :
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Part de la collectivité
Part fixe (€ HT/an)
y comptis location du compreur e e
Part proportionnelle (€ HT/m?)
Prix au m3 1,32 €/m? 1,46 €/m?
Taxes et redevances
Taxes
Taux de TVA @ 5,5 % 5,5%
Redevances
ﬁrélévement sur la ressource en eau (Agence de e 0.0759 €/m?
eau)
Pollution domestique (Agence de I’Eau) 0,22 €/m3 _ €/m3
VNF Prélévement _ €m’ _ €m’
Autre : _ €m’ _ €/m’

(M Rajouter autant de lignes que d’abonnements
@ Lassujettissement 2 la TVA est volontaire pour les communes et EPCI de moins de 3000 habitants, et obligatoire pour les communes
et EPCI de plus de 3000 habitants et en cas de délégation de service public.

Les délibérations fixant les différents tarifs et prestations aux abonnés pour 1’exercice sont les suivantes :
> Délibération du 08/12/2023 effective a compter du 01/01/2024 fixant les tarifs du service d'eau potable

42.2. Facture d’eau type (D102.0)

@ Les tarifs applicables au 01/01/2024 et au 01/01/2025 pour une consommation d'un ménage de référence
selon I'INSEE (120 m*/an) sont :

Facture type Au 01/01/2024 en € | Au 01/01/2025 en € Variation en %

Part de la collectivité

Part fixe annuelle 45,00 45,00 0%

Part proportionnelle 158,40 175,20 10,6%

Montant HT de la facture de 120 m3 revenant a la

o, 203,40 220,20 8,3%
collectivité

Taxes et redevances

Redevance pour prélévement sur la ressource en eau

(Agence de I’Eau) — %11 -
Redevance de pollution domestique (Agence de I’Eau) 26,40 _ %
VNF Prélévement : ...... - - %
TVA 12,64 12,61 -0,2%
Montant des taxes et redevances pour 120 m? 39,04 82,11 110,3%
Total 242,44 302,31 24,7%
Prix TTC au m® 2,02 2,52 24,8%
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Les volumes consommés sont relevés avec une fréquence annuelle

La facturation est effectuée avec une fréquence annuelle

Les volumes facturés au titre de I’année 2024 sont de 21 451 m>*/an (20 611 m>/an en 2023).

Pour chaque élément du prix ayant évolué¢ depuis 1’exercice précédent, les éléments explicatifs (financement de
travaux, remboursement de dettes, augmentation du cotit des fournitures, etc.) sont les suivants :

Les redevances agences de I’eau évoluent au 01/01/2025: la redevance « pollution » disparait et est remplacée par

une redevance « consommation d’eau » et une redevance « performance du réseau ».

42.3. Recettes

OO

Recettes globales : Total des recettes de vente d’eau au 31/12/2024 : 36 454 € (34 202 € au 31/12/2023).

43.Indicateurs de performance

43.1. Qualité de I'eau (P101.1 et P102.1)

OO0

Les valeurs suivantes sont fournies au service par 1’Agence régionale de la santé (ARS), et concernent les
prélevements réalisés par elle dans le cadre du contrdle sanitaire défini par le Code de la santé publique (ou ceux
réalisés par le service dans le cadre de sa surveillance lorsque celle-ci se substitue au contrdle en question).

Nombre de Nombre de Nombre de Nombre de
prélevements prélevements non- prélevements prélévements non-
Analyses P P
réalisés conformes réalisés conformes
exercice 2023 exercice 2023 exercice 2024 exercice 2024
Microbiologie 5 0 6 0
Paramétres physico-chimiques 5 1 6 0

Le taux de conformité est calculé selon la formule suivante :

nombrede prélévements réalisés — nombre de prélévements non conformes

taux de conformité= 100

nombre de prélévements réalisés

Cet indicateur est demandé si le service dessert plus de 5000 habitants ou produit plus de 1000 m*/jour.

Taux de conformité

Taux de conformité

Analyses exercice 2023 exercice 2024
Microbiologie (P101.1) 100% 100%
Parametres physico-chimiques (P102.1) 80% 100%

43.2. Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux
(P103.2B)

L’indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux d’eau potable a évolué en 2013 (indice modifi¢ par
arrété du 2 décembre 2013). De nouvelles modalités de calcul ayant été définies, les valeurs d’indice affichées a
partir de I’exercice 2013 ne doivent pas €tre comparées a celles des exercices précédents.

L’obtention de 40 points pour les parties A et B ci-dessous est nécessaire pour considérer que le service dispose du
descriptif détaillé des ouvrages de distribution d’eau potable mentionné a I’article D 2224-5-1 du code général des
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collectivités territoriales.

La valeur de cet indice varie entre 0 et 120 (ou 0 et 110 pour les services n'ayant pas [a mission de collecte).

La valeur de I’indice est obtenue en faisant la somme des points indiqués dans les parties A, B et C décrites ci-dessous
et avec les conditions suivantes :

Les 30 points d'inventaire des réseaux (partie B) ne sont comptabilisés que si les 15 points des plans de
réseaux (partie A) sont acquis.

Les 75 points des autres éléments de connaissance et de gestion des réseaux (partie C) ne sont comptabilisés
que si au moins 40 des 45 points de I'ensemble plans des réseaux et inventaire des réseaux (parties A + B) sont acquis.

. int;
nombre de points Valeur | PO'™S
potentiels
PARTIE A : PLAN DES RESEAUX
(15 points)
'VP.236 - Existence d'un plan des réseaux mentionnant la localisation des . .
. . . . oui : 10 points .
ouvrages principaux (ouvrage de captage, station de traitement, station de non - 0 point Oui 10
ompage, réservoir) et des dispositifs de mesures VP
'VP.237 - Existence et mise en ceuvre d'une procédure de mise a jour, au
moins chaque année, du plan des réseaux pour les extensions, réhabilitations oui : 5 points Oui s
et renouvellements de réseaux (en 1'absence de travaux, la mise a jour est non : 0 point
considérée comme effectuée)
PARTIE B : INVENTAIRE DES RESEAUX
(30 points qui ne sont décomptés que si la totalité des points a été obtenue pour la partie A)
'VP.238 - Existence d'un inventaire des réseaux avec mention, pour tous les
trongons représentés sur le plan, du linéaire, de la catégorie de I’ouvrage et Oui
de la précision des informations cartographiques
'VP.240 - Intégration, dans la procédure de mise a jour des plans, des \ .
. . e . , . 0 a 15 points sous
informations de l'inventaire des réseaux (pour chaque trongon : linéaire, o ) . 15
S L. .. L s conditions ¥ Oui
diametre, matériau, date ou période de pose, catégorie d'ouvrage, précision
cartographique)
'VP.239 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel I'inventaire des 959
réseaux mentionne les matériaux et diamétres °
'VP.241 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel l'inventaire des 0 a 15 points sous 95% 15
réseaux mentionne la date ou la période de pose conditions @ ’
PARTIE C : AUTRES ELEMENTS DE CONNAISSANCE ET DE GESTION DES RESEAUX
(75 points qui ne sont décomptés que si 40 points au moins ont été¢ obtenus en partie A et B)
'VP.242 - Localisation des ouvrages annexes (vannes de sectionnement, oui : 10 points Oui 10
ventouses, purges, PL,...) et des servitudes de réseaux sur le plan des réseaux non : 0 point
'VP.243 - Inventaire mis a jour, au moins chaque année, des pompes et
¢quipements ¢ lectromécaniques existants sur les ouvrages de stockage et de oui : 10 points .
S \ . . .. e, . Oui 10
distribution (en 1'absence de modifications, la mise a jour est considérée non : 0 point
comme effectuée)
VP.244 - Localisation des branchements sur le plan des réseaux oui : 10 points Oui 10
non : 0 point
'VP.245 - Pour chaque branchement, caractéristiques du ou des compteurs . .
, - e . . oui : 10 points .
d’eau incluant la référence du carnet métrologique et la date de pose du i . Oui 10
3) non : 0 point
compteur
'VP.246 -Identification des secteurs de recherches de pertes d’eau par les oui : 10 points Oui 10
réseaux, date et nature des réparations effectuées non : 0 point
'VP.247 - Localisation a jour des autres interventions sur le réseau oui : 10 points Oui 10
(réparations, purges, travaux de renouvellement, etc.) non : 0 point
'VP.248 - Existence et mise en ceuvre d’un programme pluriannuel de . .
. vt 11s R S oui : 10 points .
renouvellement des canalisations (programme détaillé assorti d’un estimatif . Oui 10
. non : 0 point
ortant sur au moins 3 ans)
'VP.249 - Existence et mise en ceuvre d’une modélisation des réseaux sur au oui : 5 points Non 0
moins la moitié¢ du linéaire de réseaux non : 0 point
TOTAL (indicateur P103.2B) 120 - 115

(1) Uexistence de l'inventaire et d 'une procédure de mise a jour ainsi qu ‘une connaissance minimum de 50 % des matériaux et diamétres sont requis pour
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(2) existence de l'inventaire ainsi qu 'une connaissance minimum de 50 % des périodes de pose sont requis POUT ODICTIT [ES 1 U PrEIers POINs.
Si la connaissance des périodes de pose atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires sont respectivement de 1, 2, 3, 4 et 5
(3) non pertinent si le service n'a pas la mission de distribution

43.3. Indicateurs de performance du réseau

43.3.1. Rendement du réseau de distribution (P104.3)

OO

Le rendement du réseau de distribution permet de connaitre la part des volumes introduits dans le réseau de
distribution qui est consommée ou vendue a un autre service. Sa valeur et son évolution sont le reflet de la politique
de lutte contre les pertes d'eau en réseau de distribution.

, . . . . . " v{. + I"": 4
Le rendement du réseau de distribution se calcul ainsi :  rendementdu réseau = 2100
+
L +V,
A titre indicatif, le ratio volume vendu aux abonnés sur volume mis en distribution (appelé également rendement
primaire du réseau) vaut :

. . o V
part du volume vendu parmi le volume mis en distribution = —-
4

Exercice 2023 Exercice 2024
Rendement du réseau 63,9 % 86,8 %
Indice linéaire de consommation (volumes consommés autorisés +
volumes exportés journaliers par km de réseau hors branchement) 6,89 7,13
[m?/jour / km]
Vqlume vendu sur volume mis en distribution (ex. rendement 63.1 % 86.2 %
primaire)

43.3.2.  Indice linéaire des volumes non comptés (P105.3)

Cet indicateur permet de connaitre, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne font pas 1'objet
d'un comptage lors de leur distribution aux abonnés. Sa valeur et son évolution sont le reflet du déploiement de la
politique de comptage aux points de livraison des abonnés et de I'efficacité de la gestion du réseau.

V, -V,

365*linéaire du réseau de desserteen km

indice linéaire des volumesnon comptés =

Pour I'année 2024, I’indice linéaire des volumes non comptés est de 1,1 m>/j/km (4 en 2023).

43.3.3.  Indice linéaire de pertes en réseau (P106.3)

Cet indicateur permet de connaitre, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne sont pas
consommés sur le périmétre du service. Sa valeur et son évolution sont le reflet d'une part de la politique de
maintenance et de renouvellement du réseau, et d'autre part des actions menées pour lutter contre les volumes
détournés et pour améliorer la précision du comptage chez les abonnés.
V.-V,

indice linéairedes pertes en réseau = ———— -
365*linéaire du réseau de desserte en km

Pour I'année 2024, I’indice linéaire des pertes est de 1,1 m*/j/km (3,9 en 2023).
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43.3.4. Taux moyen de renouvellement des réseaux d’e
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Ce taux est le quotient, exprimé en pourcentage, de la moyenne sur 5 ans du linéaire de réseau renouvelé (par la
collectivité et/ou le délégataire) par la longueur du réseau. Le linéaire renouvelé inclut les sections de réseaux
remplacées a 1’identique ou renforcées ainsi que les sections réhabilitées, mais pas les branchements. Les
interventions ponctuelles effectuées pour mettre fin a un incident localisé en un seul point du réseau ne sont pas
comptabilisées, méme si un ¢lément de canalisation a été remplacé.

Exercice 2020 2021 2022 2023 2024

Taux moyen de renouvellement des réseaux

0 0 0, 0, 0,
d’eau potable 0% 1,2% 0% 0% 0%

Au cours des 5 derniéres années, 0 km de linéaire de réseau ont été renouvelés.
L.+L,  +L..+L, .+L,_,
i} N-l N-2 N-3 -4 #1000

taux moyen de renouvellement des réseaux =—"—— =
5*linéaire du réseau de desserte

Pour I'année 2024, le taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable est de 0% (0 en 2023).

43.4. Indice d'avancement de protection des ressources en eau (P108.3)

O

La réglementation définit une procédure particuliére pour la protection des ressources en eau (captage, forage, etc.).
En fonction de 1'état d'avancement de la procédure, un indice est déterminé selon le baréme suivant :

0%  Aucune action de protection

20% Etudes environnementales et hydrogéologiques en cours

40%  Avis de I'hydrogéologue rendu

50% Dossier déposé en préfecture

60%  Arrété préfectoral

80%  Arrété préfectoral compleétement mis en ceuvre (terrains acquis, servitudes mises en place, travaux terminés, etc.)

100% Arrété préfectoral complétement mis en ceuvre et mise en place d'une procédure de suivi de son application

En cas d'achats d'eau a d'autres services publics d'eau potable ou de ressources multiples, l'indicateur est établi pour
chaque ressource et une valeur globale est calculée en pondérant chaque indicateur par les volumes annuels d'eau
produits ou achetés.

Pour I'année 2024, 1'indice global d'avancement de protection de la ressource est 80% (80% en 2023).

44.Actions de solidarité et de coopération
décentralisée dans le domaine de ’eau

44.1. Abandons de créance ou versements a un fonds de solidarité (P109.0)

&

Cet indicateur a pour objectif de mesurer I'implication sociale du service.
Entrent en ligne de compte :
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| AN o r

en difficulté,
e les abandons de créance a caractére social, votés au cours de I'année par I'assemblée délibérante de la
collectivité (notamment ceux qui sont liés au FSL).

L’année 2024, le service a recu 0 demandes d’abandon de créance et en a accordé 0.
0 € ont été abandonnés et/ou versés a un fonds de solidarité, soit 0 €/m* pour I’année 2024 (0 €/m> en 2023).

45.Tableau récapitulatif des indicateurs

Exercice 2023 Exercice 2024

Indicateurs descriptifs des
services

D101.0 [Estimation du nombre d'habitants desservis 371 355

D102.0 fé/l;}iTC du service au m3 pour 120 m3 2,02 2,52

Indicateurs de performance

Taux de conformité des prélévements sur
les eaux distribuées réalisés au titre du
P101.1 controle sanitaire par rapport aux limites de 100% 100%
qualité pour ce qui concerne la
imicrobiologie

Taux de conformité des prélévements sur

les eaux distribuées réalisés au titre du

P102.1 contrdle sanitaire par rapport aux limites de 80% 100%

qualité pour ce qui concerne les paramétres
hysico-chimiques

Indice de connaissance et de gestion

P103.2B . . ) \ 115 115
atrimoniale des réseaux d'eau potable

P104.3 IRendement du réseau de distribution 63,9% 86,8%

P105.3 Indice llpealre des volumes non comptés 4 1.1
[m*/km/jour]
Indice linéaire de pertes en réseau

P106.3 [m?/km/jour] 3,9 1,1

P107.2 Tflux moyen de renouvellement des réseaux 0% 0%
d’eau potable

P108.3 Indice d’avancement de la protection de la 80% 80%

ressource €n €au

P109.0 IMontant des abandons de créance ou des 0 0
) versements a un fonds de solidarité [€/m’]
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46.Caractérisation technique du service

46.1. Présentation du territoire desservi

OO

Le service est géré au niveau intercommunal

e Nom de la collectivité : Syndicat d'eau et d'assainissement du Sud Est des Ardennes

o Nom de I’entité de gestion : eau potable : Semuy
o Caractéristiques (commune, EPCI et type, etc.) : Syndicat Mixte

o Compétences liées au service :

Oui

Production

Protection de I'ouvrage de prélévement
@

Traitement ®
Transfert

Stockage

N ® O O 0O 0O

Distribution

(10) A compléter

Non

O 0 8 8 © ®

o Territoire desservi (communes adhérentes au service, secteurs et hameaux desservis, etc.) : Semuy

o Existence d’une CCSPL O Oui M Non
o Existence d’un schéma de distribution [0 Oui, date d’approbation”: .............. M Non
au sens de l'article L2224-7-1 du CGCT

o Existence d’un réglement de service M Oui, date d’approbation”: .............. O Non
o Existence d’un schéma directeur (] Oui, date d’approbation” : .............. M Non

46.2. Mode de gestion du service

OO

Le service est exploité en Régie
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46.3. Estimation de la population desservie (D101.1,

@ ID : 008-240800912-20250404-C202502-DE

Est ici considérée comme un habitant desservi toute personne — y compris les résidents saisonniers — domiciliée dans
une zone ou il existe a proximité une antenne du réseau public d’eau potable sur laquelle elle est ou peut étre
raccordée.

Le service public d’eau potable dessert 87 habitants au 31/12/2024 (88 au 31/12/2023).

46.4. Nombre d’abonnés

&

Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables a I’agence de I’eau au titre de la pollution de ’eau
d’origine domestique en application de I’article L213-10-3 du Code de I’environnement.

Le service public d’eau potable dessert 73 abonnés au 31/12/2024 (73 au 31/12/2023).

La répartition des abonnés par commune est la suivante :

Nombre total l:IombreE lrlombr(f Nombre total
9 . d’abonnés d’abonnés , < ] o
Commune d’abonnés domestiques au | Non domestiques d’abonnés Variation en %
SE22028 317122024 | au3l/12/2024 | 2u31/12/2024
Total 73 73 0%

La densité linéaire d'abonnés (nombre d'abonnés par km de réseau hors branchement) est de 28,08 abonnés/km au
31/12/2024 (28,08 abonnés/km au 31/12/2023).

Le nombre d'habitants par abonné (population desservie rapportée au nombre d'abonnés) est de 1,19
habitants/abonné au 31/12/2024 (1,21 habitants/abonné au 31/12/2023).

La consommation moyenne par abonné (consommation moyenne annuelle domestique + non domestique rapportée
au nombre d'abonnés) est de 52,26 m*/abonné au 31/12/2024. (51,63 m*/abonné au 31/12/2023).

46.5. Eaux brutes

46.5.1. Prélevement sur les ressources en eau
@ Le service public d’eau potable ne préléve pas d’eau.
46.5.2. Achats d’eaux brutes

@ Le service n’achéte pas d’eau brute qu’il traite lui-méme :

46.6. Eaux traitées

46.6.1. Bilan des volumes mis en ceuvre dans le cycle de I'eau potable en 2024

Production (V1) Volume mis en Volume .cornsommé Consommations
0m? distribution (V4) autorise (\26) comptabilisées (V7)
4721 m? 3965 m 3815 m3
Importations (V2) Exportations (V3) _ Pertes (V5) Consommat.lor'l sans
4721 m? 0m3 : 756 m’ comptage estimée (V8)
. 50 m?
: 99 Volume de service (V9)
: 100 m?
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46.6.2. Production

ID : 008-240800912-20250404-C202502-DE

Le service n’a pas de station de traitement.

46.6.3.  Achats d’eaux traitées
Hil
Volume acheté Volume acheté Indice de
durant > - VEIRELIINCES rotection de la
LA I’exercice durantexercice | - volumes achetés rgsso rce exercice
3 2024 en m’ en % !
2023 en m cnjm 2024
SIAEP de Louvergny 4 256 4721 10,9% 90
Total d’eaux traitées achetées (V2) 4 256 4721 10,9% 90

46.6.4. Volumes vendus au cours de |'exercice

Acheteurs

Volumes vendus
durant
I’exercice 2023 en m?

Volumes vendus
durant
I’exercice 2024 en m?

Variation en %

Abonnés domestiques® 3767 3815 1,3%
Abonnés non domestiques 2 0 -100%
Total vendu aux abonnés (V7) 3769 3 815 1,2%
Total vendu a d’autres services (V3) 0 0 %

(19) Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables a I’Agence de I’eau au titre de la pollution de I’eau d’origine
domestique en application de I’article L213-10-3 du Code de I’environnement.
(20) Dans le cas ou la collectivité vend de I’eau traitée a d’autres services d’eau potable.

46.6.5. Autres volumes
Exercice 2023 en Exercice 2024 en . .
Variation en %
m3/an m3/an
Volume consommation sans comptage (V8) 50 %
Volume de service (V9) 100 %
46.6.6. Volume consommeé autorisé

@

Volume consommé autorisé (V6)

Exercice 2024 en
m3/an

3965

Exercice 2023 en
m3/an

3769

Variation en %

5,2%

46.7. Linéaire de réseaux de desserte (hors branchements)

Le linéaire du réseau de canalisations du service public d’eau potable est de 2,6 kilometres au
31/12/2024 (2,6 au 31/12/2023).
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47.Tarification de I’'eau et recettes du o ws ooz ss0m0s coossor e

47.1. Modalités de tarification

OO

La facture d’eau comporte obligatoirement une part proportionnelle a la consommation de I’abonné, et peut
¢galement inclure une part indépendante de la consommation, dite part fixe (abonnement, location compteur, etc.).

Les tarifs applicables aux 01/01/2024 et 01/01/2025 sont les suivants :

Tarifs Au 01/01/2024 Au 01/01/2025
Part de la collectivité
Part fixe (€ HT/an)
y co?nl;)?ilsn i?clzggl? I(fulcsol?mnp?teur PRI A
Part proportionnelle (€ HT/m?)
Prix au m? 1,14 €/m> 1,34 €/m’
Taxes et redevances
Taxes
Taux de TVA @ 5,5% 5,5%
Redevances
P’rélévement sur la ressource en eau (Agence de e 0,0759 €/m’
I’eau)
Pollution domestique (Agence de I’Eau) 0,22 €/m3 _ €/m3
VNF Prélévement _ €m’ _ €/m’
Autre : _ €m’ _€m’

M Rajouter autant de lignes que d’abonnements
@ L’assujettissement a la TVA est volontaire pour les communes et EPCI de moins de 3000 habitants, et obligatoire pour les communes
et EPCI de plus de 3000 habitants et en cas de délégation de service public.

Les délibérations fixant les différents tarifs et prestations aux abonnés pour 1’exercice sont les suivantes :
> Délibération du 08/12/2023 effective a compter du 01/01/2024 fixant les tarifs du service d'eau potable

47.2. Facture d’eau type (D102.0)

&

Les tarifs applicables au 01/01/2024 et au 01/01/2025 pour une consommation d'un ménage de référence selon
I'INSEE (120 m>/an) sont :
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Part de la collectivité
Part fixe annuelle 29,45 34,63 17,6%
Part proportionnelle 136,80 160,80 17,5%
i/(l)(l)llétciril\t/iltr‘l: de la facture de 120 m3 revenant a la 166,25 195,43 17.6%
Part du délégataire (en cas de délégation de service public)
Part fixe annuelle - - %
Part proportionnelle - - %
Montant. HT de la facture de 120 m? revenant au o
délégataire — — —
Taxes et redevances
Redevance pour prélévement sur la ressource en eau 911 o
(Agence de I’Eau) — ’ —
Redevance de pollution domestique (Agence de I’Eau) 26,40 - %
VNF Prélévement : ...... - - %
Autre @ ...... - - %
TVA 10,60 11,25 6,2%
Montant des taxes et redevances pour 120 m? 37,00 80,75 118,2%
Total 203,25 276,18 35,9%
Prix TTC au m? 1,69 2,30 36,1%

ATTENTION : indicateur prix prend en compte I’ensemble de la compétence de la production a la distribution.

Les volumes consommés sont relevés avec une fréquence annuelle
La facturation est effectuée avec une fréquence annuelle

Les volumes facturés au titre de I’année 2024 sont de 3 815 m*/an (3 769 m?/an en 2023).

Pour chaque élément du prix ayant évolué depuis 1’exercice précédent, les éléments explicatifs (financement de
travaux, remboursement de dettes, augmentation du cofit des fournitures, etc.) sont les suivants :
Les redevances agences de I’eau évoluent au 01/01/2025: la redevance « pollution » disparait et est remplacée par

une redevance « consommation d’eau » et une redevance « performance du réseau ».

47.3. Recettes

O2o@

Recettes globales : Total des recettes de vente d’eau au 31/12/2024 : 7 670 € (6 743 € au 31/12/2023).

48.Indicateurs de performance

48.1. Qualité de I'eau (P101.1 et P102.1)
e

Les valeurs suivantes sont fournies au service par 1’Agence régionale de la santé (ARS), et concernent les
prélévements réalisés par elle dans le cadre du contrdle sanitaire défini par le Code de la santé publique (ou ceux
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Nombre de Nombre de Nombre de Nombre de
prélévements prélevements non- préléevements préléevements non-
Analyses v o TE
réalisés conformes réalisés conformes
exercice 2023 exercice 2023 exercice 2024 exercice 2024
Microbiologie 5 0 12 0
Parameétres physico-chimiques 5 0 12 0

Le taux de conformité est calculé selon la formule suivante :

nombrede prélévements réalisés —nombre de prélévements non conformes

taux de conformité= 100

nombre de prélévements réalisés

Cet indicateur est demandé si le service dessert plus de 5000 habitants ou produit plus de 1000 m*/jour.

Analvses Taux de conformité Taux de conformité
Yy exercice 2023 exercice 2024

Microbiologie (P101.1) 100% 100%

Parameétres physico-chimiques (P102.1) 100% 100%

48.2. Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux
(P103.2B)

L’indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux d’eau potable a évolué en 2013 (indice modifié par
arrété du 2 décembre 2013). De nouvelles modalités de calcul ayant été définies, les valeurs d’indice affichées a
partir de I’exercice 2013 ne doivent pas étre comparées a celles des exercices précédents.

L’obtention de 40 points pour les parties A et B ci-dessous est nécessaire pour considérer que le service dispose du
descriptif détaillé des ouvrages de distribution d’eau potable mentionné a I’article D 2224-5-1 du code général des
collectivités territoriales.

La valeur de cet indice varie entre 0 et 120 (ou 0 et 110 pour les services n'ayant pas la mission de collecte).

La valeur de I’indice est obtenue en faisant la somme des points indiqués dans les parties A, B et C décrites ci-dessous
et avec les conditions suivantes :

Les 30 points d'inventaire des réseaux (partie B) ne sont comptabilisés que si les 15 points des plans de
réseaux (partie A) sont acquis.

Les 75 points des autres ¢léments de connaissance et de gestion des réseaux (partie C) ne sont comptabilisés
que si au moins 40 des 45 points de I'ensemble plans des réseaux et inventaire des réseaux (parties A + B) sont acquis.
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PARTIE A : PLAN DES RESEAUX
(15 points)
'VP.236 - Existence d'un plan des réseaux mentionnant la localisation des . .
. . . . oui : 10 points .
ouvrages principaux (ouvrage de captage, station de traitement, station de non - 0 point Oui 10
pompage, réservoir) et des dispositifs de mesures P
'VP.237 - Existence et mise en ceuvre d'une procédure de mise a jour, au
moins chaque année, du plan des réseaux pour les extensions, réhabilitations oui : 5 points Oui 5
et renouvellements de réseaux (en I'absence de travaux, la mise a jour est non : 0 point
considérée comme effectuée)
PARTIE B : INVENTAIRE DES RESEAUX
(30 points qui ne sont décomptés que si la totalité des points a été obtenue pour la partie A)
'VP.238 - Existence d'un inventaire des réseaux avec mention, pour tous les
trongons représentés sur le plan, du linéaire, de la catégorie de I’ouvrage et Oui
de la précision des informations cartographiques
'VP.240 - Intégration, dans la procédure de mise a jour des plans, des \ .
. . . . , . 0 a 15 points sous
informations de I'inventaire des réseaux (pour chaque trongon : linéaire, ) . 14
L L. L - ., e conditions Oui
diamétre, matériau, date ou période de pose, catégorie d'ouvrage, précision
cartographique)
'VP.239 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel l'inventaire des 90%
réseaux mentionne les matériaux et diamétres °
'VP.241 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel I'inventaire des 0 a 15 points sous o
. . g ) 80% 13
réseaux mentionne la date ou la période de pose conditions
PARTIE C : AUTRES ELEMENTS DE CONNAISSANCE ET DE GESTION DES RESEAUX
(75 points qui ne sont décomptés que si 40 points au moins ont été obtenus en partic A et B)
'VP.242 - Localisation des ouvrages annexes (vannes de sectionnement, oui : 10 points Oui 10
ventouses, purges, PL...) et des servitudes de réseaux sur le plan des réseaux non : 0 point
'VP.243 - Inventaire mis a jour, au moins chaque année, des pompes et
¢quipements é lectromécaniques existants sur les ouvrages de stockage et de oui : 10 points .
S \ . . .. s . Oui 10
distribution (en 1'absence de modifications, la mise a jour est considérée non : 0 point
comme effectuée)
. . i:1 i .
'VP.244 - Localisation des branchements sur le plan des réseaux ¢/ oui : 10 points Oui 10
non : 0 point
'VP.245 - Pour chaque branchement, caractéristiques du ou des compteurs . .
, . s , . oui : 10 points .
d’eau incluant la référence du carnet métrologique et la date de pose du . Oui 10
3) non : 0 point
compteur
'VP.246 -Identification des secteurs de recherches de pertes d’eau par les oui : 10 points Oui 10
réseaux, date et nature des réparations effectuées non : 0 point
'VP.247 - Localisation a jour des autres interventions sur le réseau oui : 10 points Oui 10
(réparations, purges, travaux de renouvellement, etc.) non : 0 point
'VP.248 - Existence et mise en ceuvre d’un programme pluriannuel de . .
. ‘e 112 A L oui : 10 points .
renouvellement des canalisations (programme détaillé assorti d’un estimatif non - 0 point Oui 10
ortant sur au moins 3 ans) VP
'VP.249 - Existence et mise en ceuvre d’une modélisation des réseaux sur au oui : 5 points Non 0
moins la moitié¢ du linéaire de réseaux non : 0 point
TOTAL (indicateur P103.2B) 120 - 112

(1) existence de l'inventaire et d 'une procédure de mise a jour ainsi qu 'une connaissance minimum de 50 % des matériaux et diamétres sont requis pour
obtenir les 10 premiers points. Si la connaissance des matériaux et diamétres atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires sont respectivement
del 2,3, 4et5

(2) existence de l'inventaire ainsi qu 'une connaissance minimum de 50 % des périodes de pose sont requis pour obtenir les 10 premiers points.

Si la connaissance des périodes de pose atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires sont respectivement de 1, 2, 3, 4 et 5

(3) non pertinent si le service n'a pas la mission de distribution
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48.3. Indicateurs de performance du réseau

48.3.1. Rendement du réseau de distribution (P104.3)

OO

Le rendement du réseau de distribution permet de connaitre la part des volumes introduits dans le réseau de
distribution qui est consommée ou vendue a un autre service. Sa valeur et son évolution sont le reflet de la politique
de lutte contre les pertes d'eau en réseau de distribution.

ry
3 3

V
#100
V.

3 . . . . [ l',‘ +
Le rendement du réseau de distribution se calcul ainsi :  papdement du réseau = -2

A titre indicatif, le ratio volume vendu aux abonnés sur volume mis en distribution (appelé également rendement

primaire du réseau) vaut : Vv
part du volume vendu parmi le volume mis en distribution = —-

A

Exercice 2023 Exercice 2024
Rendement du réseau 88,6 % 84 %
Indice linéaire de consommation (volumes consommés autorisés +
volumes exportés journaliers par km de réseau hors branchement) 3,97 4,18
[m?/jour / km]
Vqlume vendu sur volume mis en distribution (ex. rendement $8.6 % 80.8 %
primaire)

48.3.2.  Indice linéaire des volumes non comptés (P105.3)

@

Cet indicateur permet de connaitre, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne font pas I'objet
d'un comptage lors de leur distribution aux abonnés. Sa valeur et son évolution sont le reflet du déploiement de la
politique de comptage aux points de livraison des abonnés et de I'efficacité de la gestion du réseau.

v, -V,

365 *linéaire du réseau de desserteen km

indice linéaire des volumes non comptés=

Pour I'année 2024, I’indice linéaire des volumes non comptés est de 1 m*/j/km (0,5 en 2023).

48.3.3.  Indice linéaire de pertes en réseau (P106.3)

Cet indicateur permet de connaitre, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne sont pas
consommés sur le périmétre du service. Sa valeur et son évolution sont le reflet d'une part de la politique de
maintenance et de renouvellement du réseau, et d'autre part des actions menées pour lutter contre les volumes
détournés et pour améliorer la précision du comptage chez les abonnés.

V, -V,
365*linéairedu réseau de desserte en km

indice linéaire des pertesen réseau =

Pour I'année 2024, I’indice linéaire des pertes est de 0,8 m*/j/km (0,5 en 2023).

48.3.4. Taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable (P107.2)

Ce taux est le quotient, exprimé en pourcentage, de la moyenne sur 5 ans du linéaire de réseau renouvelé (par la
collectivité et/ou le délégataire) par la longueur du réseau. Le linéaire renouvelé inclut les sections de réseaux
remplacées a 1’identique ou renforcées ainsi que les sections réhabilitées, mais pas les branchements. Les
interventions ponctuelles effectuées pour mettre fin a un incident localisé en un seul point du réseau ne sont pas
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comptabilisées, méme si un élément de canalisation a été remplacé.

Exercice 2020 2021 2022 2023 2024

Taux moyen de renouvellement des réseaux

0 o, 0, 0, 0,
d’eau potable 0% 0% 0% 0% 0%

Au cours des 5 derniéres années, 0 km de linéaire de réseau ont été renouvelés.
L,+L, +L, .+L, . .+L,
L -l -2 N-3 -4 .{'LHK)

taux moyen de renouvellement des réseaux =——+ p
S*linéaire du réseau de desserte

Pour I'année 2024, le taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable est de 0% (0 en 2023).

48.4. Indice d'avancement de protection des ressources en eau (P108.3)

O

La réglementation définit une procédure particuliére pour la protection des ressources en eau (captage, forage, etc.).
En fonction de 1'état d'avancement de la procédure, un indice est déterminé selon le baréme suivant :

0%  Aucune action de protection

20% Etudes environnementales et hydrogéologiques en cours

40%  Avis de I'hydrogéologue rendu

50% Dossier déposé en préfecture

60%  Arrété préfectoral

80%  Arrété préfectoral complétement mis en ceuvre (terrains acquis, servitudes mises en place, travaux terminés, etc.)

100% Arrété préfectoral completement mis en ceuvre et mise en place d'une procédure de suivi de son application

En cas d'achats d'eau a d'autres services publics d'eau potable ou de ressources multiples, l'indicateur est établi pour
chaque ressource et une valeur globale est calculée en pondérant chaque indicateur par les volumes annuels d'eau
produits ou achetés.

Pour I'année 2024, l'indice global d'avancement de protection de la ressource est 90% (90% en 2023).

49.Actions de solidarité et de coopération
décentralisée dans le domaine de ’eau

49.1. Abandons de créance ou versements a un fonds de solidarité (P109.0)

&

Cet indicateur a pour objectif de mesurer I'implication sociale du service.

Entrent en ligne de compte :

e les versements effectués par la collectivité au profit d'un fonds créé en application de l'article L261-4 du
Code de I'action sociale et des familles (Fonds de Solidarité Logement, par exemple) pour aider les personnes
en difficulte,

e les abandons de créance a caractére social, votés au cours de l'année par l'assemblée délibérante de la
collectivité (notamment ceux qui sont liés au FSL).

L’année 2024, le service a regu 0 demandes d’abandon de créance et en a accord¢ 0.
0 € ont été abandonnés et/ou versés a un fonds de solidarité, soit 0 €/m* pour I’année 2024 (0 €/m? en 2023).
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50.Tableau récapitulatif des indicateurs

Exercice 2023 Exercice 2024

Indicateurs descriptifs des
services

D101.0

IEstimation du nombre d'habitants desservis

88 87

D102.0

Prix TTC du service au m3 pour 120 m3
[€/m?]

1,69 2,3

Indicateurs de performance

P101.1

Taux de conformité des prélévements sur
les eaux distribuées réalisés au titre du
contrdle sanitaire par rapport aux limites de
qualité pour ce qui concerne la
imicrobiologie

100% 100%

P102.1

Taux de conformité des prélévements sur
les eaux distribuées réalisés au titre du
contrdle sanitaire par rapport aux limites de
qualité pour ce qui concerne les paramétres
hysico-chimiques

100% 100%

P103.2B

Indice de connaissance et de gestion
atrimoniale des réseaux d'eau potable

112 112

P104.3

IRendement du réseau de distribution

88,6% 84%

P105.3

Indice linéaire des volumes non comptés
[m*/km/jour]

0,5 1

P106.3

Indice linéaire de pertes en réseau
[m*/km/jour]

0,5 0,8

P107.2

Taux moyen de renouvellement des réseaux
d’eau potable

0% 0%

P108.3

Indice d’avancement de la protection de la
ressource en eau

90% 90%

P109.0

IMontant des abandons de créance ou des

versements a un fonds de solidarité [€/m?]
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51.Caractérisation technique du service

51.1. Présentation du territoire desservi

O2o@

Le service est géré au niveau intercommunal

e Nom de la collectivité : Syndicat d'eau et d'assainissement du Sud Est des Ardennes

e Nom de I’entité de gestion : eau potable : Toges
o Caractéristiques (commune, EPCI et type, etc.) : Syndicat Mixte

o Compétences liées au service :

Oui
Production

Protection de I'ouvrage de prélévement
@

Traitement ¥
Transfert

Stockage @

N R @ ®H B ™

Distribution

(11) A compléter

Non

O o 0o o o o

o Territoire desservi (communes adhérentes au service, secteurs et hameaux desservis, etc.) : Toges

« Existence d’une CCSPL O Oui

o Existence d’un schéma de distribution 0 Oui, date d’approbation” :

au sens de l'article 1.2224-7-1 du CGCT

o Existence d’un réglement de service M Oui, date d’approbation” :

e Existence d’un schéma directeur [J Oui, date d’approbation”

51.2. Mode de gestion du service

Le service est exploité en Régie
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&

Est ici considérée comme un habitant desservi toute personne — y compris les résidents saisonniers — domiciliée dans
une zone ou il existe a proximité une antenne du réseau public d’eau potable sur laquelle elle est ou peut étre
raccordée.

Le service public d’eau potable dessert 97 habitants au 31/12/2024 (101 au 31/12/2023).

51.4. Nombre d’abonnés

&

Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables a I’agence de I’eau au titre de la pollution de ’eau
d’origine domestique en application de I’article L213-10-3 du Code de I’environnement.

Le service public d’eau potable dessert 71 abonnés au 31/12/2024 (72 au 31/12/2023).

La répartition des abonnés par commune est la suivante :

Nombre total l:IombreE 5 Nomlfre Nombre total
9 . d’abonnés d’abonnés non y : ] o
Commune d’abonnés domestiques au | domestiques an d’abonnés au Variation en %
31/12/2023 31/12/2024 31/12/2024 31/12/2024
Total 72 71 -1,4%

La densité linéaire d'abonnés (nombre d'abonnés par km de réseau hors branchement) est de 36,79 abonnés/km au
31/12/2024 (37,31 abonnés/km au 31/12/2023).

Le nombre d'habitants par abonné (population desservie rapportée au nombre d'abonnés) est de 1,37
habitants/abonné au 31/12/2024 (1,4 habitants/abonné au 31/12/2023).

La consommation moyenne par abonné (consommation moyenne annuelle domestique + non domestique rapportée
au nombre d'abonnés) est de 55,08 m*/abonné au 31/12/2024. (50,49 m>*/abonné au 31/12/2023).

51.5. Eaux brutes

51.5.1.

O

Le service public d’eau potable préléve 5 030 m® pour I’exercice 2024 (4 748 pour I’exercice 2023).

Prélévement sur les ressources en eau

Ressource et Nature de la Débits nominaux Volume,preleYe Volume’preleYe e o

I reSSOUrce (1) durant I’exercice | durant I’exercice | Variation en %
2023 en m? 2024 en m?

FS(())I}IJ’IEI{ACH]EI]]E)SU RU DES souterraine 4 748 5030 5,9%

Total 4748 5030 5,9%

(6) débits et durée de prélévement autorisés par ’arrété de DUP (préciser les unités). Si la ressource ne nécessite pas de
traitement, le volume prélevé peut étre égal au volume produit)

Pourcentage des eaux souterraines dans le volume prélevé : 100%.
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Achats d’eaux brutes

B Si le service achéte des eaux brutes qu’il traite lui-méme :

51.6. Eaux traitées

51.6.1.
. Volume mis en
Progh(l)(;tz)ogz(\/l) distribution (V4)
5030 m?
Importations (V2) Exportations (V3) .
0m? 0m? :
51.6.2. Production
=
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autorisé (V6)
4061 m?

Volume consommé

Bilan des volumes mis en ceuvre dans le cycle de I'eau potable en 2024

Consommations
comptabilisées (V7)
3911 m?

Pertes (V5)
969 m*

Le service a une station de traitement (turbidité et chloration).

Le volume produit total peut différer du volume prélevé (usines de traitement générant des pertes

Consommation sans

comptage estimée (V8)

50 m?

Volume de service (V9)

100 m?

ar exemple).

Volume produit Volume produit Variation des roItlelgtlicoend(;e la
Ressource durant ’exercice durant ’exercice volumes produits P .
2023 en m’ 2024 en m’ en % Tessouree exereice
2024
SOURCE DU RU DES o
FONTAINES 4748 5030 5,9% 80
Total du volume produit (V1) 4748 5030 5,9% 80

51.6.3.

Achats d’eaux traitées

@@ Le service n’achéte pas d’eau traitée
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Volumes vendus Volumes vendus
Acheteurs durant durant Variation en %
I’exercice 2023 en m? | ’exercice 2024 en m?

Abonnés domestiques® 3627 3911 7,8%
Abonnés non domestiques 8 0 -100%
Total vendu aux abonnés (V7) 3635 3911 7,6%
Total vendu a d’autres services (V3) 0 0 %

(21) Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables a ’Agence de I’eau au titre de la pollution de I’eau d’origine
domestique en application de ’article L213-10-3 du Code de I’environnement.
(22) Dans le cas ot la collectivité vend de I’eau traitée a d’autres services d’eau potable.

51.6.5. Autres volumes

Exercice 2023 en

Exercice 2024 en

Variation en %

m3/an m3/an
Volume consommation sans comptage (V8) 50 50 0%
Volume de service (V9) 200 100 -50%

51.6.6.

Volume consommé autorisé

Exercice 2023 en
m3/an

Exercice 2024 en
m3/an

Variation en %

Volume consommé autorisé (V6)

3 885

4 061

4,5%

51.7. Linéaire de réseaux de desserte

@

(hors branchements)

Le linéaire du réseau de canalisations du service public d’eau potable est de 1,93 kilomeétres au 31/12/2024 (1,93 au

31/12/2023).

52.Tarification de ’eau et recettes du service

52.1. Modalités de tarification

02

La facture d’eau comporte obligatoirement une part proportionnelle & la consommation de 1’abonné, et peut
¢galement inclure une part indépendante de la consommation, dite part fixe (abonnement, location compteur, etc.).

Les tarifs applicables aux 01/01/2024 et 01/01/2025 sont les suivants :
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Part de la collectivité
Part fixe (€ HT/an)
y co?nt;?sn f(i:l:tni:nll) I<;]ulcsorrri1r1r)lteur AL SRS
Part proportionnelle (€ HT/m?)
Prix au m3 1,47 €/m? 1,56 €/m?
Taxes et redevances
Taxes
Taux de TVA @ 5,5 % 5,5%
Redevances
ﬁrélévement sur la ressource en eau (Agence de e 0.0759 €/m?
eau)
Pollution domestique (Agence de I’Eau) 0,22 €/m3 _ €/m3
VNF Prélévement _ €m’ _ €m’
Autre : _ €m’ _ €/m’

(M Rajouter autant de lignes que d’abonnements
@ Lassujettissement 2 la TVA est volontaire pour les communes et EPCI de moins de 3000 habitants, et obligatoire pour les communes
et EPCI de plus de 3000 habitants et en cas de délégation de service public.

Les délibérations fixant les différents tarifs et prestations aux abonnés pour 1’exercice sont les suivantes :
> Délibération du 08/12/2023 effective a compter du 01/01/2024 fixant les tarifs du service d'eau potable

52.2. Facture d’eau type (D102.0)

@ Les tarifs applicables au 01/01/2024 et au 01/01/2025 pour une consommation d'un ménage de référence
selon I'INSEE (120 m*/an) sont :

Facture type Au 01/01/2024 en € | Au 01/01/2025 en € Variation en %

Part de la collectivité

Part fixe annuelle 30,00 35,00 16,7%

Part proportionnelle 176,40 187,20 6,1%

Montant HT de la facture de 120 m3 revenant a la

o 206,40 222,20 7,7%
collectivité

Taxes et redevances

Redevance pour prélévement sur la ressource en eau

(Agence de I’Eau) — 1 —
Redevance de pollution domestique (Agence de 1’Eau) 26,40 - %
VNF Prélévement : ...... - - %
Autre : ...... - _ %
TVA 12,80 12,72 -0,6%

Montant des taxes et redevances pour 120 m? 39,20 82,22 109,7%
Total 245,60 304,42 23,9%
Prix TTC au m? 2,05 2,54 23,9%
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ATTENTION : lindicateur prix prend en compte I’ensemble de la compétence de la production

Les volumes consommés sont relevés avec une fréquence annuelle
La facturation est effectuée avec une fréquence annuelle

Les volumes facturés au titre de I’année 2024 sont de 3 911 m3/an (3 635 m3/an en 2023).

Pour chaque élément du prix ayant évolué depuis I’exercice précédent, les éléments explicatifs (financement de
travaux, remboursement de dettes, augmentation du cotit des fournitures, etc.) sont les suivants :
Les redevances agences de 1’eau évoluent au 01/01/2025: la redevance « pollution » disparait et est remplacée par

une redevance « consommation d’eau » et une redevance « performance du réseau ».

52.3. Recettes

i

Recettes globales : Total des recettes de vente d’eau au 31/12/2024 : 7 773 € (8 078 € au 31/12/2023).

53.Indicateurs de performance

53.1. Qualité de I'eau (P101.1 et P102.1)

OO

Les valeurs suivantes sont fournies au service par 1’Agence régionale de la santé (ARS), et concernent les
prélévements réalisés par elle dans le cadre du contrdle sanitaire défini par le Code de la santé publique (ou ceux
réalisés par le service dans le cadre de sa surveillance lorsque celle-ci se substitue au contréle en question).

Nombre de Nombre de Nombre de Nombre de
prélevements prélevements non- prélevements prélévements non-
Analyses P P
réalisés conformes réalisés conformes
exercice 2023 exercice 2023 exercice 2024 exercice 2024
Microbiologie 6 0 6 0
Parameétres physico-chimiques 6 0 6 0

Le taux de conformité est calculé selon la formule suivante :

nombrede prélévements réalisés — nombre de prélévements non conformes

taux de conformité= 100

nombrede prélevements réalisés

Cet indicateur est demandé si le service dessert plus de 5000 habitants ou produit plus de 1000 m*/jour.

Taux de conformité

Taux de conformité

AL exercice 2023 exercice 2024
Microbiologie (P101.1) 100% 100%
Paramétres physico-chimiques (P102.1) 100% 100%

53.2. Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux
(P103.2B)

L’indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux d’eau potable a évolué en 2013 (indice modifié par
arrété du 2 décembre 2013). De nouvelles modalités de calcul ayant été définies, les valeurs d’indice affichées a
partir de I’exercice 2013 ne doivent pas étre comparées a celles des exercices précédents.
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[=}

La valeur de cet indice varie entre 0 et 120 (ou 0 et 110 pour les services n'ayant pas la mission de collecte).

La valeur de I’indice est obtenue en faisant la somme des points indiqués dans les parties A, B et C décrites ci-dessous

et avec les conditions suivantes :

Les 30 points d'inventaire des réseaux (partie B) ne sont comptabilisés que si les 15 points des plans de

réseaux (partie A) sont acquis.
Les 75 points des autres ¢léments de connaissance et de gestion des rése

aux (partie C) ne sont comptabilisé€s

que si au moins 40 des 45 points de 1'ensemble plans des réseaux et inventaire des réseaux (parties A + B) sont acquis.

réseaux mentionne la date ou la période de pose

nombre de points Valeur P OlnFS
potentiels
PARTIE A : PLAN DES RESEAUX
(15 points)
'VP.236 - Existence d'un plan des réseaux mentionnant la localisation des . .
L . . . oui : 10 points .
ouvrages principaux (ouvrage de captage, station de traitement, station de non - 0 point Oui 10
[pompage, réservoir) et des dispositifs de mesures VP
'VP.237 - Existence et mise en ceuvre d'une procédure de mise a jour, au
moins chaque année, du plan des réseaux pour les extensions, réhabilitations oui : 5 points Oui s
et renouvellements de réseaux (en 1'absence de travaux, la mise a jour est non : 0 point
considérée comme effectuée)
PARTIE B : INVENTAIRE DES RESEAUX
(30 points qui ne sont décomptés que si la totalité des points a été obtenue pour la partie A)
'VP.238 - Existence d'un inventaire des réseaux avec mention, pour tous les
trongons représentés sur le plan, du linéaire, de la catégorie de I’ouvrage et Oui
de la précision des informations cartographiques
'VP.240 - Intégration, dans la procédure de mise a jour des plans, des . .
. . e . , e . 0 a 15 points sous
informations de l'inventaire des réseaux (pour chaque trongon : linéaire, o . . 15
L L. L , e conditions Oui
diamétre, matériau, date ou période de pose, catégorie d'ouvrage, précision
cartographique)
'VP.239 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel I'inventaire des 959
réseaux mentionne les matériaux et diametres ’
'VP.241 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel I'inventaire des 0 a 15 points sous 60% 1
(]

conditions @

PARTIE C : AUTRES ELEMENTS DE CONNAISSANCE ET DE
(75 points qui ne sont décomptés que si 40 points au moins ont été

GESTION DES RESEAUX
obtenus en partie A et B)

'VP.242 - Localisation des ouvrages annexes (vannes de sectionnement, oui : 10 points

. . . . Oui 10
ventouses, purges, PL...) et des servitudes de réseaux sur le plan des réseaux non : 0 point u
'VP.243 - Inventaire mis a jour, au moins chaque année, des pompes et
€quipements € lectromécaniques existants sur les ouvrages de stockage et de oui : 10 points .
o \ . . .. 1, . Oui 10
distribution (en l'absence de modifications, la mise & jour est considérée non : 0 point
comme effectuée)
L . oui : 10 points .
'VP.244 - Localisation des branchements sur le plan des réseaux | pot Oui 10
non : 0 point
'VP.245 - Pour chaque branchement, caractéristiques du ou des compteurs . .
, . iy . . oui : 10 points .
d’eau incluant la référence du carnet métrologique et la date de pose du i . Oui 10
3) non : 0 point
compteur
'VP.246 -Identification des secteurs de recherches de pertes d’eau par les oui : 10 points Oui 10
réseaux, date et nature des réparations effectuées non : 0 point
'VP.247 - Localisation a jour des autres interventions sur le réseau oui : 10 points Oui 10
(réparations, purges, travaux de renouvellement, etc.) non : 0 point
'VP.248 - Existence et mise en ceuvre d’un programme pluriannuel de . .
. v s R . oui : 10 points .
renouvellement des canalisations (programme détaillé assorti d’un estimatif non - 0 point Oui 10
ortant sur au moins 3 ans) VP
'VP.249 - Existence et mise en ceuvre d’une modélisation des réseaux sur au oui : 5 points Non 0
moins la moitié du linéaire de réseaux non : 0 point
TOTAL (indicateur P103.2B) 120 - 111
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obtenir les 10 premiers points. Si la connaissance des matériaux et diamétres atteint 60, 70, 80, 90 ou 9375, 13 POINIS SUPPTCICNIAITTS SONT TeSPeCIvement
del 2 3, 4et5

(2) Iexistence de l'inventaire ainsi qu 'une connaissance minimum de 50 % des périodes de pose sont requis pour obtenir les 10 premiers points.

Si la connaissance des périodes de pose atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires sont respectivement de 1, 2, 3, 4 et 5

(3) non pertinent si le service n'a pas la mission de distribution

53.3. Indicateurs de performance du réseau

53.3.1. Rendement du réseau de distribution (P104.3)

OO

Le rendement du réseau de distribution permet de connaitre la part des volumes introduits dans le réseau de
distribution qui est consommée ou vendue a un autre service. Sa valeur et son évolution sont le reflet de la politique
de lutte contre les pertes d'eau en réseau de distribution.

+V

Le rendement du réseau de distribution se calcul ainsi :  rendement du réseau =—2—2-*100

1

A titre indicatif, le ratio volume vendu aux abonnés sur volume mis en distribution (appelé également rendement

primaire du réseau) vaut : v
part du volume vendu parmi le volume mis en distribution = —-

A

Exercice 2023 Exercice 2024
Rendement du réseau 81,8 % 80,7 %
Indice linéaire de consommation (volumes consommés autorisés +
volumes exportés journaliers par km de réseau hors branchement) 5,51 5,76
[m?/ jour / km]
Vqlume vendu sur volume mis en distribution (ex. rendement 76.6 % 77.8 %
primaire)

53.3.2.  Indice linéaire des volumes non comptés (P105.3)

Cet indicateur permet de connaitre, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne font pas I'objet
d'un comptage lors de leur distribution aux abonnés. Sa valeur et son évolution sont le reflet du déploiement de la
politique de comptage aux points de livraison des abonnés et de l'efficacité de la gestion du réseau.

V,-V.
365 *linéaire du réseau de desserte en km

indice linéaire des volumes non comptés =

Pour I'année 2024, I’indice linéaire des volumes non comptés est de 1,6 m>/j/km (1,6 en 2023).

53.3.3.  Indice linéaire de pertes en réseau (P106.3)

Cet indicateur permet de connaitre, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne sont pas
consommés sur le périmétre du service. Sa valeur et son évolution sont le reflet d'une part de la politique de
maintenance et de renouvellement du réseau, et d'autre part des actions menées pour lutter contre les volumes
détournés et pour améliorer la précision du comptage chez les abonnés.

V.-V,
365*linéairedu réseau de desserte en km

indice linéaire des pertes en réseau =

Pour I'année 2024, I’indice linéaire des pertes est de 1,4 m*/j/km (1,2 en 2023).
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53.3.4. Taux moyen de renouvellement des réseaux d’e
ID : 008-240800912-20250404-C202502-DE

Ce taux est le quotient, exprimé en pourcentage, de la moyenne sur 5 ans du linéaire de réseau renouvelé (par la
collectivité et/ou le délégataire) par la longueur du réseau. Le linéaire renouvelé inclut les sections de réseaux
remplacées a 1’identique ou renforcées ainsi que les sections réhabilitées, mais pas les branchements. Les
interventions ponctuelles effectuées pour mettre fin a un incident localisé en un seul point du réseau ne sont pas
comptabilisées, méme si un ¢lément de canalisation a été remplacé.

Exercice 2020 2021 2022 2023 2024

Taux moyen de renouvellement des réseaux

0 o, 0, 0, 0,
d’eau potable 0% 0% 0% 0% 0%

Au cours des 5 derniéres années, 0 km de linéaire de réseau ont été renouvelés.

Ly+Ly 4Ly, +lys+Lyy o0

taux moven de renouvellement des réseaux =———- -
S*linéaire du réseau de desserte

Pour I'année 2024, le taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable est de 0% (0 en 2023).

53.4. Indice d'avancement de protection des ressources en eau (P108.3)

O

La réglementation définit une procédure particuliére pour la protection des ressources en eau (captage, forage, etc.).
En fonction de 1'état d'avancement de la procédure, un indice est déterminé selon le baréme suivant :

0%  Aucune action de protection

20% Etudes environnementales et hydrogéologiques en cours

40%  Avis de I'hydrogéologue rendu

50% Dossier déposé en préfecture

60%  Arrété préfectoral

80%  Arrété préfectoral complétement mis en ceuvre (terrains acquis, servitudes mises en place, travaux termings, etc.)

100% Arrété préfectoral complétement mis en ceuvre et mise en place d'une procédure de suivi de son application

En cas d'achats d'eau a d'autres services publics d'eau potable ou de ressources multiples, l'indicateur est établi pour
chaque ressource et une valeur globale est calculée en pondérant chaque indicateur par les volumes annuels d'eau
produits ou achetés.

Pour I'année 2024, 1'indice global d'avancement de protection de la ressource est 80% (80% en 2023).
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54.Actions de solidarité et de COOPEI i wsaission 20zs0i0s covosoz e

décentralisée dans le domaine de ’eau

54.1. Abandons de créance ou versements a un fonds de solidarité (P109.0)

&

Cet indicateur a pour objectif de mesurer l'implication sociale du service.

Entrent en ligne de compte :

e les versements effectués par la collectivité au profit d'un fonds créé en application de l'article 1.261-4 du
Code de I'action sociale et des familles (Fonds de Solidarité Logement, par exemple) pour aider les personnes
en difficulté,

e les abandons de créance a caracteére social, votés au cours de l'année par l'assemblée délibérante de la
collectivité (notamment ceux qui sont liés au FSL).

L’année 2024, le service a recu 0 demandes d’abandon de créance et en a accordé 0.
0 € ont été abandonnés et/ou versés a un fonds de solidarité, soit 0 €/m* pour I’année 2024 (0 €/m> en 2023).

55.Tableau récapitulatif des indicateurs

Exercice 2023 Exercice 2024

Indicateurs descriptifs des
services

D101.0 [Estimation du nombre d'habitants desservis 101 97

D102.0 fer/l;;;liTC du service au m3 pour 120 m3 2,05 2,54

Indicateurs de performance

Taux de conformité des prélévements sur
les eaux distribuées réalisés au titre du
P101.1 controle sanitaire par rapport aux limites de 100% 100%
qualité pour ce qui concerne la
microbiologie

Taux de conformité des prélévements sur

les eaux distribuées réalisés au titre du

P102.1 controle sanitaire par rapport aux limites de 100% 100%

qualité pour ce qui concerne les parameétres
hysico-chimiques

Indice de connaissance et de gestion

P103.2B . . . : 111 111
atrimoniale des réseaux d'eau potable

P104.3 IRendement du réseau de distribution 81,8% 80,7%
Indice linéaire des volumes non comptés

P105.3 [m?/km/jour] 1,6 1,6
Indice linéaire de pertes en réseau

P106.3 [m?/km/jour] 1,2 1,4

P107.2 Tflux moyen de renouvellement des réseaux 0% 0%
d’eau potable

P108.3 Indice d’avancement de la protection de la 80% 80%

ressource €n €au

P109.0 Montant des abandons de créance ou des 0 0
' versements a un fonds de solidarité [€/m?]
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56.Caractérisation technique du service

56.1. Présentation du territoire desservi

OO

Le service est géré au niveau intercommunal

e Nom de la collectivité : Syndicat d'eau et d'assainissement du Sud Est des Ardennes

o Nom de I’entité de gestion : eau potable : Voncq
o Caractéristiques (commune, EPCI et type, etc.) : Syndicat Mixte

o Compétences liées au service :

Oui

Production O
Protection de I'ouvrage de prélévement O
@

Traitement @ ]
Transfert O
Stockage ™
Distribution |

(12) A compléter

Non

O 0 3 O 8 ™

o Territoire desservi (communes adhérentes au service, secteurs et hameaux desservis, etc.) : Voncq

o Existence d’une CCSPL O Oui M Non
« Existence d’un schéma de distribution 00 Oui, date d’approbation”: .............. M Non
au sens de l'article L2224-7-1 du CGCT

o Existence d’un réglement de service M Oui, date d’approbation”: .............. O Non
o Existence d’un schéma directeur (] Oui, date d’approbation” : .............. M Non

56.2. Mode de gestion du service

OO

Le service est exploité en Régie
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56.3. Estimation de la population desservie (D101.1,

@ ID : 008-240800912-20250404-C202502-DE

Est ici considérée comme un habitant desservi toute personne — y compris les résidents saisonniers — domiciliée dans
une zone ou il existe a proximité une antenne du réseau public d’eau potable sur laquelle elle est ou peut étre
raccordée.

Le service public d’eau potable dessert 213 habitants au 31/12/2024 (215 au 31/12/2023).

56.4. Nombre d’abonnés

&

Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables a I’agence de I’eau au titre de la pollution de ’eau
d’origine domestique en application de I’article L213-10-3 du Code de I’environnement.

Le service public d’eau potable dessert 148 abonnés au 31/12/2024 (166 au 31/12/2023).

La répartition des abonnés par commune est la suivante :

Nombre total l:IombreE lrlombr(f Nombre total
9 . d’abonnés d’abonnés , < ] o
Commune d’abonnés domestiques au | Non domestiques d’abonnés Variation en %
SE22028 317122024 | au3l/12/2024 | 2u31/12/2024
Total 166 148 -10,8%

La densité linéaire d'abonnés (nombre d'abonnés par km de réseau hors branchement) est de 29,02 abonnés/km au
31/12/2024 (32,55 abonnés/km au 31/12/2023).

Le nombre d'habitants par abonné (population desservie rapportée au nombre d'abonnés) est de 1,44
habitants/abonné au 31/12/2024 (1,3 habitants/abonné au 31/12/2023).

La consommation moyenne par abonné (consommation moyenne annuelle domestique + non domestique rapportée
au nombre d'abonnés) est de 106,01 m*/abonné au 31/12/2024. (85,23 m*/abonné au 31/12/2023).

56.5. Eaux brutes

56.5.1. Prélevement sur les ressources en eau
@ Le service public d’eau potable ne préléve pas d’eau.
56.5.2. Achats d’eaux brutes

@ Le service n’achéte pas d’eau brute qu’il traite lui-méme.

56.6. Eaux traitées

56.6.1. Bilan des volumes mis en ceuvre dans le cycle de I'eau potable en 2024

Production (V1) Volume mis en Volume .cornsommé Consommations
0 m’ distribution (V4) autoris¢ (V36) comptabilisées (V7)
17 005 m’? 15 840 m 15 690 m’
Importations (V2) Exportations (V3) _ Pertes (V5) Consommat.lor'l sans
17 005 m? 0m3 H 1165 m3 comptage estimée (V8)
: 50 m?®
: 119 Volume de service (V9)
. 100 m?
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56.6.2.

- Le service a une station de traitement (chloration).

56.6.3.  Achats d’eaux traitées
Hil
Volume acheté Volume acheté Indice de
durant > - VEIRELIINCES rotection de la
LA I’exercice durantexercice | - volumes achetés rgsso rce exercice
3 2024 en m’ en % !
2023 en m cnjm 2024
SIAEP de Louvergny 18 318 17 005 -7,2% 80
Total d’eaux traitées achetées (V2) 18 318 17 005 -7,2% 80

Volumes vendus au cours de |'exercice

56.6.4.
E
Volumes vendus Volumes vendus
Acheteurs durant durant Variation en %
I’exercice 2023 en m? | ’exercice 2024 en m?
Abonnés domestiques® 7785 8338 7,1%
Abonnés non domestiques 6363 7 352 15,5%
Total vendu aux abonnés (V7) 14 148 15 690 10,9%
Total vendu a d’autres services (V3) 0 0 %

(23) Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables a I’Agence de I’eau au titre de la pollution de I’eau d’origine

domestique en application de I’article L213-10-3 du Code de I’environnement.
(24) Dans le cas ou la collectivité vend de I’eau traitée a d’autres services d’eau potable.

56.6.5. Autres volumes

Exercice 2023 en

Exercice 2024 en

Variation en %

Volume de service (V9)

m3/an m3/an
Volume consommation sans comptage (V8) 50 %
100 %

56.6.6.

Volume consommeé autorisé

Exercice 2023 en
m3/an

Exercice 2024 en
m3/an

Variation en %

Volume consommé autorisé (V6)

14 148

15 840

12%

56.7. Linéaire de réseaux de desserte (hors branchements)

@

Le lingaire du réseau de canalisations du service public d’eau potable est de 5,1 kilométres au 31/12/2024 (5,1 au

31/12/2023).

120




Envoyé en préfecture le 07/07/2025
Recu en préfecture le 07/07/2025
Publié le

57.Tarification de I’'eau et recettes du o ws oo sos0m0s coosmor e

57.1. Modalités de tarification

OO

La facture d’eau comporte obligatoirement une part proportionnelle a la consommation de I’abonné, et peut
¢galement inclure une part indépendante de la consommation, dite part fixe (abonnement, location compteur, etc.).

Les tarifs applicables aux 01/01/2024 et 01/01/2025 sont les suivants :

Tarifs Au 01/01/2024 Au 01/01/2025
Part de la collectivité
Part fixe (€ HT/an)
y coﬁlt;(;rilsn l?(:zgt)rll) I(fulcsonrilrgteur 25€ 31.67¢€
Part proportionnelle (€ HT/m?)
Prix au m3 1,52 €/m? 1,59 €/m?
Taxes et redevances
Taxes
Taux de TVA @ 5,5% 5,5%
Redevances
ﬁzéalj;/ement sur la ressource en eau (Agence de e’ 0,0759 €/m?
Pollution domestique (Agence de I’Eau) 0,22 €/m? __€/m3
VNF Prélévement _ €m’ _ €/m’
Autre : _ €m’ _ €/m’

M Rajouter autant de lignes que d’abonnements
@ L’assujettissement 4 la TVA est volontaire pour les communes et EPCI de moins de 3000 habitants, et obligatoire pour les communes
et EPCI de plus de 3000 habitants et en cas de délégation de service public.

Les délibérations fixant les différents tarifs et prestations aux abonnés pour I’exercice sont les suivantes :
> Délibération du 08/12/2023 effective a compter du 01/01/2024 fixant les tarifs du service d'eau potable

57.2. Facture d’eau type (D102.0)

&

Les tarifs applicables au 01/01/2024 et au 01/01/2025 pour une consommation d'un ménage de référence selon
I'INSEE (120 m3/an) sont :

121



Envoyé en préfecture le 07/07/2025

Recu en préfecture le 07/07/2025

Publié le

ID : 008-240800912-20250404-C202502-DE

Facture type Au 01/01/2024 en € | Au0

Part de la collectivité

Part fixe annuelle 25,00 31,67 26,7%

Part proportionnelle 182,40 190,80 4,6%

Montant HT de la facture de 120 m3 revenant a la

o 207,40 222,47 7,3%
collectivité

Taxes et redevances

Redevance pour prélévement sur la ressource en eau

(Agence de I’Eau) — %1 i
Redevance de pollution domestique (Agence de I’Eau) 26,40 - %
VNF Prélévement : ...... - - %
Autre : ...... - - %
TVA 12,86 12,74 -0,9%

Montant des taxes et redevances pour 120 m? 39,26 82,23 109,5%
Total 246,66 304,70 23,5%
Prix TTC au m* 2,06 2,54 23,3%

ATTENTION : lindicateur prix prend en compte I’ensemble de la compétence de la production a la distribution.

Les volumes consommés sont relevés avec une fréquence :

o annuelle
mi semestrielle
mi trimestrielle
i quadrimestrielle
La facturation est effectuée avec une fréquence :
mi annuelle
i semestrielle
i trimestrielle
mi quadrimestrielle
Les volumes facturés au titre de I’année 2024 sont de m>/an ( m>/an en 2023).

Pour chaque élément du prix ayant évolué¢ depuis I’exercice précédent, les éléments explicatifs (financement de
travaux, remboursement de dettes, augmentation du cotit des fournitures, etc.) sont les suivants :
Les redevances agences de I’eau évoluent au 01/01/2025: la redevance « pollution » disparait et est remplacée par

une redevance « consommation d’eau » et une redevance « performance du réseau ».

57.3. Recettes

OO

Recettes globales : Total des recettes de vente d’eau au 31/12/2024 : 24 589 € (21 031 € au 31/12/2023).

58.Indicateurs de performance

58.1. Qualité de I'eau (P101.1 et P102.1)
]

Les valeurs suivantes sont fournies au service par 1’Agence régionale de la santé (ARS), et concernent les
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prélévements réalisés par elle dans le cadre du contrdle sanitaire défini par le ¢ PUPe e
réalisés par le service dans le cadre de sa surveillance lorsque celle-ci se substitu/2:208:220800912:20250404 ¢202502 DE
Nombre de Nombre de Nombre de Nombre de
prélévements prélevements non- préléevements préléevements non-
Analyses T T
réalisés conformes réalisés conformes
exercice 2023 exercice 2023 exercice 2024 exercice 2024
Microbiologie 10 0 12 0
Parameétres physico-chimiques 13 0 12 0

Le taux de conformité est calculé selon la formule suivante :

nombrede prélevements réalisés —nombre de prélevements non conformes 100

taux de conformité = — ——
nombre de prélévements réalisés

Cet indicateur est demandé si le service dessert plus de 5000 habitants ou produit plus de 1000 m*/jour.

Taux de conformité

Taux de conformité

LLEIVEES exercice 2023 exercice 2024
Microbiologie (P101.1) 100% 100%
Paramétres physico-chimiques (P102.1) 100% 100%

58.2. Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux
(P103.2B)

L’indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux d’eau potable a évolué en 2013 (indice modifié par
arrété du 2 décembre 2013). De nouvelles modalités de calcul ayant été définies, les valeurs d’indice affichées a
partir de I’exercice 2013 ne doivent pas étre comparées a celles des exercices précédents.

L’obtention de 40 points pour les parties A et B ci-dessous est nécessaire pour considérer que le service dispose du
descriptif détaillé des ouvrages de distribution d’eau potable mentionné a I’article D 2224-5-1 du code général des
collectivités territoriales.

La valeur de cet indice varie entre 0 et 120 (ou 0 et 110 pour les services n'ayant pas la mission de collecte).

La valeur de I’indice est obtenue en faisant la somme des points indiqués dans les parties A, B et C décrites ci-dessous
et avec les conditions suivantes :

Les 30 points d'inventaire des réseaux (partie B) ne sont comptabilisés que si les 15 points des plans de
réseaux (partie A) sont acquis.

Les 75 points des autres ¢léments de connaissance et de gestion des réseaux (partie C) ne sont comptabilisés
que si au moins 40 des 45 points de I'ensemble plans des réseaux et inventaire des réseaux (parties A + B) sont acquis.
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nombre de points | Valeur | * .
potentiels
PARTIE A : PLAN DES RESEAUX
(15 points)
VP.236 - Existence d'un plan des réseaux mentionnant la localisation des . .
. . . . oui : 10 points .
ouvrages principaux (ouvrage de captage, station de traitement, station de non - 0 point Oui 10
ompage, réservoir) et des dispositifs de mesures VP
'VP.237 - Existence et mise en ceuvre d'une procédure de mise a jour, au
moins chaque année, du plan des réseaux pour les extensions, réhabilitations oui : 5 points Oui 5
et renouvellements de réseaux (en 1'absence de travaux, la mise a jour est non : 0 point
considérée comme effectuée)
PARTIE B : INVENTAIRE DES RESEAUX
(30 points qui ne sont décomptés que si la totalité des points a ét€ obtenue pour la partie A)
'VP.238 - Existence d'un inventaire des réseaux avec mention, pour tous les
trongons représentés sur le plan, du linéaire, de la catégorie de I’ouvrage et Oui
de la précision des informations cartographiques
'VP.240 - Intégration, dans la procédure de mise a jour des plans, des . .
. . . . , . 0 a 15 points sous
informations de l'inventaire des réseaux (pour chaque trongon : linéaire, ) . 14
L . L L L conditions Oui
diamétre, matériau, date ou période de pose, catégorie d'ouvrage, précision
cartographique)
'VP.239 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel I'inventaire des 90%
réseaux mentionne les matériaux et diamétres ’
'VP.241 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel l'inventaire des 0 a 15 points sous 65% 1
réseaux mentionne la date ou la période de pose conditions @ °
PARTIE C : AUTRES ELEMENTS DE CONNAISSANCE ET DE GESTION DES RESEAUX
(75 points qui ne sont décomptés que si 40 points au moins ont été¢ obtenus en partie A et B)
'VP.242 - Localisation des ouvrages annexes (vannes de sectionnement, oui : 10 points Oui 10
ventouses, purges, PL,...) et des servitudes de réseaux sur le plan des réseaux non : 0 point
'VP.243 - Inventaire mis a jour, au moins chaque année, des pompes et
¢quipements ¢ lectromécaniques existants sur les ouvrages de stockage et de oui : 10 points .
R : . . ... . . Oui 10
distribution (en 1'absence de modifications, la mise a jour est considérée non : 0 point
comme effectuée)
'VP.244 - Localisation des branchements sur le plan des réseaux oui : 10 points Oui 10
non : 0 point
'VP.245 - Pour chaque branchement, caractéristiques du ou des compteurs . .
) . e . . oui : 10 points .
d’eau incluant la référence du carnet métrologique et la date de pose du i . Oui 10
3) non : 0 point
compteur
'VP.246 -Identification des secteurs de recherches de pertes d’eau par les oui : 10 points Oui 10
réseaux, date et nature des réparations effectuées non : 0 point
'VP.247 - Localisation a jour des autres interventions sur le réseau oui : 10 points Oui 10
(réparations, purges, travaux de renouvellement, etc.) non : 0 point
'VP.248 - Existence et mise en ceuvre d’un programme pluriannuel de . .
. vt 11s R L oui : 10 points .
renouvellement des canalisations (programme détaillé assorti d’un estimatif . Oui 10
. non : 0 point
ortant sur au moins 3 ans)
'VP.249 - Existence et mise en ceuvre d’une modélisation des réseaux sur au oui : 5 points Non 0
moins la moitié¢ du linéaire de réseaux non : 0 point
TOTAL (indicateur P103.2B) 120 - 110

(1) lexistence de l'inventaire et d 'une procédure de mise a jour ainsi qu 'une connaissance minimum de 50 % des matériaux et diamétres sont requis pour

obtenir les 10 premiers points. Si la connaissance des matériaux et diamétres atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires sont respectivement

del, 2,3 4eth

(2) existence de l'inventaire ainsi qu 'une connaissance minimum de 50 % des périodes de pose sont requis pour obtenir les 10 premiers points.
Si la connaissance des périodes de pose atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires sont respectivement de 1, 2, 3, 4 et 5

(3) non pertinent si le service n'a pas la mission de distribution
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58.3. Indicateurs de performance du réseau

ID : 008-240800912-20250404-C202502-DE

58.3.1. Rendement du réseau de distribution (P104.3)

OO

Le rendement du réseau de distribution permet de connaitre la part des volumes introduits dans le réseau de
distribution qui est consommée ou vendue a un autre service. Sa valeur et son évolution sont le reflet de la politique
de lutte contre les pertes d'eau en réseau de distribution.
. e . ) V. +V,
Le rendement du réseau de distribution se calcul ainsi : rendement du réseau = 2
+
1

100

A titre indicatif, le ratio volume vendu aux abonnés sur volume mis en distribution (appelé également rendement

primaire du réseau) vaut : v
part du volume vendu parmi le volume mis en distribution = —-

Exercice 2023 Exercice 2024
Rendement du réseau 77,2 % 93,1 %
Indice linéaire de consommation (volumes consommés autorisés +
volumes exportés journaliers par km de réseau hors branchement) 7,6 8,51
[m?/jour / km]
Vqlume vendu sur volume mis en distribution (ex. rendement 772 % 92.3 %
primaire)

58.3.2.  Indice linéaire des volumes non comptés (P105.3)

@

Cet indicateur permet de connaitre, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne font pas I'objet
d'un comptage lors de leur distribution aux abonnés. Sa valeur et son évolution sont le reflet du déploiement de la
politique de comptage aux points de livraison des abonnés et de I'efficacité de la gestion du réseau.

v,-V.

indice linéaire des volumesnon comptés = ———— -
365 *linéaire du réseau de desserte en km

Pour I'année 2024, I’indice linéaire des volumes non comptés est de 0,7 m3/j/krn (2,2 en 2023).

58.3.3.  Indice linéaire de pertes en réseau (P106.3)

Cet indicateur permet de connaitre, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne sont pas
consommés sur le périmétre du service. Sa valeur et son évolution sont le reflet d'une part de la politique de
maintenance et de renouvellement du réseau, et d'autre part des actions menées pour lutter contre les volumes
détournés et pour améliorer la précision du comptage chez les abonnés.

V, -V,
365*linéairedu réseau de desserteen km

indice linéaire des pertesen réseau =

Pour I'année 2024, I’indice linéaire des pertes est de 0,6 m*/j/km (2,2 en 2023).

58.3.4. Taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable (P107.2)

Ce taux est le quotient, exprimé en pourcentage, de la moyenne sur 5 ans du linéaire de réseau renouvelé (par la
collectivité et/ou le délégataire) par la longueur du réseau. Le linéaire renouvelé inclut les sections de réseaux
remplacées a 1’identique ou renforcées ainsi que les sections réhabilitées, mais pas les branchements. Les
interventions ponctuelles effectuées pour mettre fin a un incident localisé en un seul point du réseau ne sont pas
comptabilisées, méme si un élément de canalisation a été remplacé.
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Exercice 2020 2021 202z ZUZ3 ZUZY
Taux moyen de renouvellement des réseaux o o o N o
, 0% % % 0% 0%
d’eau potable B E—

Au cours des 5 derniéres années, 0 km de linéaire de réseau ont été renouvelés.
L,+L, +L,.+L, ,+L,, 100

taux moyen de renouvellement des réseaux =—"——— =
5*linéaire du réseau de desserte

Pour I'année 2024, le taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable est de 0% (0 en 2023).

58.4. Indice d'avancement de protection des ressources en eau (P108.3)

O

La réglementation définit une procédure particuliére pour la protection des ressources en eau (captage, forage, etc.).
En fonction de 1'état d'avancement de la procédure, un indice est déterminé selon le baréme suivant :

0%  Aucune action de protection

20% Etudes environnementales et hydrogéologiques en cours

40%  Avis de I'hydrogéologue rendu

50% Dossier déposé en préfecture

60%  Arrété préfectoral

80%  Arrété préfectoral complétement mis en ceuvre (terrains acquis, servitudes mises en place, travaux terminés, etc.)

100% Arrété préfectoral compleétement mis en ceuvre et mise en place d'une procédure de suivi de son application

En cas d'achats d'eau a d'autres services publics d'eau potable ou de ressources multiples, l'indicateur est établi pour
chaque ressource et une valeur globale est calculée en pondérant chaque indicateur par les volumes annuels d'eau
produits ou achetés.

Pour I'année 2024, 1'indice global d'avancement de protection de la ressource est 80% (80% en 2023).

59.Actions de solidarité et de coopération
décentralisée dans le domaine de I’eau

59.1. Abandons de créance ou versements a un fonds de solidarité (P109.0)

&

Cet indicateur a pour objectif de mesurer l'implication sociale du service.

Entrent en ligne de compte :

e les versements effectués par la collectivité au profit d'un fonds créé en application de l'article L261-4 du
Code de I'action sociale et des familles (Fonds de Solidarité Logement, par exemple) pour aider les personnes
en difficulte,

e les abandons de créance a caractére social, votés au cours de l'année par l'assemblée délibérante de la
collectivité (notamment ceux qui sont liés au FSL).

L’année 2024, le service a recu 0 demandes d’abandon de créance et en a accordé 0.
0 € ont été abandonnés et/ou versés a un fonds de solidarité, soit 0 €/m* pour I’année 2024 (0 €/m> en 2023).
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60.Tableau récapitulatif des indicate s w2z 20250i01c2002.00

Exercice 2023 Exercice 2024

Indicateurs descriptifs des
services

DI101.0

IEstimation du nombre d'habitants desservis

215 213

D102.0

Prix TTC du service au m3 pour 120 m3
[€/m?]

2,06 2,54

Indicateurs de performance

P101.1

Taux de conformité des prélévements sur
les eaux distribuées réalisés au titre du
contrdle sanitaire par rapport aux limites de
qualité pour ce qui concerne la
imicrobiologie

100% 100%

P102.1

Taux de conformité des prélévements sur

les eaux distribuées réalisés au titre du

contrdle sanitaire par rapport aux limites de

qualité pour ce qui concerne les paramétres
hysico-chimiques

100% 100%

P103.2B

Indice de connaissance et de gestion
atrimoniale des réseaux d'eau potable

80 110

P104.3

IRendement du réseau de distribution

77,2% 93,1%

P105.3

Indice linéaire des volumes non comptés
[m*/km/jour]

22 0,7

P106.3

Indice linéaire de pertes en réseau
[m*/km/jour]

22 0,6

P107.2

Taux moyen de renouvellement des réseaux
d’eau potable

0% 0%

P108.3

Indice d’avancement de la protection de la
ressource en eau

80% 80%

P109.0

IMontant des abandons de créance ou des
versements a un fonds de solidarité [€/m?]
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61.Caractérisation technique du service

61.1. Présentation du territoire desservi

OO

Le service est géré au niveau intercommunal

e Nom de la collectivité : Syndicat d'eau et d'assainissement du Sud Est des Ardennes
e Nom de I’entité de gestion : eau potable : vouziers
e Caractéristiques (commune, EPCI et type, etc.) : Syndicat Mixte

o Compétences liées au service :

Oui Non
Production

Protection de I'ouvrage de prélévement
@

Traitement ®
Transfert

Stockage

N B B ® R [

O O O o o O

Distribution

(13) A compléter
o Territoire desservi (communes adhérentes au service, secteurs et hameaux desservis, etc.) : Vouziers
o Existence d’'une CCSPL O Oui M Non

« Existence d’un schéma de distribution 00 Oui, date d’approbation”: .............. M Non
au sens de l'article L2224-7-1 du CGCT

o Existence d’un réglement de service M Oui, date d’approbation”: .............. O Non

o Existence d’un schéma directeur (] Oui, date d’approbation” : .............. M Non

61.2. Mode de gestion du service

OO

Le service est exploité en Régie

128



Envoyé en préfecture le 07/07/2025
Recu en préfecture le 07/07/2025
Publié le

61.3. Estimation de la population desservie (D101.1,

ID : 008-240800912-20250404-C202502-DE

@ Est ici considérée comme un habitant desservi toute personne —y compris les résidents saisonniers —
domiciliée dans une zone ou il existe a proximité une antenne du réseau public d’eau potable sur laquelle elle est ou
peut étre raccordée.

Le service public d’eau potable dessert 3 979 habitants au 31/12/2024 (3 900 au 31/12/2023).

61.4. Nombre d’abonnés

&

Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables a I’agence de I’eau au titre de la pollution de I’eau
d’origine domestique en application de I’article L213-10-3 du Code de I’environnement.

Le service public d’eau potable dessert 1 530 abonnés au 31/12/2024 (1 614 au 31/12/2023).

La répartition des abonnés par commune est la suivante :

Nombre total l:Iombr% l:IombreE Nombre total
9 . d’abonnés d’abonnés , . ] o
Commune d’abonnés domestiques au | Non domestiques d’abonnés Variation en %
SE22028 31/12/2024 au31/12/2024 | 2v31/1272024
Total 1614 1530 -5,2%

La densité linéaire d'abonnés (nombre d'abonnés par km de réseau hors branchement) est de 35,52 abonnés/km au
31/12/2024 (37,47 abonnés/km au 31/12/2023).

Le nombre d'habitants par abonné (population desservie rapportée au nombre d'abonnés) est de 2,6
habitants/abonné au 31/12/2024 (2,42 habitants/abonné au 31/12/2023).

La consommation moyenne par abonné (consommation moyenne annuelle domestique + non domestique rapportée
au nombre d'abonnés) est de 121,03 m*/abonné au 31/12/2024. (122,73 m?/abonné au 31/12/2023).

61.5. Eaux brutes

61.5.1. Prélévement sur les ressources en eau
N Le service public d’eau potable préléve 298 702 m* pour I’exercice 2024 (286 476 pour I’exercice 2023).
Ressource et Nature de la Débits nominaux Volume,preleYe Volume’preleYe ] 0
. . M durant Pexercice | durant ’exercice | Variation en %
implantation ressource 2023 en m® 2024 en m®
DAl O | souterraine 175 394 113 450 -35,3%
PUITS ESSAI PRE o
DU MOULIN 0 v %
LTS PULONG souterraine 111 082 185 252 66,8%
NOUVEAU PUITS 2 0 0 o
PRE DU MOULIN —7°
Total 286 476 298 702 4,3%

(7) débits et durée de prélévement autorisés par ’arrété de DUP (préciser les unités). Si la ressource ne nécessite pas de
traitement, le volume prélevé peut étre égal au volume produit)

Pourcentage des eaux souterraines dans le volume prélevé : 100%.
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Achats d’eaux brutes

@ Le service n’achéte pas d’eau brute qu’il traite lui-méme.
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61.6.1. Bilan des volumes mis en ceuvre dans le cycle de I'eau potable en 2024
Production (V1) Volume mis en Volume f:qnsommé Consommations
208 700 distribution (V4) autoris¢ (V63) comptabilisées (V7)
298 702 m? 185 820 m 185 170 m?
. . : Consommation sans E
Importations (V2 Exportations (V3 . Pertes (V5) . .
P 0 m? V2) p 0 m? V3) . 112 882 m3 comptage estimée (V8) :
: 150 m? :
: Volume de service (V9) :
: 500 m? :
61.6.2. Production

O

Le service a une station de traitement (décarbonatation et chloration).

Le volume produit total peut différer du volume prélevé (usines de traitement générant des pertes par exemple).

Volume produit Volume produit Variation des roltzgtlicoend:e Ia
Ressource durant exercice durant ’exercice | volumes produits P .
2023 en m® 2024 en m® en % ressource exercice
2024

NOUVEAU PUITS N° 1 PRE DU 0

MOULIN 166 523 113 450 -31,9% 80
PUITS ESSAI PRE DU MOULIN 0 0 % 80
PUITS DU LONG BEC 103 345 185 252 79,3% 80
NOUVEAU PUITS 2 PRE DU 0

MOULIN 0 v % 0

Total du volume produit (V1) 269 868 298 702 10,7% 80

61.6.3. Achats d’eaux traitées
B Le service n’achéte pas d’eau traitée.

61.6.4. Volumes vendus au cours de |'exercice
[
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TECITTTITT

I’exercice 2024 en m?

VT T CIUTT ©If 70

Abonnés domestiques® 196 674 184 763 -6,1%
Abonnés non domestiques 1418 407 -71,3%
Total vendu aux abonnés (V7) 198 092 185170 -6,5%
Total vendu a d’autres services (V3) 0 0 %

(25) Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables a ’Agence de ’eau au titre de la pollution de ’eau d’origine
domestique en application de ’article L213-10-3 du Code de I’environnement.
(26) Dans le cas ou la collectivité vend de I’eau traitée a d’autres services d’eau potable.

61.6.5.

@

Autres volumes

Exercice 2023 en

Exercice 2024 en

Variation en %

m3/an m3/an
Volume consommation sans comptage (V8) 300 150 -50%
Volume de service (V9) 3900 500 -87,2%

61.6.6.

Volume consommeé autorisé

Exercice 2023 en
m3/an

Exercice 2024 en
m3/an

Variation en %

Volume consommé autorisé (V6)

202 292

185 820

-8,1%

61.7. Linéaire de réseaux de desserte (hors branchements)

@

Le linéaire du réseau de canalisations du service public d’eau potable est de 43,08 kilomeétres au 31/12/2024 (43,08

au 31/12/2023).
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62.Tarification de I’eau et recettes du service

62.1. Modalités de tarification

OO

La facture d’eau comporte obligatoirement une part proportionnelle a la consommation de I’abonné, et peut
¢galement inclure une part indépendante de la consommation, dite part fixe (abonnement, location compteur, etc.).

Les tarifs applicables aux 01/01/2024 et 01/01/2025 sont les suivants :

Tarifs Au 01/01/2024 Au 01/01/2025
Part de la collectivité
Part fixe (€ HT/an)
y coﬁlt;(;rilsn l?(:zgt)rll) I(;Iulcsonrilri)lteur 40€ 41,67€
Part proportionnelle (€ HT/m?)
Prix au m3 1,7 €/m’? 1,71 €/m?
Taxes et redevances
Taxes
Taux de TVA @ 5,5% 5,5%
Redevances
ﬁzéalj;/ement sur la ressource en eau (Agence de e’ 0,0759 €/m?
Pollution domestique (Agence de I’Eau) 0,22 €/m? __ €/m3
VNF Prélévement  €m’ _ €/m’
Autre : _ €m’ _ €/m’

M Rajouter autant de lignes que d’abonnements
@ L’assujettissement  1a TVA est volontaire pour les communes et EPCI de moins de 3000 habitants, et obligatoire pour les communes
et EPCI de plus de 3000 habitants et en cas de délégation de service public.

Les délibérations fixant les différents tarifs et prestations aux abonnés pour I’exercice sont les suivantes :
> Délibération du 08/12/2023 effective a compter du 01/01/2024 fixant les tarifs du service d'eau potable

62.2. Facture d’eau type (D102.0)

&

Les tarifs applicables au 01/01/2024 et au 01/01/2025 pour une consommation d'un ménage de référence selon
I'INSEE (120 m3/an) sont :
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Facture type Au01/0172024 en € | AuOF [ 0 10550012-20250404-C202503-DE
Part de la collectivité
Part fixe annuelle 40,00 41,67 4,2%
Part proportionnelle 204,00 205,20 0,6%
i/(l)(l)llétciril\t/iltr‘l: de la facture de 120 m3 revenant a la 244,00 246,87 12%
Part du délégataire (en cas de délégation de service public)
Part fixe annuelle - - %
Part proportionnelle - - %
Montant. HT de la facture de 120 m? revenant au o
délégataire — — —
Taxes et redevances
Redevance pour prélévement sur la ressource en eau 911 o
(Agence de I’Eau) — ’ —
Redevance de pollution domestique (Agence de I’Eau) 26,40 - %
VNF Prélévement : ...... - - %
Autre @ ...... - - %
TVA 14,87 14,08 -5,3%
Montant des taxes et redevances pour 120 m? 41,27 83,57 102,5%
Total 285,27 330,44 15,8%
Prix TTC au m? 2,38 2,75 15,6%

ATTENTION : indicateur prix prend en compte I’ensemble de la compétence de la production a la distribution.

Les volumes consommés sont relevés avec une fréquence annuelle
La facturation est effectuée avec une fréquence annuelle

Les volumes facturés au titre de I’année 2024 sont de 185 170 m*/an (198 092 m*/an en 2023).

Pour chaque élément du prix ayant évolué depuis 1’exercice précédent, les éléments explicatifs (financement de
travaux, remboursement de dettes, augmentation du cofit des fournitures, etc.) sont les suivants :
Les redevances agences de I’eau évoluent au 01/01/2025: la redevance « pollution » disparait et est remplacée par

une redevance « consommation d’eau » et une redevance « performance du réseau ».

62.3. Recettes

O2o@

Recettes globales : Total des recettes de vente d’eau au 31/12/2024 : 422 991 € (446 324 € au 31/12/2023).

63.Indicateurs de performance

63.1. Qualité de I'eau (P101.1 et P102.1)

Les valeurs suivantes sont fournies au service par 1’Agence régionale de la santé (ARS), et concernent les
prélévements réalisés par elle dans le cadre du contrdle sanitaire défini par le Code de la santé publique (ou ceux
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Nombre de Nombre de Nombre de Nombre de
Analvses prélévements prélévements non- prélévements prélévements non-
y réalisés conformes réalisés conformes
exercice 2023 exercice 2023 exercice 2024 exercice 2024
Microbiologie 12 0 12 0
Parameétres physico-chimiques 12 0 12 0

Le taux de conformité est calculé selon la formule suivante :

nombre de prélevements réalisés —nombre de prélévements non conformes 100

taux de conformité = — ——
nombre de prélévements réalisés

Cet indicateur est demandé si le service dessert plus de 5000 habitants ou produit plus de 1000 m*/jour.

Taux de conformité

Taux de conformité

ATEINRE exercice 2023 exercice 2024
Microbiologie (P101.1) 100% 100%
Paramétres physico-chimiques (P102.1) 100% 100%

63.2. Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux
(P103.2B)

L’indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux d’eau potable a évolué¢ en 2013 (indice modifié par
arrété du 2 décembre 2013). De nouvelles modalités de calcul ayant été définies, les valeurs d’indice affichées a
partir de I’exercice 2013 ne doivent pas étre comparées a celles des exercices précédents.

L’obtention de 40 points pour les parties A et B ci-dessous est nécessaire pour considérer que le service dispose du
descriptif détaillé des ouvrages de distribution d’eau potable mentionné a I’article D 2224-5-1 du code général des
collectivités territoriales.

La valeur de cet indice varie entre 0 et 120 (ou 0 et 110 pour les services n'ayant pas la mission de collecte).

La valeur de I’indice est obtenue en faisant la somme des points indiqués dans les parties A, B et C décrites ci-dessous
et avec les conditions suivantes :

Les 30 points d'inventaire des réseaux (partie B) ne sont comptabilisés que si les 15 points des plans de
réseaux (partie A) sont acquis.

Les 75 points des autres éléments de connaissance et de gestion des réseaux (partie C) ne sont comptabilisés
que si au moins 40 des 45 points de I'ensemble plans des réseaux et inventaire des réseaux (parties A + B) sont acquis.
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nombre de points | Valeur | * .
potentiels
PARTIE A : PLAN DES RESEAUX
(15 points)
'VP.236 - Existence d'un plan des réseaux mentionnant la localisation des . .
. . . . oui : 10 points .
ouvrages principaux (ouvrage de captage, station de traitement, station de non - 0 point Oui 10
ompage, réservoir) et des dispositifs de mesures VP
'VP.237 - Existence et mise en ceuvre d'une procédure de mise a jour, au
moins chaque année, du plan des réseaux pour les extensions, réhabilitations oui : 5 points Oui 5
et renouvellements de réseaux (en 1'absence de travaux, la mise a jour est non : 0 point
considérée comme effectuée)
PARTIE B : INVENTAIRE DES RESEAUX
(30 points qui ne sont décomptés que si la totalité des points a ét€ obtenue pour la partie A)
'VP.238 - Existence d'un inventaire des réseaux avec mention, pour tous les
trongons représentés sur le plan, du linéaire, de la catégorie de I’ouvrage et Oui
de la précision des informations cartographiques
'VP.240 - Intégration, dans la procédure de mise a jour des plans, des . .
. . . . , . 0 a 15 points sous
informations de l'inventaire des réseaux (pour chaque trongon : linéaire, ) . 14
L . L L L conditions Oui
diamétre, matériau, date ou période de pose, catégorie d'ouvrage, précision
cartographique)
'VP.239 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel I'inventaire des 90%
réseaux mentionne les matériaux et diamétres ’
'VP.241 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel l'inventaire des 0 a 15 points sous 60% 1
réseaux mentionne la date ou la période de pose conditions @ °
PARTIE C : AUTRES ELEMENTS DE CONNAISSANCE ET DE GESTION DES RESEAUX
(75 points qui ne sont décomptés que si 40 points au moins ont été¢ obtenus en partie A et B)
'VP.242 - Localisation des ouvrages annexes (vannes de sectionnement, oui : 10 points Oui 10
ventouses, purges, PL,...) et des servitudes de réseaux sur le plan des réseaux non : 0 point
'VP.243 - Inventaire mis a jour, au moins chaque année, des pompes et
¢quipements ¢ lectromécaniques existants sur les ouvrages de stockage et de oui : 10 points .
R : . . ... . . Oui 10
distribution (en 1'absence de modifications, la mise a jour est considérée non : 0 point
comme effectuée)
'VP.244 - Localisation des branchements sur le plan des réseaux oui : 10 points Oui 10
non : 0 point
'VP.245 - Pour chaque branchement, caractéristiques du ou des compteurs . .
) . e . . oui : 10 points .
d’eau incluant la référence du carnet métrologique et la date de pose du i . Oui 10
3) non : 0 point
compteur
'VP.246 -Identification des secteurs de recherches de pertes d’eau par les oui : 10 points Oui 10
réseaux, date et nature des réparations effectuées non : 0 point
'VP.247 - Localisation a jour des autres interventions sur le réseau oui : 10 points Oui 10
(réparations, purges, travaux de renouvellement, etc.) non : 0 point
'VP.248 - Existence et mise en ceuvre d’un programme pluriannuel de . .
. vt 11s R L oui : 10 points .
renouvellement des canalisations (programme détaillé assorti d’un estimatif . Oui 10
. non : 0 point
ortant sur au moins 3 ans)
'VP.249 - Existence et mise en ceuvre d’une modélisation des réseaux sur au oui : 5 points Non 0
moins la moitié¢ du linéaire de réseaux non : 0 point
TOTAL (indicateur P103.2B) 120 - 110

(1) lexistence de l'inventaire et d 'une procédure de mise a jour ainsi qu 'une connaissance minimum de 50 % des matériaux et diamétres sont requis pour

obtenir les 10 premiers points. Si la connaissance des matériaux et diamétres atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires sont respectivement

del, 2,3 4eth

(2) existence de l'inventaire ainsi qu 'une connaissance minimum de 50 % des périodes de pose sont requis pour obtenir les 10 premiers points.
Si la connaissance des périodes de pose atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires sont respectivement de 1, 2, 3, 4 et 5

(3) non pertinent si le service n'a pas la mission de distribution
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63.3. Indicateurs de performance du réseau
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63.3.1.  Rendement du réseau de distribution (P104.3)

OO

Le rendement du réseau de distribution permet de connaitre la part des volumes introduits dans le réseau de
distribution qui est consommée ou vendue a un autre service. Sa valeur et son évolution sont le reflet de la politique
de lutte contre les pertes d'eau en réseau de distribution.

, . . . . . v + .-'_‘
Le rendement du réseau de distribution se calcul ainsi : rendement du réseau :"—I'-‘* 100

+

1 2
A titre indicatif, le ratio volume vendu aux abonnés sur volume mis en distribution (appelé également rendement
primaire du réseau) vaut :

. . o V
part du volume vendu parmi le volume mis en distribution = —-

A

Exercice 2023 Exercice 2024
Rendement du réseau 75 % 62,2 %
Indice linéaire de consommation (volumes consommés autorisés +
volumes exportés journaliers par km de réseau hors branchement) 12,87 11,82
[m?/jour / km]
Vqlume vendu sur volume mis en distribution (ex. rendement 73.4 % 62 %
primaire)

63.3.2.  Indice linéaire des volumes non comptés (P105.3)

Cet indicateur permet de connaitre, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne font pas I'objet
d'un comptage lors de leur distribution aux abonnés. Sa valeur et son évolution sont le reflet du déploiement de la
politique de comptage aux points de livraison des abonnés et de 1'efficacité de la gestion du réseau.

v, -V,
365 *linéaire du réseau de desserte en km

indice linéaire des volumes non comptés =

Pour I'année 2024, I’indice linéaire des volumes non comptés est de 7,2 m*/j/km (4,6 en 2023).

63.3.3.  Indice linéaire de pertes en réseau (P106.3)

Cet indicateur permet de connaitre, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne sont pas
consommés sur le périmétre du service. Sa valeur et son évolution sont le reflet d'une part de la politique de
maintenance et de renouvellement du réseau, et d'autre part des actions menées pour lutter contre les volumes
détournés et pour améliorer la précision du comptage chez les abonnés.

V.=V;
365*linéairedu réseau de desserte en km

indice linéaire des pertes en réseau =

Pour I'année 2024, I’indice linéaire des pertes est de 7,2 m*/j/km (4,3 en 2023).

63.3.4.  Taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable (P107.2)

Ce taux est le quotient, exprimé en pourcentage, de la moyenne sur 5 ans du linéaire de réseau renouvelé (par la
collectivité et/ou le délégataire) par la longueur du réseau. Le linéaire renouvelé inclut les sections de réseaux
remplacées a 1’identique ou renforcées ainsi que les sections réhabilitées, mais pas les branchements. Les
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interventions ponctuelles effectuées pour mettre fin a un incident localisé en
comptabilisées, méme si un élément de canalisation a été remplacé.

Exercice 2020 2021 2022 2023 2024

Taux moyen de renouvellement des réseaux

0, 0, 0 0, 0,
d’eau potable 0% 0,09% 0% 0% 0,14%

Au cours des 5 derniéres années, 0,3 km de linéaire de réseau ont été renouvelés.
L, +L, +L, .+L, . +L, .
i i W2 N-3 N4 100

taux moyen de renouvellement des réseaux = ———= p
5*linéaire du résean de desserte

Pour l'année 2024, le taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable est de 0,14% (0 en 2023).

63.4. Indice d'avancement de protection des ressources en eau (P108.3)

O

La réglementation définit une procédure particuliére pour la protection des ressources en eau (captage, forage, etc.).
En fonction de 1'état d'avancement de la procédure, un indice est déterminé selon le baréme suivant :

0%  Aucune action de protection

20% Etudes environnementales et hydrogéologiques en cours

40%  Avis de I'hydrogéologue rendu

50% Dossier déposé en préfecture

60%  Arrété préfectoral

80%  Arrété préfectoral complétement mis en ceuvre (terrains acquis, servitudes mises en place, travaux terminés, etc.)

100% Arrété préfectoral complétement mis en ceuvre et mise en place d'une procédure de suivi de son application

En cas d'achats d'eau a d'autres services publics d'eau potable ou de ressources multiples, l'indicateur est établi pour
chaque ressource et une valeur globale est calculée en pondérant chaque indicateur par les volumes annuels d'eau
produits ou achetés.

Pour I'année 2024, l'indice global d'avancement de protection de la ressource est 80% (80% en 2023).

64.Actions de solidarité et de coopération
décentralisée dans le domaine de ’eau

64.1. Abandons de créance ou versements a un fonds de solidarité (P109.0)

&

Cet indicateur a pour objectif de mesurer l'implication sociale du service.

Entrent en ligne de compte :

e les versements effectués par la collectivité au profit d'un fonds créé en application de l'article L261-4 du
Code de I'action sociale et des familles (Fonds de Solidarité Logement, par exemple) pour aider les personnes
en difficulte,

e les abandons de créance a caractére social, votés au cours de l'année par l'assemblée délibérante de la
collectivité (notamment ceux qui sont liés au FSL).

L’année 2024, le service a regu 0 demandes d’abandon de créance et en a accord¢ 0.
0 € ont été abandonnés et/ou versés a un fonds de solidarité, soit 0 €/m* pour I’année 2024 (0 €/m> en 2023).
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65.Tableau récapitulatif des indicateurs

Exercice 2023 Exercice 2024

Indicateurs descriptifs des
services

D101.0

IEstimation du nombre d'habitants desservis

3900 3979

D102.0

Prix TTC du service au m3 pour 120 m3
[€/m?]

2,38 2,75

Indicateurs de performance

P101.1

Taux de conformité des prélévements sur
les eaux distribuées réalisés au titre du
contrdle sanitaire par rapport aux limites de
qualité pour ce qui concerne la
imicrobiologie

100% 100%

P102.1

Taux de conformité des prélévements sur
les eaux distribuées réalisés au titre du
contrdle sanitaire par rapport aux limites de
qualité pour ce qui concerne les paramétres
hysico-chimiques

100% 100%

P103.2B

Indice de connaissance et de gestion
atrimoniale des réseaux d'eau potable

110 110

P104.3

IRendement du réseau de distribution

75% 62,2%

P105.3

Indice linéaire des volumes non comptés
[m*/km/jour]

4,6 7,2

P106.3

Indice linéaire de pertes en réseau
[m*/km/jour]

43 72

P107.2

Taux moyen de renouvellement des réseaux
d’eau potable

0% 0,14%

P108.3

Indice d’avancement de la protection de la
ressource en eau

80% 80%

P109.0

IMontant des abandons de créance ou des

versements a un fonds de solidarité [€/m?]
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66.Caractérisation technique du service

66.1. Présentation du territoire desservi

OO

Le service est géré au niveau intercommunal

e Nom de la collectivité : Syndicat d'eau et d'assainissement du Sud Est des Ardennes
e Nom de I’entité de gestion : eau potable (VRIZY)
e Caractéristiques (commune, EPCI et type, etc.) : Syndicat Mixte

o Compétences liées au service :

Oui Non
Production

Protection de I'ouvrage de prélévement
@

Traitement ®
Transfert

Stockage

N N R NN N [~
O O O o o O

Distribution

(14) A compléter
o Territoire desservi (communes adhérentes au service, secteurs et hameaux desservis, etc.) : Vouziers
o Existence d’'une CCSPL O Oui M Non

o Existence d’un schéma de distribution 00 Oui, date d’approbation”: .............. M Non
au sens de l'article L2224-7-1 du CGCT

o Existence d’un réglement de service M Oui, date d’approbation”: .............. O Non

o Existence d’un schéma directeur (] Oui, date d’approbation” : .............. M Non

66.2. Mode de gestion du service

OO

Le service est exploité en Régie
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66.3. Estimation de la population desservie (D101.1,

@ ID : 008-240800912-20250404-C202502-DE

Est ici considérée comme un habitant desservi toute personne — y compris les résidents saisonniers — domiciliée dans
une zone ou il existe a proximité une antenne du réseau public d’eau potable sur laquelle elle est ou peut étre
raccordée.

Le service public d’eau potable dessert 325 habitants au 31/12/2024 (325 au 31/12/2023).

66.4. Nombre d’abonnés

&

Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables a I’agence de I’eau au titre de la pollution de ’eau
d’origine domestique en application de I’article L213-10-3 du Code de I’environnement.

Le service public d’eau potable dessert 198 abonnés au 31/12/2024 (199 au 31/12/2023).

La répartition des abonnés par commune est la suivante :

Nombre total l:IombreE lrlombr(f Nombre total
9 . d’abonnés d’abonnés , < ] o
Commune d’abonnés domestiques au | Non domestiques d’abonnés Variation en %
SE22028 31/12/2024 au31/12/2024 | 2v31/1272024
Total 199 198 -0,5%

La densité linéaire d'abonnés (nombre d'abonnés par km de réseau hors branchement) est de 39,6 abonnés/km au
31/12/2024 (39,8 abonnés/km au 31/12/2023).

Le nombre d'habitants par abonné (population desservie rapportée au nombre d'abonnés) est de 1,64
habitants/abonné au 31/12/2024 (1,63 habitants/abonné au 31/12/2023).

La consommation moyenne par abonné (consommation moyenne annuelle domestique + non domestique rapportée
au nombre d'abonnés) est de 68,83 m3/abonné au 31/12/2024. (67,89 m3/abonné au 31/12/2023).

66.5. Eaux brutes

66.5.1.  Prélévement sur les ressources en eau
E
Le service public d’eau potable préléve 16 930 m? pour I’exercice 2024 ( pour I’exercice 2023).
Ressource et Nature de la Débits nominaux Volume’preleYe Volume’preleYe Y Q
b b e reSSOUrce (1) durant I’exercice | durant ’exercice | Variation en %
2023 en m? 2024 en m?

[nom de la ressource]

[nom de la ressource]

Total

(8) débits et durée de prélévement autorisés par I’arrété de DUP (préciser les unités). Si la ressource ne nécessite pas de
traitement, le volume prélevé peut étre égal au volume produit)

Pourcentage des eaux souterraines dans le volume prélevé : 100%.
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Achats d’eaux brutes

N Le service n’achéte d’eau brute qu’il traite lui-méme :

66.6. Eaux traitées

66.6.1.
. Volume mis en
Prjiugggf;fy D distribution (V4)
16 930 m?
Importations (V2) Exportations (V3) .
0m? 0m? .
66.6.2.  Production

Le volume produit total peut différer du volume prélevé (usines de traitement générant des pertes

Le service une station de traitement (chloration).
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autorisé (V6)
13 778 m?

Volume consommé

Bilan des volumes mis en ceuvre dans le cycle de I'eau potable en 2024

Consommations
comptabilisées (V7)
13628 m?

Pertes (V5)
3152 m?

Consommation sans

comptage estimée (V8)

50 m?

Volume de service (V9)

100 m?

ar exemple).

Ressource

Volume produit
durant ’exercice
2023 en m?

Volume produit
durant ’exercice
2024 en m?

Variation des
volumes produits
en %

Indice de
protection de la
ressource exercice
2024

Total du volume produit (V1)

19 741

16 930

-14,2%

66.6.3.
[

Achats d’eaux traitées

Le service n’achéte d’eau traitée.

66.6.4. Volumes vendus au cours de 'exercice
E|
Volumes vendus Volumes vendus
Acheteurs durant durant Variation en %

I’exercice 2023 en m?

I’exercice 2024 en m?

Abonnés domestiques® 13 505 13 628 0,9%
Abonnés non domestiques 6 0 -100%
Total vendu aux abonnés (V7) 13 511 13 628 0,9%
Total vendu a d’autres services (V3) 0 0 %

(27) Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables a ’Agence de ’eau au titre de la pollution de I’eau d’origine
domestique en application de ’article L213-10-3 du Code de I’environnement.
(28) Dans le cas ou la collectivité vend de I’eau traitée a d’autres services d’eau potable.
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Exercice 2023 en

Exercice 2024 en

Variation en %

m3/an m3/an
Volume consommation sans comptage (V8) 0 50 %
Volume de service (V9) 50 100 100%

66.6.6.

Volume consommeé autorisé

Exercice 2023 en
m3/an

Exercice 2024 en
m3/an

Variation en %

Volume consommé autorisé (V6)

13 561

13 778

1,6%

66.7. Linéaire de réseaux de desserte (hors branchements)

31/12/2024 (5 au 31/12/2023).

@@ Le linéaire du réseau de canalisations du service public d’eau potable est de 5 kilométres au

67.Tarification de I’eau et recettes du service

67.1. Modalités de tarification

OO

La facture d’eau comporte obligatoirement une part proportionnelle a la consommation de I’abonné, et peut
¢galement inclure une part indépendante de la consommation, dite part fixe (abonnement, location compteur, etc.).

Les tarifs applicables aux 01/01/2024 et 01/01/2025 sont les suivants :

Tarifs Au 01/01/2024 Au 01/01/2025
Part de la collectivité
Part fixe (€ HT/an)
y co?nl;(;?; f(:rclzgt)rll) T(;Iulcsor?n];teur 3548 € 38,33€
Part proportionnelle (€ HT/m?)
Prix au m? 1,21 €/m? 1,38 €/m’
Taxes et redevances
Taxes
Taux de TVA @ 5,5% 5,5%
Redevances
ﬁgilj;/ement sur la ressource en eau (Agence de e’ 0,0759 €/m?
Pollution domestique (Agence de I’Eau) 0,22 €/m? ~ €/m3
VNF Prélévement _ €m? __€/m’

(M Rajouter autant de lignes que d’abonnements

142




Envoyé en préfecture le 07/07/2025
Recu en préfecture le 07/07/2025

@ L’assujettissement a la TVA est volontaire pour les communes et EPCI de moins de 3000 hg Publiéle
et EPCI de plus de 3000 habitants et en cas de délégation de service public.

ID : 008-240800912-20250404-C202502-DE

Les délibérations fixant les différents tarifs et prestations aux abonnés pour 1’exercice sont les suivantes :
> Délibération du 08/12/2023 effective a compter du 01/01/2024 fixant les tarifs du service d'eau potable

67.2. Facture d’eau type (D102.0)

&

Les tarifs applicables au 01/01/2024 et au 01/01/2025 pour une consommation d'un ménage de référence selon

I'INSEE (120 m*/an) sont :
Facture type Au 01/01/2024 en € | Au 01/01/2025 en € Variation en %
Part de la collectivité
Part fixe annuelle 35,48 38,33 8%
Part proportionnelle 145,20 165,60 14,1%
E/([)?lr;::atril\tigT de la facture de 120 m3 revenant a la 180,68 203.93 12.9%
Taxes et redevances
Redevance pour prélévement sur la ressource en eau o
(Agence de I’Eau) — %1 i
Redevance de pollution domestique (Agence de I’Eau) 26,40 - %
VNF Prélévement : ...... - - %
Autre @ ...... - - %
TVA 11,39 11,72 2,9%
Montant des taxes et redevances pour 120 m? 37,79 81,21 114,9%
Total 218,47 285,14 30,5%
Prix TTC au m* 1,82 2,38 30,8%

ATTENTION : lindicateur prix prend en compte I’ensemble de la compétence de la production a la distribution.

Les volumes consommés sont relevés avec une fréquence annuelle
La facturation est effectuée avec une fréquence annuelle

Les volumes facturés au titre de I’année 2024 sont de 13 628 m*/an (13 511 m?/an en 2023).

Pour chaque élément du prix ayant évolué¢ depuis I’exercice précédent, les éléments explicatifs (financement de
travaux, remboursement de dettes, augmentation du cofit des fournitures, etc.) sont les suivants :
Les redevances agences de 1’eau évoluent au 01/01/2025: la redevance « pollution » disparait et est remplacée par

une redevance « consommation d’eau » et une redevance « performance du réseau ».

67.3. Recettes

OO

Recettes globales : Total des recettes de vente d’eau au 31/12/2024 : 26 197 € (24 942 € au 31/12/2023).
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68.Indicateurs de performance

ID : 008-240800912-20250404-C202502-DE

68.1. Qualité de I'eau (P101.1 et P102.1)

OO

Les valeurs suivantes sont fournies au service par 1’Agence régionale de la santé (ARS), et concernent les
prélévements réalisés par elle dans le cadre du contréle sanitaire défini par le Code de la santé publique (ou ceux
réalisés par le service dans le cadre de sa surveillance lorsque celle-ci se substitue au controle en question).

Nombre de Nombre de Nombre de Nombre de
prélévements prélevements non- préléevements préléevements non-
Analyses T T
réalisés conformes réalisés conformes
exercice 2023 exercice 2023 exercice 2024 exercice 2024
Microbiologie 6 0 6 0
Parameétres physico-chimiques 6 0 6 0

Le taux de conformité est calculé selon la formule suivante :

nombrede prélévements réalisés —nombre de prélévements non conformes

taux de conformité= =100

nombre de prélévements réalisés

Cet indicateur est demandé si le service dessert plus de 5000 habitants ou produit plus de 1000 m*/jour.

Taux de conformité

Taux de conformité

LLEIVEES exercice 2023 exercice 2024
Microbiologie (P101.1) 100% 100%
Parametres physico-chimiques (P102.1) 100% 100%

68.2. Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux
(P103.2B)

L’indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux d’eau potable a évolué en 2013 (indice modifié par
arrété du 2 décembre 2013). De nouvelles modalités de calcul ayant été définies, les valeurs d’indice affichées a
partir de I’exercice 2013 ne doivent pas étre comparées a celles des exercices précédents.

L’obtention de 40 points pour les parties A et B ci-dessous est nécessaire pour considérer que le service dispose du
descriptif détaillé des ouvrages de distribution d’eau potable mentionné a I’article D 2224-5-1 du code général des
collectivités territoriales.

La valeur de cet indice varie entre 0 et 120 (ou 0 et 110 pour les services n'ayant pas la mission de collecte).

La valeur de I’indice est obtenue en faisant la somme des points indiqués dans les parties A, B et C décrites ci-dessous
et avec les conditions suivantes :

Les 30 points d'inventaire des réseaux (partie B) ne sont comptabilisés que si les 15 points des plans de
réseaux (partie A) sont acquis.

Les 75 points des autres ¢léments de connaissance et de gestion des réseaux (partie C) ne sont comptabilisés
que si au moins 40 des 45 points de I'ensemble plans des réseaux et inventaire des réseaux (parties A + B) sont acquis.
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| |
PARTIE A : PLAN DES RESEAUX
(15 points)
'VP.236 - Existence d'un plan des réseaux mentionnant la localisation des . .
. . . . oui : 10 points .
ouvrages principaux (ouvrage de captage, station de traitement, station de non - 0 point Oui 10
pompage, réservoir) et des dispositifs de mesures P
'VP.237 - Existence et mise en ceuvre d'une procédure de mise a jour, au
moins chaque année, du plan des réseaux pour les extensions, réhabilitations oui : 5 points Oui 5
et renouvellements de réseaux (en I'absence de travaux, la mise a jour est non : 0 point
considérée comme effectuée)
PARTIE B : INVENTAIRE DES RESEAUX
(30 points qui ne sont décomptés que si la totalité des points a été obtenue pour la partie A)
'VP.238 - Existence d'un inventaire des réseaux avec mention, pour tous les
trongons représentés sur le plan, du linéaire, de la catégorie de I’ouvrage et Oui
de la précision des informations cartographiques
'VP.240 - Intégration, dans la procédure de mise a jour des plans, des \ .
. . . . , . 0 a 15 points sous
informations de I'inventaire des réseaux (pour chaque trongon : linéaire, ) . 15
L L. L - ., e conditions Oui
diamétre, matériau, date ou période de pose, catégorie d'ouvrage, précision
cartographique)
'VP.239 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel l'inventaire des 959
réseaux mentionne les matériaux et diamétres °
'VP.241 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel I'inventaire des 0 a 15 points sous N
. . g ) 95% 15
réseaux mentionne la date ou la période de pose conditions
PARTIE C : AUTRES ELEMENTS DE CONNAISSANCE ET DE GESTION DES RESEAUX
(75 points qui ne sont décomptés que si 40 points au moins ont été obtenus en partie A et B)
'VP.242 - Localisation des ouvrages annexes (vannes de sectionnement, oui : 10 points Oui 10
ventouses, purges, PL...) et des servitudes de réseaux sur le plan des réseaux non : 0 point
'VP.243 - Inventaire mis a jour, au moins chaque année, des pompes et
¢quipements é lectromécaniques existants sur les ouvrages de stockage et de oui : 10 points .
S \ . . .. s . Oui 10
distribution (en 1'absence de modifications, la mise a jour est considérée non : 0 point
comme effectuée)
. . i:1 i .
'VP.244 - Localisation des branchements sur le plan des réseaux ¢/ oui : 10 points Oui 10
non : 0 point
'VP.245 - Pour chaque branchement, caractéristiques du ou des compteurs . .
, . s , . oui : 10 points .
d’eau incluant la référence du carnet métrologique et la date de pose du . Oui 10
3) non : 0 point
compteur
'VP.246 -Identification des secteurs de recherches de pertes d’eau par les oui : 10 points Oui 10
réseaux, date et nature des réparations effectuées non : 0 point
'VP.247 - Localisation a jour des autres interventions sur le réseau oui : 10 points Oui 10
(réparations, purges, travaux de renouvellement, etc.) non : 0 point
'VP.248 - Existence et mise en ceuvre d’un programme pluriannuel de . .
. ‘e 112 A L oui : 10 points .
renouvellement des canalisations (programme détaillé assorti d’un estimatif non - 0 point Oui 10
ortant sur au moins 3 ans) VP
'VP.249 - Existence et mise en ceuvre d’une modélisation des réseaux sur au oui : 5 points Non 0
moins la moitié¢ du linéaire de réseaux non : 0 point
TOTAL (indicateur P103.2B) 120 - 115

(1) existence de l'inventaire et d 'une procédure de mise a jour ainsi qu 'une connaissance minimum de 50 % des matériaux et diamétres sont requis pour
obtenir les 10 premiers points. Si la connaissance des matériaux et diamétres atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires sont respectivement
del 2,3, 4et5

(2) existence de l'inventaire ainsi qu 'une connaissance minimum de 50 % des périodes de pose sont requis pour obtenir les 10 premiers points.

Si la connaissance des périodes de pose atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires sont respectivement de 1, 2, 3, 4 et 5

(3) non pertinent si le service n'a pas la mission de distribution

68.3. Indicateurs de performance du réseau
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68.3.1.  Rendement du réseau de distribution (P104.3) | """

%@ ID : 008-240800912-20250404-C202502-DE

Le rendement du réseau de distribution permet de connaitre la part des volumes introduits dans le réseau de
distribution qui est consommeée ou vendue a un autre service. Sa valeur et son évolution sont le reflet de la politique
de lutte contre les pertes d'eau en réseau de distribution.

Vi +V;5

Le rendement du réseau de distribution se calcul ainsi : rendement du réseau = *100

+
1
A titre indicatif, le ratio volume vendu aux abonnés sur volume mis en distribution (appelé également rendement

primaire du réseau) vaut : Vv
part du volume vendu parmi le volume mis en distribution =—-

Exercice 2023 Exercice 2024
Rendement du réseau 68,7 % 81,4 %
Indice linéaire de consommation (volumes consommés autorisés +
volumes exportés journaliers par km de réseau hors branchement) 7,43 7,55
[m? /jour / km]
Vqlume vendu sur volume mis en distribution (ex. rendement 68.4 % 80.5 %
primaire)

68.3.2.  Indice linéaire des volumes non comptés (P105.3)

Cet indicateur permet de connaitre, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne font pas I'objet
d'un comptage lors de leur distribution aux abonnés. Sa valeur et son évolution sont le reflet du déploiement de la
politique de comptage aux points de livraison des abonnés et de I'efficacité de la gestion du réseau.

V,-V,

365 *linéaire du réseau de desserteen km

indice linéaire des volumesnon comptés =

Pour I'année 2024, I’indice linéaire des volumes non comptés est de 1,8 m3/j/krn (3,4 en 2023).

68.3.3.  Indice linéaire de pertes en réseau (P106.3)

@

Cet indicateur permet de connaitre, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne sont pas
consommés sur le périmétre du service. Sa valeur et son évolution sont le reflet d'une part de la politique de
maintenance et de renouvellement du réseau, et d'autre part des actions menées pour lutter contre les volumes
détournés et pour améliorer la précision du comptage chez les abonnés.

V,-V.
365*linéairedu réseau de desserteen km

indice linéaire des pertes en réseau =

Pour I'année 2024, I’indice linéaire des pertes est de 1,7 m*/j/km (3,4 en 2023).

68.3.4.  Taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable (P107.2)

Ce taux est le quotient, exprimé en pourcentage, de la moyenne sur 5 ans du linéaire de réseau renouvelé (par la
collectivité et/ou le délégataire) par la longueur du réseau. Le linéaire renouvelé inclut les sections de réseaux
remplacées a 1’identique ou renforcées ainsi que les sections réhabilitées, mais pas les branchements. Les
interventions ponctuelles effectuées pour mettre fin a un incident localisé en un seul point du réseau ne sont pas
comptabilisées, méme si un élément de canalisation a été remplacé.
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Exercice 2020 2021 202z ZUZ3 ZUZY
Tflux moyen de renouvellement des réseaux 1.68% 1.68% 0% 1.68% 0%
d’eau potable

Au cours des 5 derniéres années, 0 km de linéaire de réseau ont été renouvelés.
L,+L, +L,.+L,,+L,, 100

taux moyen de renouvellement des réseaux =—"—— =
5*linéaire du réseau de desserte

Pour I'année 2024, le taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable est de 0% (1,68 en 2023).

68.4. Indice d'avancement de protection des ressources en eau (P108.3)

O

La réglementation définit une procédure particuliére pour la protection des ressources en eau (captage, forage, etc.).
En fonction de 1'état d'avancement de la procédure, un indice est déterminé selon le baréme suivant :

0%  Aucune action de protection

20% Etudes environnementales et hydrogéologiques en cours

40%  Avis de I'hydrogéologue rendu

50% Dossier déposé en préfecture

60%  Arrété préfectoral

80%  Arrété préfectoral complétement mis en ceuvre (terrains acquis, servitudes mises en place, travaux terminés, etc.)

100% Arrété préfectoral compleétement mis en ceuvre et mise en place d'une procédure de suivi de son application

En cas d'achats d'eau a d'autres services publics d'eau potable ou de ressources multiples, l'indicateur est établi pour
chaque ressource et une valeur globale est calculée en pondérant chaque indicateur par les volumes annuels d'eau
produits ou achetés.

Pour I'année 2024, 1'indice global d'avancement de protection de la ressource est 80% (80% en 2023).

69.Actions de solidarité et de coopération
décentralisée dans le domaine de I’eau

69.1. Abandons de créance ou versements a un fonds de solidarité (P109.0)

&

Cet indicateur a pour objectif de mesurer l'implication sociale du service.

Entrent en ligne de compte :

e les versements effectués par la collectivité au profit d'un fonds créé en application de l'article L261-4 du
Code de I'action sociale et des familles (Fonds de Solidarité Logement, par exemple) pour aider les personnes
en difficulte,

e les abandons de créance a caractére social, votés au cours de l'année par l'assemblée délibérante de la
collectivité (notamment ceux qui sont liés au FSL).

L’année 2024, le service a recu 0 demandes d’abandon de créance et en a accordé 0.
0 € ont été abandonnés et/ou versés a un fonds de solidarité, soit 0 €/m* pour I’année 2024 (0 €/m> en 2023).
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70.Tableau récapitulatif des indicate | we 2o 2025001c20502.00

Exercice 2023 Exercice 2024

Indicateurs descriptifs des
services

DI101.0

IEstimation du nombre d'habitants desservis

325 325

D102.0

Prix TTC du service au m3 pour 120 m3
[€/m?]

1,82 2,38

Indicateurs de performance

P101.1

Taux de conformité des prélévements sur
les eaux distribuées réalisés au titre du
contrdle sanitaire par rapport aux limites de
qualité pour ce qui concerne la
imicrobiologie

100% 100%

P102.1

Taux de conformité des prélévements sur
les eaux distribuées réalisés au titre du
contrdle sanitaire par rapport aux limites de
qualité pour ce qui concerne les paramétres
hysico-chimiques

100% 100%

P103.2B

Indice de connaissance et de gestion
atrimoniale des réseaux d'eau potable

100 115

P104.3

IRendement du réseau de distribution

68,7% 81,4%

P105.3

Indice linéaire des volumes non comptés
[m*/km/jour]

3.4 1,8

P106.3

Indice linéaire de pertes en réseau
[m*/km/jour]

34 1,7

P107.2

Taux moyen de renouvellement des réseaux
d’eau potable

1,68% 0%

P108.3

Indice d’avancement de la protection de la
ressource en eau

80% 80%

P109.0

IMontant des abandons de créance ou des
versements a un fonds de solidarité [€/m?]
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